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๑ 

 
ส่วนที่ 1 หลักการและเหตุผล 

 
๑.๑ หลักการและเหตุผล 

๑) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ มาตรา ๒๕๘ ข (๔) ได้กำหนดไว้ว่า “ให้มี
การปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานบุคคลภาครัฐเพื่อจูงใจให้ผู้มีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริงเข้ามา
ทำงานในหน่วยงานของรัฐ และสามารถเจริญก้าวหน้าได้ตามความสามารถและผลสัมฤทธิ์ของงานของแต่ละ
บุคคลมีความซื่อสัตย์สุจริต กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกต้องโดยคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตัว มีความคิดสร้างสรรค์และคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อให้การปฏิบัติราชการและการบริหาร
ราชการแผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และมีมาตรการคุ้มครองป้องกันบุคลากรภาครัฐจากการใช้อำนาจ
โดยไม่เป็นธรรมของผู้บังคับบัญชา 

๒) พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ และ  
ที่แก้ไขเพิ่มเติม กำหนดให้ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ  เพื่อนำมา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมทั้งต้องส่งเสริมและ
พัฒนาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มี
ประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน ทั้งนี้ เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้สอดคล้องกับ
การบริหารราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

๓) ตามประกาศหลักเกณฑ์การจัดทำแผนแม่บทการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
และประกาศคณะกรรมการข้าราชการหรือพนักงานท้องถิ ่น เรื ่อง หลักเกณฑ์และเงื ่อนไขเกี ่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในส่วนของการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
กำหนดใหอ้งค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อบจ. เทศบาล อบต. และเมืองพัทยา) มีการพัฒนาผู้ได้รับการบรรจุเข้า
รับราชการเป็นข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นก่อนมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติเพื่อให้รู้ระเบียบแบบแผน
ของทางราชการ หลักและวิธีปฏิบัติราชการ บทบาท และหน้าที่ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น        
ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และแนวทางปฏิบัติตนเพื่อเป็นข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ ่นที ่ดี โดยเทศบาลต้องดำเนินการพัฒนาให้ครบถ้วน ตามหลักสูตรที ่คณะกรรมการ
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น (ก.จ.จ. ก.ท.จ. และ ก.อบต.จังหวัด) กำหนด และกำหนดให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น (อบจ. เทศบาล อบต. และเมืองพัทยา) จัดทำแผนการพัฒนาบุคลากร เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ 
ทักษะ ทัศนคติที ่ด ี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำให้ปฏิบัติหน้าที ่ราชการในตำแหน่งนั ้นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ในการจัดทำแผนการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ต้องกำหนดตามกรอบของ
แผนพัฒนาที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น (ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต.) กำหนด โดยให้
กำหนดเป็นแผนการพัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีระยะเวลา ๓ ปี ตามกรอบของแผน
อัตรากำลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อบจ. เทศบาลอบต. และเมืองพัทยา)  

๔) สถานการณ์การเปลี ่ยนแปลงในปัจจุบัน ภายใต้กระแสการปฏิรูประบบราชการและ
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิทัล และความผันผวนจากการแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ และวิกฤตการณ์ 
ทางธรรมชาติ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐต้องเผชิญกับบริบทการบริหารจัดการที่มีความซับซ้อน รวดเร็ว  
และไม่แน่นอนมากยิ ่งขึ ้น รูปแบบการปฏิบัติงานแบบเดิมอาจไม่สามารถตอบสนองต่อสถานการณ์และ  
ความต้องการของประชาชนได้อย่างทันท่วงทีและมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้เทศบาลต้องเผชิญกับบริบทใหม่ที่มี
ความซับซ้อน รวดเร็ว และมีความไม่แน่นอนมากยิ่งขึ้น รูปแบบการบริหารจัดการแบบเดิมที่เน้นขั้นตอนและ
ลำดับชั้นอาจไม่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนและสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปได้อย่าง



๒ 

 
มีประสิทธิภาพ ดังนั้น จึงจำเป็นต้องมีความตื่นตัว เปิดรับแนวคิดการบริหารสมัยใหม่ และปรับตัวทั้งในด้าน
โครงสร้าง ระบบงาน และกระบวนการทำงาน เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางการบริหารราชการสมัยใหม่ที่
มุ่งเน้นความคล่องตัว ความโปร่งใส และการยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง  การพัฒนาทรัพยากรบุคคลจึงเป็น
ภารกิจสำคัญที่ต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมุ่งปรับเปลี่ยนวิธีคิดและวิธีการปฏิบัติงานจากการทำงานตาม
หน้าที่ มาเป็นการทำงานเชิงรุกที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน ควบคู่กับการนำเทคโนโลยี
ดิจิทัล ระบบมาตรฐาน และแนวคิดการบริหารจัดการสมัยใหม่มาประยุกต์ใช้เพื่อยกระดับประสิทธิภาพและ
คุณภาพการปฏิบัติงานของเทศบาล 
  เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าว เทศบาลตำบลช้างซ้ายจึงได้จัดทำแผนการพัฒนา
บุคลากร ๓ ปี ประจำปีงบประมาณ 2570 - 2572 ตามตามกรอบของแผนแม่บทการพัฒนาข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่น (ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต.) กำหนด โดยให้กำหนดเป็นแผนการพัฒนาพนักงานส่วนท้องถิ่น    
มีระยะเวลา 3 ปี ตามกรอบของแผนอัตรากำลังของเทศบาลตำบลช้างช้ายนั้นขึ้น เพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
พัฒนาพนักงานเทศบาล หรือพนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา และพนักงานจ้าง  เป็นเครื่องมือในการ
บริหารงานบุคคล อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากร 
เทศบาลตำบลช้างซ้าย อำเภอกาญจนดิษฐ์ จังหวัดสุราษฎร์ธานี ในการปฏิบัติราชการและตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๑.๒ วัตถุประสงค์ 
๑) เพื่อให้เทศบาลตำบลช้างซ้ายมีการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลเป็นไปตามหลักสูตรมาตรฐาน

กำหนดตำแหน่งและตามที่ ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. กำหนด 
๒) เพื่อให้เทศบาลตำบลช้างซ้ายมีเครื่องมือในการส่งเสริมให้บุคลากรมีกรอบความรู้ทักษะ และ

สมรรถนะ ที ่ เหมาะสมในการปฏิบ ัต ิงาน ตามมาตรฐานที ่คณะกรรมการข้าราชการหร ือพนักงาน 
ส่วนท้องถิ่น (ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต.)  

๓) เพื่อให้พนักงานเทศบาลมีการบริหารการเรียนรู้และพัฒนาตนเองโดยการประเมินและวาง
แผนการพัฒนาของตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพในบริบทที่เปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว 

๔) เพื่อให้บุคลากรมีความรู้ทั้งในด้านพ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนาเกี่ยวกับงานใน
หน้าที่ ด้านความรู้ความสามารถและทักษะของงานแต่ละตำแหน่ง ด้านการบริหาร และด้านคุณธรรมและ
จริยธรรม  

๕) เพื่อให้เทศบาล สร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ ที่เอื้อให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้และการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติราชการ สร้างสรรค์นวัตกรรมทั้งผลผลิตและการให้บริการ 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหน้าที่ 

 

 

 

 



๓ 

 
๑.3 ขอบเขตและแนวทางในการจัดทำแผนการพัฒนาบุคลากร 

๑) การกำหนดหลักสูตร การพัฒนาหลักสูตร วิธ ีการพัฒนา ระยะเวลาและงบประมาณ  
ในการพัฒนาพนักงานเทศบาล พนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง ให้มี
ความสอดคล้องกับตำแหน่งและระดับตำแหน่งในแต่ละสายงาน ที่ดำรงอยู่ตามกรอบแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี 

๒) ให้บุคลากรของเทศบาล ต้องได้รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถในหลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่ง 
หรือหลายหลักสูตรอย่างน้อยปีละ๑ ครั้ง หรือตามที่ผู้บริหารท้องถิ่นเห็นสมควร ได้แก่ ๑) หลักสูตรความรู้
พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ ๒) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ ๓) หลักสูตรความรู้และ
ทักษะเฉพาะสายงานในแต่ละตำแหน่งตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง ๔) หลักสูตรด้านการบริหาร และ         
๕) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

๓) วิธีการพัฒนาบุคลากรเทศบาลเป็นหน่วยดำเนินการเอง หรือดำเนินการร่วมกับ ก.จ. ก.ท. 
และ ก.อบต. หรือ ก.จ.จ. ก.ท.จ. และ ก.อบต.จังหวัด หรือหน่วยงานอื่น โดยวิธีการพัฒนาวิธีใดวิธีหนึ่งหรือ
หลายวิธีก็ได้ ตามความจำเป็นและความเหมาะสม ได้แก่ ๑) การปฐมนิเทศ ๒) การฝึกอบรม ๓) การศึกษาต่อ
ทั้งภายในและต่างประเทศ หรือการศึกษาดูงาน ๔) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา    
๕) การสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือวิธีการอื่นที่เหมาะสม และ ๖) การเรียนรู้ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์       
(e-Learning) 

๔) งบประมาณในการดำเนินการพัฒนาให้เทศบาลต้องจัดสรรงบประมาณสำหรับการพัฒนา
บุคลากรตามแผนการพัฒนาบุคลากรอย่างชัดเจนแน่นอน โดยคำนึงถึงความประหยัดคุ้มค่า เพื่อให้การพัฒนา
บุคลากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๕) การติดตามประเมินผล ให้เทศบาลกำหนดการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากรให้
สอดคล้องทักษะ ความรู้ และสมรรถนะของพนักงานเทศบาลให้บรรลุผมสัมฤทธิ์ตามแผนพัฒนาบุคลากร และ
เพ่ือให้เป็นประโยชน์ในการวางแผนอัตรากำลัง การวางแผนบริหารบุคลากร การวางแผนเส้นทางความก้าวหน้า
ของบุคลากรซึ่งมีความสำคัญและจำเป็นในการพัฒนาเทศบาลและการวางแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปีถัดไป 
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ส่วนที่ ๒ การวิเคราะห์สถานการณ์พัฒนาบุคลากร 

 
๒.๑ ภารกิจ อำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   

(๑) ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน มีภารกิจที่เก่ียวข้อง เช่น 
  (1)  การจัดให้มีและบำรุงรักษาทางบกทางน้ำ และทางระบายน้ำ (มาตรา 16 (2) มาตรา 
50(2) มาตรา 51(8)) 
           (2)  การสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอ่ืนๆ (มาตรา 16(4)) 
  (3)  การสาธารณูปการ (มาตรา 16(5)) 
  (4)  การควบคุมอาหาร (มาตรา 16(28)) 
  (5)  การผังเมือง 
  (6)  การบำรุงไฟฟ้าหรือแสงสว่าง 
  (7)  การจัดให้มีน้ำอุปโภคบริโภคให้เพียงพอในฤดูร้อน 
 
 (2) ด้านส่งเสริมคุณภาพชีวิต มีภารกิจที่เกี่ยวข้องดังนี้ 
  (1)  การจัดการศึกษา (มาตรา 16 (9)) ในระบบและนอกระบบ 
  (2)  การส่งเสริมกีฬา (มาตรา 16(14)) 
  (3)  การจัดให้มีสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ 

(4)  การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัวและการรักษาพยาบาล (มาตรา 16(19)) 
 (5)  การป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ 
 (6)  การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัดและท่ีอยู่อาศัย 
 (7)  การจัดให้ความรู้แก่ราษฎรในการส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
 
(3)  ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม  และการรักษาความสงบเรียบร้อย มีภารกิจที่เกี่ยวข้องดังนี้ 
 (1)  การรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน (มาตรา 50(1)) 
 (2)  การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค สิทธิเสรีภาพของประชาชน 
 (3)  การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนมนการพัฒนาท้องถิ่น 
 (4)  การป้องภัยและบรรเทาสาธารณภัย 
   
(4)  ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชย์กรรมและการท่องเที่ยวมีภารกิจที่เกี่ยวข้อง 

ดังนี้ 
 (1)  การวางแผนพัฒนาท้องถิ่น 
 (2)  การพัฒนาเทคโนโลยี 
 (3)  การส่งเสริมการลงทุน 
 (4)  การพาณิชย์กกรม 
 (5)  การพัฒนาอุตสาหกรรม 
 (6)  การท่องเที่ยว 
 (7)  บำรุงและส่งเสริมการทำมาหากินของราษฎร  (มาตรา 51(5)) 
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(5) ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีภารกิจที่ 

เกี่ยวข้องดังนี ้
 (1)  การจัดการ การบำรุงรักษาและการใช้ประโยชน์จากป่าไม้ที่ดินทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม (มาตรา 16(24)) 
 (2)  การจัดการสิ่งแวดล้อมและมลพิษต่างๆ 
 (3)  การดูแลรักษาที่สาธารณะ 
 
(6)  ด้านการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง 

ดังนี้ 
 (1)  บำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นและวัฒนาธรรมอันดีของท้องถิ่น 
(มาตรา 50(8)) 
 (2)  การจัดการดูแลโบราณสถาน โบราณวัตถุ 
 (3)  การจัดการดูแลพิพิธภัณฑ์ ฯลฯ 

 
(7)  ด้านการบริหารจัดการและการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของส่าวนราชการ และองค์กร    

ปกครองส่วนท้องถิ่น มีภารกิจที่เกี่ยวข้องดังนี้ 
(1)  การปรับปรุงรายได้ของเทศบาล 

 (2)  การรับถ่ายโอนบุคลากร การบริหารงานบุคคลท้องถิ่น 
 (3)  การพัฒนาระบบตรวจสอบ การมีส่วนร่วมของประชาชนและภาคประชาสังคม 
 (4)  การปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 (5)  การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบให้สอดคล้องกับการถ่ายโอนภารกิจ 
 (6)  การกำกับดูแลการถ่ายโอนภารกิจและการดำเนินการให้เป็นไปตามแผนกระจายอำนาจ 

ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและแผนปฏิบัติการ 
 (7)  การสร้างระบบประกันคุณภาพบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   

  (8)  การพัฒนาพนักงานและลูกจ้างของเทศบาล 
 
  จากภารกิจทั้ง 7 ด้านตามที่กฎหมายกำหนดให้อำนาจเทศบาล เทศบาลวิเคราะห์แล้ว พบว่า
ภารกิจดังกล่าวสามารถจะแก้ไขปัญหาของเทศบาลตำบลช้างซ้ายได้ โดยพิจารณาถึงความต้องการของ
ประชาชนในเขตพื้นที่ สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพัฒนาอำเภอ แผนพัฒนา
จังหวัด นโยบายของรัฐบาลและนโยบายของผู้บริหารของเทศบาล ดังนี้ 
  ๑. ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 

สภาพปัญหาและความต้องการ: ถนนหลายสายยังเป็นถนนลูกรังที่ชำรุดเสียหายจากการกัด
เซาะของน้ำในช่วงฤดูฝนและการชะล้างพังทลายของดิน ประชาชนต้องการถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก (คสล.) ที่
มั่นคง การขยายเขตไฟฟ้าสาธารณะ และระบบประปาที่ครอบคลุมถึงพ้ืนที่ขยายตัวใหม่ 

แนวทางแก้ไข: เร่งปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานให้เป็นระบบ คสล. พร้อมรางระบายน้ำเพ่ือ
ป้องกันน้ำท่วมขังผิวจราจร และใช้ระบบโซลาร์เซลล์ในจุดเสี่ยงภัยเพ่ือประหยัดงบประมาณ  

มุมมองทรัพยากรบุคคล: ในกรอบอัตรากำลังในกองช่างให้มีวิศวกรโยธาและนายช่างที่มี
ทักษะด้านการออกแบบสิ่งก่อสร้างที่ทนทานต่อสภาพพื้นที่ลาดชันและภัยพิบัติ รวมถึงการพัฒนาทักษะช่าง
ไฟฟ้าเพ่ือบำรุงรักษาระบบไฟส่องสว่างให้พร้อมใช้งานเสมอ  
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๒. ด้านส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
สภาพปัญหาและความต้องการ: ภาระค่าครองชีพสูงและปัญหาสุขภาพในสังคมสูงวัย 

ประชาชนต้องการการดูแลสุขภาพเชิงรุกและความม่ันคงทางอาหาร  
แนวทางแก้ไข: ขยายผล "โครงการถนนกินได้ ไร้สารพิษ" เพื่อลดรายจ่ายครัวเรือน และใช้

กองทุนสุขภาพตำบลขับเคลื่อนนวัตกรรมการดูแลผู้สูงอายุ เช่น โครงการธนาคารขยะเทศบาลตำบลช้างซ้าย 
ดำเนินกิจกรรมวิทยาลัยผู้สูงวัย โครงการช้างซ้ายบายใจ (Changsai BY JAI) เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน 

มุมมองทรัพยากรบุคคล: พัฒนาทักษะบุลากรที่เกี ่ยวข้องในการผลิตสื่อสมัยใหม่ โดยใช้
เทคโนโลยี AI และฝึกอบรมอาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) อาสาสมัครจัดการสิ่งแวดล้อมและสุขภาพ (อสภ.)
ร่วมกับนักวิชาการสาธารณสุข นักพัฒนาชุมชน เพ่ือดูแลกลุ่มเป้าหมายในระดับครัวเรือนอย่างทั่วถึง  

๓. ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และรักษาความสงบเรียบร้อย 
สภาพปัญหาและความต้องการ: ปัญหายาเสพติดในกลุ่มเยาวชนและความเสี่ยงจากอุทกภัย/

วาตภัย และภัยจากช้างป่า 
แนวทางแก้ไข: ขับเคลื่อนโครงการ "TO BE NUMBER ONE" สำหรับแก่สภาเด็กและเยาวชน

สร้างพ้ืนที่สร้างสรรค์ให้เยาวชน และจัดทำระบบแจ้งเตือนภัยแบบเรียลไทม์พร้อมแผนเผชิญเหตุที่ชัดเจน  
มุมมองทรัพยากรบุคคล: สรรหา และเพ่ิมศักยภาพบุคลากรงานป้องกันและบรรเทาสาธารณ

ภัย โดยการฝึกอบรมพนักงานจ้าง และ อปพร. อาสาสมัครจัดการภัยพิบัติ พัฒนาหน่วยกู้ชีพของเทศบาล ให้มี
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านในการกู้ชีพกู้ภัย และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ กล้องวงจรปิดในการเฝ้าระวังภัย  

๔. ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน และการท่องเที่ยว 
สภาพปัญหาและความต้องการ: ราคาผลผลิตเกษตร (ยางพารา/ปาล์ม) ผันผวน ประชาชน

ต้องการอาชีพเสริมและทักษะใหม่ๆ  
แนวทางแก้ไข: จัดทำแหล่งท่องเที่ยวที ่มนุษย์สร้างขึ ้น (Man made Destination) และ

ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจากงานประเพณีท้องถิ่น และพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน หรือสร้างมูลค่าจาก
สินค้าทางการเกษตร และฝึกอาชีพชุมชน 

มุมมองทรัพยากรบุคคล: สนับสนุนให้นักวิเคราะห์นโยบายและแผน มีทักษะด้าน GIS เพ่ือ
นำข้อมูลจากหน่วยงานส่วนกลางมาประยุกต์ใช้ในการวางแผนพัฒนาท้องถิ่นให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 
(BCG Model) และแผนพัฒนาจังหวัด และพัฒนานักพัฒนาชุมชนให้มีทักษะและสร้างเครือข่ายกลุ่มสตรีเพ่ือ
พัฒนาอาชีพและพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน 

๕. ด้านบริหารจัดการและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
สภาพปัญหาและความต้องการ: ปัญหาความต้องการให้บริการจัดเก็บขยะมูลฝอยเพิ่มขึ้น 

มลพิษทางอากาศ (PM 2.5) และปัญหาภัยแล้งในพื้นที่เกษตรกรรม  
แนวทางแก ้ไข:  ดำเน ินโครงการ  "GREEN Changsai" และ "ธนาคารขยะ"  พร ้อม

ประสานงานโครงการชลประทานในเขตความรับผิดชอบเพื่อสนับสนุนโครงการสร้างฝายขนาดเล็ก ดำเนินการ
ความร่วมมือกับผู้นำท้องที่และประชาชนในการทำฝายแม้วเพื่อเป็นแหล่งกักเก็บน้ำไว้ใช้ในช่วงน้ำแล้ง 

มุมมองทรัพยากรบุคคล: พัฒนาและสร้างความรู้ให้พนักงานเทศบาลให้มีความรู้เรื่องการกำจัด
ขยะอย่างถูกวิธีตามหลักสุขาภิบาล และการสื่อสารสังคมเพ่ือสร้างจิตสำนึกรักษ์สิ่งแวดล้อมให้กับคนในชุมชน  

๖. ด้านศาสนา ศิลปวัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
สภาพปัญหาและความต้องการ: เยาวชนรุ่นใหม่เริ่มห่างเหินจากวัฒนธรรมท้องถิ่น  
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แนวทางแก้ไข: สนับสนุนการจัดงานประเพณีชักพระ ประเพณีห่อข้าวต้มลูกโยน และงาน

สรงน้ำพ่อท่านชาญ รดน้ำหลวงพ่อพุ่ม ซึ่งเป็นประเพณีท้องถิ่น เพื่อให้เป็นศูนย์รวมจิตใจและดึงดูดการ
ท่องเที่ยว  

มุมมองทรัพยากรบุคคล: ส่งเสริมให้บุคลากรด้านการศึกษานำภูมิปัญญาท้องถิ่นมาบูรณาการ
ในหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เพ่ือปลูกฝังความรักถ่ินฐานตั้งแต่ปฐมวัย [๖๑, ๖๒] 

๗. ด้านการบริหารจัดการและการสนับสนุนปฏิบัติภารกิจ 
สภาพปัญหาและความต้องการ: บุคลากรในบางสายงานมีความเชี่ยวชาญไม่เพียงพอต่อ

ภารกิจที่เพ่ิมข้ึน  
แนวทางแก้ไข: พัฒนาระบบ e-service เพื่อเพิ่มความโปร่งใสและลดขั้นตอนการให้บริการ 

และใช้ระบบการมีส่วนร่วมผ่านประชาคมหมู่บ้านในการกลั่นกรองโครงการ 
มุมมองทรัพยากรบุคคล: นี่คือหัวใจหลักในการขับเคลื่อนภารกิจทั้ง ๗ ด้าน โดยต้องจัดทำ

แผนพัฒนาพนักงานเทศบาล ๓ ปี (๒๕๗๐-๒๕๗๒) ที่เน้น ๕ มิติ (ความรู้พื้นฐาน, ทักษะงาน, ทักษะตำแหน่ง
, บริหาร, และคุณธรรม) เพ่ือให้ได้บุคลากรที่มี Digital Literacy และ Service Mind ตรงตามความต้องการ
ของประชาชนและนโยบายผู้บริหารครับ 

สรุป: การดำเนินการของเทศบาลตำบลช้างซ้ายจะสัมฤทธิ ์ผลได้ ต้องอาศัยการวางแผน
อัตรากำลังที่สมดุลกับภาระงาน (Workload) และฐานะทางการคลัง โดยมุ่งเน้นการพัฒนาคนให้เป็น "มือ
อาชีพ" ที่สามารถบูรณาการความรู้จากส่วนกลาง  มาแก้ปัญหาพื้นที่ได้อย่างแท้จริงครับ 
 
๒.๒ ภารกิจหลักและภารกิจรองท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะดำเนินการ  

(๑) ภารกิจหลัก  
เป็นภารกิจเร่งด่วนที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อความปลอดภัย คุณภาพชีวิต และโครงสร้าง

พ้ืนฐานที่จำเป็นของประชาชนในตำบลช้างซ้าย: 
๑.๑ การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐานและระบบสาธารณูปโภค: มุ่งเน้นการปรับปรุงถนน

ภายในหมู่บ้านจากถนนชำรุดเป็นถนนคอนกรีต (คสล.) การขยายเขตไฟฟ้าสาธารณะในจุดเสี่ยง และการ
บริหารจัดการระบบประปาหมู่บ้านให้เข้าถึงพ้ืนที่ขยายตัวใหม่และมีน้ำสะอาดเพียงพอตลอดปี 

๑.๒ การสาธารณสุข การเฝ้าระวัง และควบคุมโรคติดต่อ: การดำเนินงานเชิงรุกผ่านกองทุน
สุขภาพตำบล เช่น การควบคุมโรคไข้เลือดออกในช่วงฤดูฝน การดูแลสุขภาพแม่และเด็ก และการใช้ภาวะผู้นำ
เชิงรุกในการจัดการโรคติดต่ออุบัติใหม่ 

๑.๓ การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม: ขยายผลโครงการ "GREEN Changsai" 
เพ่ือจัดการขยะมูลฝอยอย่างมีประสิทธิภาพ การควบคุมการเผาในที่โล่งเพ่ือลดฝุ่น PM 2.5 และการอนุรักษ์ดิน
และน้ำร่วมกับหน่วยงานภายนอกฯลฯ 

(๒) ภารกิจรอง 
เป็นภารกิจสนับสนุนเพื่อสร้างความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ และรักษาเอกลักษณ์ของชุมชนช้างซ้าย 

ดังนี้ 
๒.๑ การส่งเสริมเกษตรกรรมปลอดภัยและนวัตกรรมทางอาหาร: ต่อยอดและขยายผล "โครงการ

ถนนกินได้ ไร้สารพิษ" ไปยังทุกหมู่บ้านเพื่อสร้างความมั่นคงทางอาหาร และการนำชุดข้อมูลดินมาใช้ส่งเสริม
การปลูกพืชเศรษฐกิจทางเลือกตามศักยภาพของดิน 
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๒.๒ การฟื้นฟูวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น: การสนับสนุนงบประมาณและ

ส่งเสริมงานประเพณีที่เป็นศูนย์รวมจิตใจ เช่น ประเพณีชักพระ ประเพณีห่อข้าวต้มลูกโยน และงานสรงน้ำพ่อ
ท่านชาญ เพ่ือเชื่อมโยงสู่การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  

๒.๓ การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย: เนื่องจากพื้นที่เสี่ยงต่ออุทกภัยและดินถล่ม จึงต้องให้
ความสำคัญกับระบบแจ้งเตือนภัยแบบเรียลไทม์ การจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์กู้ภัย และการฝึกซ้อมแผนป้องกัน
ภัยในระดับหมู่บ้านอย่างสม่ำเสมอ 

๒.๔ การจัดการศึกษาปฐมวัยและพัฒนาทักษะมนุษย์: การยกระดับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีความ
ทันสมัย ทั้งด้านสื่อการเรียนการสอนและอาคารสถานที่ รวมถึงการเตรียมความพร้อมเด็กด้านภาษาและ
เทคโนโลยี 

๒.๕ การสนับสนุนอาชีพและเศรษฐกิจหมุนเวียน: ส่งเสริมการสร้างรายได้เสริมผ่านโครงการ 
"ธนาคารขยะ" และการฝึกอบรมทักษะอาชีพใหม่ๆ เช่น การแปรรูปผลิตภัณฑ์พ้ืนถิ่นเพ่ือเพ่ิมมูลค่าสินค้าเกษตร 

๒.๖ การจัดสวัสดิการสังคมและการดูแลกลุ่มเปราะบาง: การจัดหาอุปกรณ์กายอุปกรณ์สำหรับผู้
พิการ การดูแลผู้ป่วยติดเตียงและผู้สูงอายุเชิงรุกด้วยนวัตกรรม (เช่น พรมกะลา) และการประสานความ
ช่วยเหลือผู้ยากไร้อย่างท่ัวถึง 

การพิจารณาแล้วเห็นว่า: ภารกิจหลักและภารกิจรองเหล่านี้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนา
และอำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย ซึ่งจะช่วยให้เทศบาลตำบลช้างซ้ายสามารถกำหนดกรอบอัตรากำลังพนักงาน
เทศบาลและพนักงานจ้าง ให้มีทักษะความเชี่ยวชาญที่ตรงกับภารกิจจริงในพื้นที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
๒.๓ การวิเคราะห์ความต้องการพัฒนาของบุคลากร 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลผลสำรวจความต้องการพัฒนาบุคลากรและความผูกพัน ของเทศบาล
ตำบลช้างซ้าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๗๐ โดยใช้แนวทางการสรุปผลแบบงานวิจัยเชิงปริมาณ สามารถ
สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลได้ดังนี้ 

ส่วนที่ ๑: ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสำรวจ (Demographics) 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลความถี่พบว่า เพศ: ผู้ตอบแบบสำรวจส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ: มี

ช่วงอายุที่หลากหลาย ตั้งแต่ต่ำกว่า ๒๔ ปี จนถึง ๕๕ ปีขึ้นไป โดยกลุ่มที่หนาแน่นที่สุดอยู่ในช่วงอายุ ๒๕ - ๒๙ ปี 
และ ๓๕ - ๓๙ ปี ระดับการศึกษา: บุคลากรส่วนใหญ่สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี รองลงมาคือปริญญาโท 
และระดับ ปวส./ปวช. ตามลำดับ  
ประเภทบุคลากร: ประกอบด้วยพนักงานส่วนท้องถิ่น (สายงานวิชาการ , ทั่วไป, อำนวยการท้องถิ่น), พนักงาน
จ้าง และลูกจ้างประจำ  

ส่วนที่ ๒: วิเคราะห์ความต้องการพัฒนาบุคลากร (Development Needs) 
จากการรวบรวมความถ่ีของหัวข้อที่บุคลากรเลือก สามารถเรียงลำดับความต้องการได้ดังนี้ 
๑. ด้านความรู ้ (Knowledge): หัวข้อที ่มีความต้องการสูงสุดคือ ความรู ้ที ่จำเป็นในงาน 

รองลงมาคือ กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง, การจัดซื้อจัดจ้างและกฎระเบียบพัสดุ และการบริหารจัดการ 
Hardware Software และ Network  

๒. ด้านทักษะ (Skills): ทักษะที่มีคะแนนความถี่สูงสุดคือ ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ และ 
ทักษะการเขียนหนังสือราชการ ตามด้วยทักษะการสื่อสาร การนำเสนอ และการบริหารข้อมูล  
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๓. ด้านสมรรถนะ (Competency): สมรรถนะที่บุคลากรต้องการพัฒนามากที่สุดคือ การมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ รองลงมาคือ การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม, การทำงานเป็นทีม และการแก้ไขปัญหาอย่าง
มืออาชีพ  

ส ่วนท ี ่  ๓: ว ิ เคราะห ์ระด ับความผ ูกพ ันและระด ับความพึงพอใจ ( Engagement & 
Satisfaction) 

จากการวิเคราะห์ค่าระดับคะแนน (Likert Scale ๑-๕) พบว่า  
ความผูกพันต่องาน: มีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับ "มาก (๔)" ถึง "มากที่สุด (๕)" ในด้านแรง

บันดาลใจและความทุ่มเทในการทำงาน อย่างไรก็ตาม มีประเด็นเรื่อง "ความคิดที่จะโอนย้ายหรือลาออก" ที่มี
คำตอบกระจายตัวตั้งแต่ระดับน้อยที่สุดถึงมากท่ีสุด สะท้อนถึงความแตกต่างในแต่ละบุคคล  

ความผูกพันต่อองค์กร: บุคลากรให้คะแนนระดับ "มาก (๔) ขึ้นไป" ในเรื่องการพึ่งพาอาศัย
ทีมงาน การที่หัวหน้าส่งเสริมการเรียนรู้ และความพอใจในสวัสดิการ  

ความพึงพอใจต่อแผนพัฒนาบุคลากร: ผลสรุปส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับ "มาก (๔)"  
ส่วนที่ ๔: รูปแบบการจัดอบรมท่ีต้องการ (Training Logistics) 
ช่วงเดือนที่เหมาะสม: บุคลากรส่วนใหญ่เลือกช่วง เดือนมกราคม - มีนาคม เป็นช่วงที่สะดวก

ที่สุดในการรับการอบรม  
ระยะเวลาการอบรม: ส่วนใหญ่ต้องการระยะเวลาประมาณ ๓ - ๖ ชั่วโมง ต่อครั้ง  
ความถี่: บุคลากรเกือบทั้งหมด (ยกเว้น ๑ ราย) เห็นด้วยว่า ควรมีการจัดอบรมให้บุคลากรทุก

คนอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง  
ส่วนที่ ๕: ข้อเสนอแนะเชิงคุณภาพ (Qualitative Insights) 
จากการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม พบประเด็นสำคัญดังนี้: 
การพัฒนาระบบงาน: ต้องการให้นำเทคโนโลยีมาใช้มากขึ้น เช่น ระบบการลาออนไลน์ , 

ระบบขออนุมัติและรายงานการฝึกอบรมออนไลน์ และการนำ AI มาช่วยในการทำงาน  
บรรยากาศในองค์กร: เน้นการสร้างความสามัคคี การทำงานเป็นทีม และความเคารพซึ่งกัน

และกันระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานเพื่อสร้างบรรยากาศ "แบบครอบครัว"  
การเพิ่มประสิทธิภาพ: ควรมีการอัปเดตระเบียบกฎหมายที่ออกมาใหม่ๆ อยู่เสมอ และการ

วางตัวบุคคลให้เหมาะสมกับงาน (Put the right man on the right job) 
 
๒.๔ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) 

(๑) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งปัจจัยภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
      การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในเทศบาลตำบลช้างซ้ายด้วยกรอบแนวคิด McKinsey’s 

7s Framework ประกอบด้วย องค์ประกอบสำคัญ 7 ด้าน เป็นเครื่องมือที่ใช้ประเมินความสอดคล้องของ
องค์ประกอบต่าง ๆ ภายในเทศบาลตำบลช้างซ้าย ได้แก่ จุดแข็ง (Strength) และจุดอ่อน (Weakness) 
เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและความสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนด ซึ่งเชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบ หากส่วนใด
ส่วนหนึ่งไม่สอดคล้องก็อาจส่งผลต่อประสิทธิภาพโดยรวมของเทศบาลได้  
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1.1 ยุทธศาสตร์ (Strategy) 
 การวิเคราะห์: เทศบาลมีทิศทางการพัฒนาที่ชัดเจนผ่าน "แผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ. 

๒๕๖๖ - ๒๕๗๐)" ที่กำหนด วิสัยทัศน์ กลยุทธ์ และเป้าหมาย โดยสะท้อนทิศทางการพัฒนาการจัดสรร
ทรัพยากรและการตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง ยุทธศาสตร์มีความชัดเจน สอดคล้องกับภารกิจ 
และสามารถนำไปปฏิบัติได้จริง และแผนอัตรากำลัง ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๗๐ - ๒๕๗๒) ซึ่งมีกรอบการบริหารงาน
บุคคลที่มุ ่งสร้าง "องค์กรขนาดกะทัดรัด แต่มีสมรรถนะสูง" เพื่อส่งมวลบริการสาธารณะที่ดีที ่สุดให้แก่
ประชาชนชาวตำบลช้างซ้ายอย่างยั่งยืน ประกอบนโยบายของผู้บริหารท้องถิ่นที่ได้แถลงไว้ต่อสภาท้องถิ่น      
ที่มุ่งเน้นการแก้ปัญหารากเหง้าของพ้ืนที่และยกระดับคุณภาพชีวิต 

จุดแข็ง (Strength): มีกลยุทธ์เชิงรุกที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ (BCG Model) 
แผนพัฒนาจังหวัด และยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี เช่น โครงการ GREEN Changsai โครงการถนนกินได้ ไร้สารพิษ 
และโครงการรวมใจประชาเปิดประตูสู่ช้างซ้าย ประกอบนโยบายในการมุ่งเน้นการพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน
เพ่ือสร้างความอยู่ดี กินดี ให้แก่ประชาชน 

จุดอ่อน (Weakness): ข้อจำกัดด้านงบประมาณที่ต้องบริหารจัดการให้สมดุลกับ
ภารกิจพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานขนาดใหญ่ (ถนนคสล. ถนนแอสฟัสติกคอนกรีต และสนับสนุนระบบประปา
หมู่บ้าน) ท่ามกลางความเสี่ยงภัยธรรมชาติจากเหตุอุทกภัย วาตภัย และช้างป่าทำลายทรัพย์สินของเกษตรกร 

1.2 โครงสร้างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Structure) 
การว ิเคราะห์: ม ีการจ ัดแบ่งส ่วนราชการออกเป็น ๔ ส ่วนหลัก ได ้แก่ สำนัก

ปลัดเทศบาล กองคลัง กองช่าง และหน่วยตรวจสอบภายใน เพื่อความเป็นระบบและลดความซ้ำซ้อน 
จุดแข็ง (Strength): มีการกำหนดบทบาทหน้าที่ชัดเจน โดยคณะผู้บริหารมีการแบ่งงานตาม

ความเชี่ยวชาญ (เช่น งานสาธารณสุข/ป้องกันภัย และงานแผน/งบประมาณ) และมีการเพ่ิมงานกิจการสภาเพ่ือความโปร่งใส  
จุดอ่อน (Weakness): อัตราส่วนความเพียงพอของบุคลากรที ่มีอยู่ในปัจจุบันที ่ร้อยละ 

๖๔.๘๖ ซึ่งยังไม่ครบตามกรอบอัตรากำลังที่ตั้งไว้ ทำให้ภาระงานในบางส่วน (เช่น กองช่าง) มีความหนาแน่นสูงเกินไป 
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1.3 ระบบปฏิบัติการ (Systems)  

การวิเคราะห์: มุ่งเน้นการเปลี่ยนผ่านสู่รัฐบาลดิจิทัลด้วยระบบ Smart e-Service และ
ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดเก็บรายได้ (LTAX 3000)  

จุดแข็ง (Strength): ระบบการจัดการ กองทุนสุขภาพตำบล และ Application 
ธนาคารขยะ มีประสิทธิภาพสูงมาก มีกระบวนการมีส่วนร่วมแบบ Co-design และการตรวจสอบภายในที่ได้
มาตรฐาน  

จุดอ่อน (Weakness): ระบบแจ้งเตือนภัยล่วงหน้า (Early Warning) สำหรับพื้นที่เสี่ยง
อุทกภัยและดินถล่มยังต้องการความแม่นยำและการเชื่อมโยงข้อมูลแบบเรียลไทม์ที่ครอบคลุมพื้นที่ห่างไกล  
และระบบการแจ้งเตือนที่มีประสิทธิภาพจากเหตุช้างป่าบุรุกพ้ืนที่การเกษตร 

1.4 รูปแบบการบริหารหรือภาวะผู้นำ (Style) 
การวิเคราะห์: ยึดรูปแบบการบริหารที่เปิดกว้างและเน้นการมีส่วนร่วม (Participatory 

Leadership) ภายใต้หลักธรรมาภิบาล 
จุดแข็ง (Strength): ภาวะผู้นำเชิงรุกของนายกเทศมนตรีที่เน้นการลงพื้นที่ประชาคม

หมู่บ้านเพื่อรับฟังปัญหาจริง ทำให้เกิดนวัตกรรมทางสังคมท่ีคนในพ้ืนที่รู้สึกเป็นเจ้าของร่วม 
จุดอ่อน (Weakness): ระเบียบข้อกฎหมายและการขออนุญาตใช้พ้ืนที่ (เช่น เขตป่าไม้ 

เขตส.ป.ก. หรือป่าสงวน) ที่ซับซ้อน กลายเป็นอุปสรรคต่อความคล่องตัวในการตอบสนองความต้องการเร่งด่วน
ของประชาชน 

1.5 บุคลากร (Staff) 
การวิเคราะห์: มีพนักงานเทศบาล พนักงานครู และพนักงานจ้าง รวมทั้งสิ้น ๖๘ อัตรา 

(ตามแผนใหม่) ที่ต้องปฏิบัติหน้าที่ให้ครอบคลุมพื้นที่ ๑๕๘.๙๖ ตารางกิโลเมตร  
จุดแข็ง (Strength): มีวัฒนธรรมการทำงานเป็นทีมและกลไกอาสาสมัครที่เข้มแข็ง 

(อสภ, อปพร, อาสาสมัคร Changsai GREEN Team) รวมถึงมีการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปีที่ครอบคลุม
ทุกระดับ  

จุดอ่อน (Weakness): ขาดแคลนบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านบางสายงาน 
(เช่น นักวิชาการสิ่งแวดล้อมโดยตรง) และทักษะดิจิทัลของเจ้าหน้าที่บางกลุ่มยังอยู่ในระดับที่ต้องพัฒนา 

1.6 ทักษะและความรู้ ความสามารถ หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Skills) 
การวิเคราะห์: มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะแห่งศตวรรษที่ ๒๑ และความเชี่ยวชาญเชิง

เทคนิคเพ่ือรองรับภารกิจถ่ายโอน 
จุดแข็ง (Strength): มีทักษะที่โดดเด่นในด้าน นวัตกรรมสุขภาพชุมชนและสิ่งแวดล้อม 

เช่น การส่งเสริมและฟื้นฟูสุขภาพเพื่อลดโรค NCDs ผ่านกองทุนหลักประกันสุขภาพท้องถิ่น และทักษะการ
บริหารจัดการขยะจนเป็นต้นแบบระดับอำเภอ 

จุดอ่อน (Weakness): ทักษะในการจัดการเศษวัสดุทางการเกษตรโดยไม่เผา (เพื่อแก้ 
PM 2.5) และทักษะการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก (Data Analytics) ยังต้องการการฝึกอบรมเพ่ิมเติม  

1.7 ค่านิยมร่วม (Shared Values) 
  การวิเคราะห์: วิสัยทัศน์กลางขององค์กรคือ "ช้างซ้ายน่าอยู่ สังคมเป็นสุข" ซึ่งเป็นแกนกลางที่
ยึดโยงพนักงานและชุมชนเข้าด้วยกัน 

จุดแข็ง (Strength): วัฒนธรรมที่ยึดมั่นใน ประมวลจริยธรรม ๙ ประการ ความซื่อสัตย์สุจริต 
และการมีจิตสาธารณะ (Service Mind) สะท้อนจากคะแนน ITA ที่สูงถึง ๙๔.๔๗ คะแนน  
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จุดอ่อน (Weakness): ปัญหาสังคมภายนอกและช่องว่างระหว่างวัย (ปัญหายาเสพติด/กลุ่ม

ประชากรผู้สูงอายุที่เพิ่มขึ้น) ส่งผลกระทบต่อค่านิยมและทัศนคติของเยาวชนในพื้นที่ ซึ่งเป็นความท้าทายใน
การสร้างความยั่งยืนของค่านิยมชุมชนในระยะยาว 

สรุปการวิเคราะห์: เทศบาลตำบลช้างซ้ายมีความสอดคล้องอย่างดีเยี่ยมในด้าน Style และ 
Shared Values ที่เน้นประชาชนเป็นศูนย์กลาง แต่ความสำเร็จตามยุทธศาสตร์ (Strategy) ในปี ๒๕๗๐ - 
๒๕๗๒ จะขึ้นอยู่กับการเร่งพัฒนาทักษะดิจิทัล (Skills) ของ พนักงาน (Staff) ให้ก้าวทันต่อโอกาสทางการ
พัฒนาพื้นที่ที่มาจากชุดข้อมูลทันสมัย และการจัดสรรอัตรากำลังให้เต็มกรอบตำแหน่งที่ว่าง (Staff) เพื่อลด
ช่องว่างในระบบปฏิบัติการ (Systems) พัฒนาระบบแจ้งเตือนภัยและโครงสร้างพื้นฐานให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมและเข้าถึงระบบที่ยังเป็นจุดอ่อนในปัจจุบันครับ 
 

(๒) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งปัจจัยภายนอกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
      การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกของเทศบาลด้วยกรอบแนวคิด PESTEL เป็นเครื่องมือ

ที่ใช้ประเมินปัจจัยภายนอกที่มีผลกระทบต่อการดำเนินงานของเทศบาล โดยเน้นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ในมิติต่าง ๆ ที่องค์กรไม่สามารถควบคุมได้โดยตรง แต่ต้องปรับตัวให้สอดคล้องขององค์ประกอบต่าง ๆ ภายใน
เทศบาล ได้แก่ โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและความสำเร็จ
ตามเป้าหมายที่กำหนด ซึ่งเชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบ มีรายละเอียดดังนี้ 

 
 
 

2.1 ปัจจัยด้านการเมืองและนโยบายรัฐ (Political) 
โอกาส (Opportunities): 
๑. นโยบายการกระจายอำนาจ: รัฐบาลให้ความสำคัญกับการกระจายอำนาจสู่ท้องถิ่น

ตาม พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ 
เปิดโอกาสให้เทศบาลจัดบริการสาธารณะที่สอดคล้องกับความต้องการจริงของคนในพ้ืนที่ 
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๒. ยุทธศาสตร์ชาติและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓: การ

กำหนดหมุดหมายที่เน้นเกษตรมูลค่าสูง สังคมคาร์บอนต่ำ และรัฐบาลที่ทันสมัย เอื้อต่อการขอรับงบประมาณ
สนับสนุนโครงการนวัตกรรม  

๓. การสนับสนุนจากส่วนราชการอื่น: เช่น สำนักงานชลประทาน ทางหลวงชนบท 
สำนักงานโยธาธิการจังหวัด สำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย แขวงทางหลวงชนบท เพื่อสนับสนุน
โครงการด้านโครงสร้างพื้นฐาน 

อุปสรรค (Threats): ความไม่แน่นอนของสถานการณ์การเมืองระดับมหภาคอาจ
ส่งผลต่อความต่อเนื่องของงบประมาณและนโยบายการอุดหนุนเฉพาะกิจ 

2.2 ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ (Economic) 
โอกาส (Opportunities): 
๑. นโยบายกระตุ้นเศรษฐกิจฐานราก: โครงการสวัสดิการแห่งรัฐและนโยบายกระตุ้น

การใช้จ่ายช่วยเพิ่มกำลังซื้อในพ้ืนที่ 
๒. ศักยภาพ OTOP และการท่องเที่ยว: แผนพัฒนาจังหวัดและอำเภอมุ่งเน้นการ

ยกระดับสินค้า OTOP และการท่องเที ่ยวเชิงนิเวศ/วัฒนธรรม ซึ ่งตำบลช้างซ้ายมีต้นทุนด้านสินค้าทาง
การเกษตร และประเพณีท้องถิ่นท่ีเข้มแข็ง  

อุปสรรค (Threats): 
๑. ราคาสินค้าเกษตรผันผวน: ประชากรร้อยละ ๘๐ ประกอบอาชีพเกษตรกร 

(ยางพารา/ปาล์ม) เมื่อราคาผลผลิตตกต่ำจะส่งผลโดยตรงต่อรายได้ของประชาชนและความสามารถในการ
จัดเก็บภาษีท้องถิ่น 

๒. ค่าครองชีพและต้นทุนการผลิตสูง: ปัญหาราคาปุ๋ยและสารเคมีทางการเกษตรแพง
ขึ้น ทำให้เกษตรกรมีหนี้สินเพิ่มขึ้น 

2.3 ปัจจัยด้านสังคมและประชากร (Social) 
โอกาส (Opportunities): 
๑. กลไกการมีส่วนร่วมที่เข้มแข็ง: ประชาชนในตำบลช้างซ้ายมีความตื่นตัวสูงในการ

ร่วมประชาคมหมู่บ้านและกองทุนสุขภาพตำบล ทำให้โครงการสาธารณะอย่างยั่งยืน  
๒. วัฒนธรรม "หุ ้นส่วนสุขภาพ": การทำงานร่วมกันระหว่าง อสม ., อสภ.,. และ

เครือข่ายสุขภาพช่วยลดภาระงานด้านสาธารณสุขของภาครัฐ 
อุปสรรค (Threats): 
๑. การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ: จำนวนผู้สูงอายุที่เพิ่มขึ้นทำให้เทศบาลต้องแบกรับภาระ

งบประมาณเบี้ยยังชีพและการดูแลผู้ป่วยติดเตียง/โรค NCDs  
๒. ปัญหายาเสพติดและพฤติกรรมเสี่ยง: การแพร่ระบาดของยาเสพติดในกลุ่มเยาวชน

เป็นภัยคุกคามต่อความมั่นคงทางสังคมที่ต้องเฝ้าระวังอย่างต่อเนื่อง 
2.4 ปัจจัยด้านเทคโนโลยี (Technological) 

โอกาส (Opportunities): 
๑. แพลตฟอร์มรัฐบาลดิจิทัล: การนำระบบ e-Service, Traffy Fondue, และระบบ 

LTAX 3000 มาใช้ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารและจัดเก็บรายได้  
๒. นวัตกรรมเฉพาะพื้นที ่: การพัฒนา "Application ธนาคารขยะ (CSB)" ร่วมกับ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี ช่วยให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลและสร้างรายได้จากขยะได้แบบเรียลไทม์  



๑๔ 

 
อุปสรรค (Threats): ความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงเทคโนโลยี (Digital Divide) ของ

ประชาชนบางกลุ่ม โดยเฉพาะผู้สูงอายุในพ้ืนที่ห่างไกล อาจเป็นอุปสรรคต่อการรับบริการออนไลน์ 
2.๕ ปัจจัยด้านกฎหมายและระเบียบข้อบังคับ (Legal) 

โอกาส (Opportunities): กฎหมายระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ ่นและ
มาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับอัตราตำแหน่ง ช่วยให้เทศบาลจัดวางโครงสร้างคนให้เหมาะสมกับงาน (Right Jobs) 
ประกอบโครงสร้างอัตราเงินเดือนและค่าตอบแทนมีความเหมาะสม มิได้น้อยกว่าราชการส่วนกลางหรือส่วน
ภูมิภาค 

อุปสรรค (Threats): 
๑. ข้อจำกัดทางกฎหมายที่ดิน: พื้นที่ส่วนใหญ่เป็นเขต ส.ป.ก. และป่าสงวน ทำให้การ

ขออนุญาตก่อสร้างโครงสร้างพ้ืนฐานหรือสาธารณูปโภค (เช่น ถนน, ประปา) มีขั้นตอนซับซ้อนและล่าช้า 
๒. ข้อจำกัดงบประมาณรายจ่ายด้านบุคคล: กฎหมายกำหนดให้ภาระค่าใช้จ่ายด้าน

บริหารงานบุคคลต้องไม่เกินร้อยละ ๔๐ ของงบประมาณรายจ่ายประจำปี ทำให้ลดโอกาสในการนำงบประมาณ
มาพัฒนาท้องถิ่นให้ทั่วถึงได้ไม่เต็มที่ ต้องลดอัตรากำลังที่มีความจำเป็นน้อยแต่ก็ยังมีความจำเป็นอยู่ลงไป
เพื่อให้มีสัดส่วนของงบประมาณที่นำไปพัฒนาได้มากยิ่งขึ้น ซึ่งหากเป็นราชการส่วนกลางหรือส่วนภูมิภาคมิได้
กำหนดภาระค่าใช้จ่ายด้านบริหารงานบุคคลเลย 

2.๖ ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental) 
โอกาส (Opportunities): 
๑. พื้นที่ต้นทุนทางธรรมชาติ: ป่าไม้ร้อยละ ๑๑.๔๖ และแหล่งน้ำธรรมชาติเป็นโอกาส

ในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวและเขตเกษตรปลอดภัย  
๒. ความร่วมมือด้านการอนุรักษ์: โครงการก่อสร้างและปรับปรุงฝายเก็บน้ำ สร้างฝาย

แม้ว สร้างสภาพแวดล้อมที่ปลอดจากพิษขยะตกค้างในดิน ปลูกพืชคลุมดินเพ่ือป้องกันการชะล้างพังทลายของ
หน้าดินตามหลักกรมพัฒนาที่ดินช่วยรักษาความอุดมสมบูรณ์ของพ้ืนที่ทางการเกษตร 

๓. เครือข่ายความร่วมมือที ่เข ้มแข็ง : โครงการอนุร ักษ์บริหารจัดการขยะและ
ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม (GREEN Changsai) ภายใต้กิจกรรมต่างๆ เกิดความสำเร็จด้านสิ่งแวดล้อม
อย่างเป็นรูปธรรม 

อุปสรรค (Threats): 
๑. ภัยธรรมชาติซ้ำซาก: พื้นที่เป็นที่ราบสลับที่ดอนใกล้ลำห้วย เสี่ยงต่ออุทกภัยและ

น้ำป่าไหลหลากในช่วงฤดูฝน รวมถึงปัญหาวาตภัยต้นไม้ล้มทับบ้านที่อยู่อาศัย 
๒. ความขัดแย้งระหว่างคนกับสัตว์ป่า: ปัญหาช้างป่าบุกรุกทำลายพืชผลทางการเกษตร 

สร้างความเสียหายต่อทรัพย์สินและสุขภาพจิตของประชาชน  
๓. มลพิษทางอากาศ: ฝุ่น PM 2.5 จากการเผาเศษวัสดุทางการเกษตรในพ้ืนที่ห่างไกล

ที่ระบบจัดเก็บขยะเข้าไม่ถึง 
 
 
 
 
 
 
 



๑๕ 

 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) 

วิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ของเทศบาลตำบลช้างซ้าย โดยบูรณาการกรอบ
แนวคิด McKinsey’s 7s Framework สำหรับปัจจัยภายใน และ PESTEL สำหรับปัจจัยภายนอก เพื่อนำไปสู่
การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรที่เข้มแข็ง มีรายละเอียดดังนี้ 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
๑) ยุทธศาสตร์ (Strategy): มีทิศทางการพัฒนาที่

ชัดเจนผ่าน แผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ. ๒๕๖๖ - 
๒๕๗๐) และการกำหนดเป ้าประสงค ์  ๑๕ 
ประการที่ครอบคลุมทุกมิติ รวมถึงการจัดทำแผน
อัตรากำลัง ๓ ปี ที่มุ่งเน้นการแก้ปัญหาเชิงพ้ืนที่  

๒) โครงสร้าง (Structure): การแบ่งส่วนราชการ
ออกเป็น ๔ ส่วนหลัก (สำนักปลัด, กองคลัง, กอง
ช่าง, หน่วยตรวจสอบภายใน) ช่วยให้การทำงาน
มีระบบและมีการตรวจสอบถ่วงดุลที่ชัดเจน 

๓) ระบบปฏ ิบ ั ต ิ กา ร  (Systems): ม ี การนำ
เทคโนโลยีมาใช้ยกระดับการบริการ เช่น ระบบ 
Smart e-Service, ระบบจัดเก็บรายได้ LTAX 
3000 และระบบบัญชี e-LAAS ซึ ่งช ่วยเพ่ิม
ความโปร่งใสและประสิทธิภาพ 

๔) รูปแบบการบริหารหรือภาวะผู ้นำ (Style): 
ภาวะผู้นำเชิงรุกของนายกเทศมนตรีที่เน้นการมี
ส ่ ว น ร ่ ว ม  ( Co-design) และกา รล งพ ื ้ น ที่
ประชาคมหมู่บ้านเพื่อกลั่นกรองโครงการจาก
ปัญหาจริง  

๓) บุคลากร (Staff): มีกลไกอาสาสมัครที่เข้มแข็ง 
(อสภ., อปพร. , GREEN Team) และบุคลากร
ส่วนใหญ่มีความผูกพันต่อพ้ืนที่  

๔) ทักษะและความรู ้ความสามารถ (Skills): มี
ความเชี่ยวชาญโดดเด่นด้าน นวัตกรรมทางสังคม
และสุขภาพชุมชน เช่น GREEN Changsai และ
การฟ้ืนฟูสุขภาพผู้สูงอายุด้วยนวัตกรรมท้องถิ่น 

๕) ค่านิยมร่วม (Shared Values): วัฒนธรรม
องค์กรที่ยึดมั่นใน ประมวลจริยธรรม ๙ ประการ 
ความซื่อสัตย์สุจริต และการบริการที่เท่าเทียม 
สะท้อนจากคะแนน ITA ที่สูงถึง ๙๔.๔๗ คะแนน 

 
 
 

๑) โครงสร้างและบุคลากร (Structure & Staff): 
อัตราส่วนความเพียงพอของบุคลากรอยู่ที่ร้อยละ 
๖๔.๘๖ ซึ่งต่ำกว่ากรอบที่ตั้งไว้ ทำให้เกิดภาระ
งานที่หนักเกินไปในบางส่วนราชการ เช่น กอง
ช่าง  

๒) บุคลากร (Staff): ขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู้
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านบางสายงานที่จำเป็น
ต่อภารกิจถ่ายโอน (เช่น นักวิชาการสิ่งแวดล้อม
หรือประมงโดยตรง)  

๓) ท ักษะ (Skills): ทักษะด ้านด ิจ ิท ัล (Digital 
Literacy) และความสามารถในการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงลึก (Data Analytics) ของพนักงาน
บางกลุ ่มยังต้องได้รับการยกระดับเพื ่อรองรับ
รัฐบาลดิจิทัลแบบเต็มรูปแบบ  

๔) ระบบปฏิบัติการ (Systems): ขาดระบบแจ้ง
เตือนภัยล่วงหน้า (Early Warning) สำหรับพ้ืนที่
เสี่ยงอุทกภัยและช้างป่า ยังต้องการความแม่นยำ
และการเชื่อมโยงข้อมูลแบบเรียลไทม์ 



๑๖ 

 
โอกาส (Opportinities) อุปสรรค (Threats) 

๑) การเมืองและนโยบายรัฐ (Political): นโยบาย
กา รกร ะจ าย อ ำน าจ แล ะห ม ุ ดห ม า ย ใ น 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจฯ ฉบับที ่  ๑๓ ที ่ เน้น
เศรษฐกิจมูลค่าสูงและรัฐบาลที่ทันสมัย เอื้อต่อ
การขอร ับงบประมาณสนับสน ุนโครงการ
นวัตกรรม 

๒) เศรษฐก ิจ (Economic): นโยบายกระตุ้น
เศรษฐก ิจฐานรากและศ ักยภาพด ้านการ
ท่องเที ่ยวเช ิงว ัฒนธรรมจากงานประเพณี
ท้องถิ่นท่ีเข้มแข็ง ช่วยเพิ่มรายได้ให้ชุมชน  

๓) สังคม (Social): วัฒนธรรมการมีส่วนร่วมที่
เข ้มแข็งของประชาชนตำบลช้างซ ้าย และ
เครือข่าย "หุ้นส่วนสุขภาพ" ช่วยลดภาระงาน
และเพ่ิมความยั่งยืนให้โครงการสาธารณะ 

๔) เทคโนโลยี (Technological): แพลตฟอร์ม
รัฐบาลดิจิทัล: การนำระบบ e-Service, Traffy 
Fondue, และระบบ LTAX 3000 มาใช้ช่วย
เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารและจัดเก็บรายได้
และความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยในการพัฒนา 
App ธนาคารขยะ ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการ
จัดการทรัพยากร 

๕) กฎหมาย (Legal): มาตรฐานทั ่วไปเกี ่ยวกับ
อัตราตำแหน่งและระเบียบบริหารงานบุคคล
ส่วนท้องถิ่น ช่วยให้เทศบาลจัดวางโครงสร้างคน
ให้เหมาะสมกับงาน (Right Jobs)  

๑) เศรษฐกิจ (Economic): ความผันผวนของราคา
สินค้าเกษตรหลัก (ยางพารา/ปาล์ม) และค่า
ครองชีพที่สูงขึ้น ส่งผลต่อความสามารถในการ
พ่ึงพาตนเองของประชาชนและการจัดเก็บรายได้
ท้องถิ่น 

๒) สังคม (Social): การเข้าสู่ สังคมสูงวัย อย่างเต็ม
รูปแบบทำให้ภาระงบประมาณเบี้ยยังชีพและ
การดูแลผู้ป่วยติดเตียงเพิ่มสูงขึ้น รวมถึงปัญหา
ยาเสพติดในกลุ่มเยาวชน 

๓) กฎหมายและงบประมาณ (Legal): ข้อจำกัด
ทางกฎหมายที่กำหนดให้ภาระค่าใช้จ่ายด้าน
บุคคลต้องไม่เกินร้อยละ ๔๐ ของงบประมาณ
รายจ่าย ทำให้การเพิ่มอัตรากำลังใหม่ทำได้ยาก 
รวมถึงกฎหมายที่ดิน (ส.ป.ก./ป่าสงวน) ที่ทำให้
โครงการโครงสร้างพื้นฐานล่าช้า 

๔) สิ่งแวดล้อม (Environmental): ภัยธรรมชาติ
ซ้ำซาก (อุทกภัย/วาตภัย) และปัญหา ช้างป่า บุก
รุกทำลายพืชผลทางการเกษตร ซึ่งเป็นปัจจัยที่ไม่
สามารถควบคุมได้และสร้างความเสียหายต่อ
เศรษฐกิจชุมชน 

 

 
บทสรุปกลยุทธ์ด้านบุคลากร: เทศบาลควรถือโอกาสจากนโยบายรัฐบาลดิจิทัลและการ

สนับสนุนข้อมูลจากส่วนกลาง มาปิดจุดอ่อนด้านทักษะดิจิทัลของบุคลากร (Skills) และใช้กลไกการมีส่วนร่วม
ของชุมชน (Social Opportunity) มาเสริมช่องว่างของจำนวนพนักงานที่ยังไม่เพียงพอ (Staff Weakness) 
เพ่ือเตรียมรับมือกับภัยธรรมชาติและความผันผวนทางเศรษฐกิจอย่างเป็นระบบ 
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               แผนภูมิโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ 

 

 
 
 
 
 
 
 

 สำนักปลัดเทศบาล 
(นักบริหารงานทั่วไป ระดับกลาง) 

กองคลัง 
(นักบริหารงานการคลัง ระดับกลาง) 

กองช่าง 
(นักบริหารงานช่าง ระดับกลาง) 

ปลัดเทศบาล 
(นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับกลาง) 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน 

รองปลัดเทศบาล 
(นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับกลาง) 

1.ฝ่ายอำนวยการ 
(นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น) 
      - งานบริหารงานทั่วไป 
      - งานการเจ้าหนา้ที ่
      - งานแผนและงบประมาณ 
      - งานประประชาสัมพันธ ์
      - งานส่งเสริมการศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม 
      - งานกิจการสภาเทศบาล 
       (กำหนดเพิ่ม) 

- งานตรวจสอบภายใน 

1. ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
(นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น) 
      - งานบริหารงานทั่วไป 
      - งานพัฒนารายได ้
      - งานแผนทีภ่าษแีละทะเบยีน 
        ทรัพย์สิน 

1.ฝ่ายแบบแผนและก่อสร้าง 
(นักบริหารงานช่าง ระดับต้น) 
      - งานการโยธา 

2. ฝ่ายปกครอง 
(นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น) 
      - งานนิติการ 
      - งานสวัสดิการสังคม  
      - งานทะเบยีนราษฎร 
      - งานปอ้งกันและบรรเทา 
        สาธารณภยั 
      - งานรักษาความสงบ 
      - งานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

2. ฝ่ายบริหารงานคลัง 
(นักบริหารงานคลัง ระดับต้น) 
      - งานการเงินและบัญชี 
      - งานพัสดแุละทรัพย์สิน 

2.กลุ่มงานวิศวกรรมโยธา 
      - งานวิศวกรรมโยธา 

      - งานบริหารงานทั่วไป 
 



๑๘ 

 

๒.๖ กรอบอัตรากำลัง 3 ปี ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

กรอบอัตรากำลัง 3 ปี ระหว่างปี พ.ศ. 2570 – 2572 

ส่วนราชการ 

กรอบ
อัตรา 

กำลัง
เดิม 

อัตราตำแหน่งท่ีคาดว่า 

จะต้องใช้ในช่วง 

ระยะเวลา 3 ปี ข้างหน้า 

อัตรากำลังคน 

เพ่ิม/ลด หมายเหตุ 

2570 2571 2572 2570 2571 2572 
นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับกลาง (ปลัดเทศบาล) 
นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับกลาง (รองปลัดเทศบาล) 
สำนักปลัดเทศบาล (01) 
หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล (นักบรหิารงานท่ัวไป ระดับกลาง) 
หัวหน้าฝ่ายอำนวยการ (นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น) 
หัวหน้าฝ่ายปกครอง (นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น) 
นักจัดการงานทะเบยีนและบัตรปฏิบัติการ/ชำนาญการ 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏบิัติการ/ชำนาญการ         
นักจัดการงานท่ัวไปปฏิบัติการ/ชำนาญการ  
นักทรัพยากรบุคคลปฏิบตัิการ/ชำนาญการ 
นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ/ชำนาญการ 
นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ/ชำนาญการ 
นักพัฒนาชุมชนปฏิบัติการ/ชำนาญการ 
นิติกรปฏิบตัิการ/ชำนาญการ 
เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน/ชำนาญงาน 
เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยปฏิบตัิงาน/ชำนาญงาน 
ผู้อำนวยการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 
 
 
 
 
 
คร ู

1 
1 
 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
2 
1 
1 
1 
1 
1 
2 
 
 
 
 
 

 
4 

1 
1 
 

1 
1 
1 
1 
1 
2 
1 
2 
1 
1 
1 
1 
1 
2 
 
 
 
 
 

 
4 

1 
1 
 

1 
1 
1 
1 
1 
2 
1 
2 
1 
1 
1 
1 
1 
2 
 
 
 
 
 

 
4 

1 
1 
 

1 
1 
1 
1 
1 
2 
1 
2 
1 
1 
1 
1 
1 
2 
 
 
 
 
 

 
4 

- 
- 
 
- 
- 
- 
- 
- 

+1 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
 
 
 
 
 

 
- 

- 
- 
 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
 
 
 
 
 

 
- 

- 
- 
 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
 
 
 
 
 

 
- 

 
 
 

ว่าง 
 
 
 
 

กำหนดเพิ่ม 
ว่าง 

 
 

 
 
 

ว่าง 
การจัดสรร
ตำแหน่ง ให้
กระทำได้ก็
ต่อเมื่อได้รับ
แจ้งอนุมัติ

จัดสรรกำลัง
จากกรม

ส่งเสริมฯแล้ว 
ว่าง 2 

รวมพนักงานเทศบาล 22 23 23 23 +1 - -  
พนักงานจ้าง (ตามภารกจิ) 
ผู้ช่วยนักวิชาการสาธารณสุข 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานทะเบียน 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 
 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน  
พนักงานขับรถยนต ์
ผู้ดูแลเด็ก  
ผู้ช่วยนักวิชาการศึกษา 
ผู้ช่วยนักประชาสัมพันธ์ 

 
1 
1 
4 
 

3 
2 
2 
1 
1 

 
1 
1 
4 
 

3 
2 
2 
- 
- 

 
1 
1 
4 
 

3 
2 
2 
- 
- 

 
1 
1 
4 
 

3 
2 
2 
- 
- 

 
- 
- 
- 
 
- 
- 
- 

-1 
-1 

 
- 
- 
- 
 
- 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 
 
- 
- 
- 
- 
- 

 
 

ว่าง 
 

 
 
 
 

ยุบเลิก 
ยุบเลิก 



๑๙ 

 

ส่วนราชการ 

กรอบ
อัตรา 

กำลัง
เดิม 

อัตราตำแหน่งท่ีคาดว่า 

จะต้องใช้ในช่วง 

ระยะเวลา 3 ปี ข้างหน้า 

อัตรากำลังคน 

เพ่ิม/ลด หมายเหตุ 

2570 2571 2572 2570 2571 2572 
ผู้ช่วยนักทรัพยากรบุคคล 1 - - - -1 - - ยุบเลิก 

รวมพนักงานจ้าง (ตามภารกิจ) 16 13 13 13 -3 - -  
พนักงานจ้าง (ทั่วไป) 
นักการ 
คนงาน 

 
1 
7 

 
1 
7 

 
1 
7 

 
1 
7 

 
- 
- 

 
- 
- 

 
- 
- 

 
ว่าง 

ว่าง 2 
รวมพนักงานจ้าง (ทั่วไป) 8 8 8 8 - - -  
รวมอัตรากำลังของสำนักงานปลดัเทศบาล 46 44 44 44 -2 - -  
กองคลัง (04) 
ผู้อำนวยการกองคลัง (นักบริหารงานการคลัง ระดับกลาง) 
หัวหน้าฝ่ายบริหารงานท่ัวไป (นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น) 
หัวหน้าฝ่ายบริหารงานคลัง (นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น) 
นักวิชาการจัดเก็บรายได้ปฏิบตัิการ/ชำนาญการ 
เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ปฏิบตัิงาน/ชำนาญงาน 
นักวิชาการพัสดุปฏบิัติการ/ชำนาญการ 
เจ้าพนักงานพัสดุปฏิบัติงาน/ชำนาญงาน 
นักวิชาการเงินและบญัชีปฏิบัติการ/ชำนาญการ 
เจ้าพนักงานการเงินและบัญชีปฏบิัติ/ชำนาญงาน 
เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน/ชำนาญงาน 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ/ชำนาญการ 

 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
- 
- 

 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
- 
- 

 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
- 
- 

 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

-1 
-1 

 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

 
 

ว่าง 
 
 

ว่าง 
 
 

ว่าง 
 

ยุบเลิก 
ยุบเลิก 

รวมพนักงานเทศบาล 11 9 9 9 -2 - -  
พนักงานจ้าง (ตามภารกจิ) 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได ้
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัสด ุ
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานการเงินและบญัชี  

 
1 
1 
1 
1 

 
1 
1 
1 
1 

 
1 
1 
1 
1 

 
1 
1 
1 
1 

 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 
- 

 
 
 
 
 

รวมพนักงานจ้างเทศบาล 4 4 4 4 - - -  
รวมอัตรากำลังของกองคลัง 15 13 13 13 -2 - -  

 
กองช่าง (05) 
ผู้อำนวยการกองช่าง (นักบริหารงานช่าง ระดับกลาง) 
หัวหน้าฝ่ายแบบแผนและก่อสร้าง (นักบริหารงานช่าง ระดับต้น) 

 
1 
1 

 
1 
1 

 
1 
1 

 
1 
1 

 
- 
- 

 
- 
- 

 
- 
- 

 
 

ว่าง 



๒๐ 

 

ส่วนราชการ 

กรอบ
อัตรา 

กำลัง
เดิม 

อัตราตำแหน่งท่ีคาดว่า 

จะต้องใช้ในช่วง 

ระยะเวลา 3 ปี ข้างหน้า 

อัตรากำลังคน 

เพ่ิม/ลด หมายเหตุ 

2570 2571 2572 2570 2571 2572 
วิศวกรโยธาปฏบิัติการ/ชำนาญการ 
วิศวกรโยธาชำนาญการพิเศษ/เชี่ยวชาญ 
เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน/ชำนาญงาน 
นายช่างโยธาปฏิบัติงาน/ชำนาญงาน 

1 
- 
1 
2 

2 
1 
- 
2 

2 
1 
- 
2 

2 
1 
- 
2 

+1 
+1 
-1 
- 

- 
- 
- 
- 

- 
- 
- 
- 

กำหนดเพิ่ม 
กำหนดเพิ่ม 

ยุบเลิก 
ว่าง 1 

รวมพนักงานเทศบาล 6 7 7 7 1    
พนักงาน (ตามภารกจิ) 
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 
ผู้ช่วยนายช่างโยธา 
ผู้ช่วยนายช่างไฟฟ้า 
ผู้ช่วยวิศวกรโยธา 
พนักงานขับเครื่องจักรขนาดเบา 

 
1 
3 
1 
1 
1 

 
1 
2 
1 
1 
1 

 
1 
2 
1 
1 
1 

 
1 
2 
1 
1 
1 

 
- 

-1 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 
- 
- 

 
- 
- 
- 
- 
- 

 
 
ว่าง 1 ใหยุ้บ 

 
 

รวมพนักงานจ้างเทศบาล 7 6 6 6 -1 - -  
รวมอัตรากำลังของกองช่าง 13 13 13 13 - - -  
หน่วยตรวจสอบภายใน (12) 
นักวิชาการตรวจสอบภายในปฏิบตัิการ/ชำนาญการ 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
- 

 
- 

 
- 

 
 

รวมอัตราหน่วยตรวจสอบภายใน 1 1 1 1 - - -  

รวมอัตรากำลังทุกส่วนราชการ 75 71 71 71 -4 - -  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๑ 

 
๒.๗ การจำแนกระดับคุณวุฒิทางการศึกษาของบุคลากร 

ประเภท 
ต่ำกว่า 
ปวช. 

ปวช. 
 หรือ

เทียบเท่า 

ปวส.  
หรือ 

เทียบเท่า 

ปริญญาตรี 
หรือ 

เทียบเท่า 

ปริญญาโท 
หรือ 

เทียบเท่า 

ปริญญาเอก  
หรือ 

เทียบเท่า 

รวม 

ข้าราชการหรือ 
พนักงานส่วนท้องถิ่น 

- 2 - 17 3 1 23.00 

ข้าราชการหรือพนักงานครู
และบุคลากรทางการศึกษา 

- - - ๔ - - 4.00 

ลูกจ้างประจำ - - - - - - 0.00 
พนักงานจ้าง 3 5 4 13 - - 25.00 

รวม 3 7 4 34 3 1 52.00 
คิดเป็นร้อยละ 5.77 13.46 7.69 65.38 5.77 1.92 100.00 

 
๒.๘ สายงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

บริหารท้องถิ่น อำนวยการท้องถิ่น วิชาการ ทั่วไป 

๑) นักบริหารงาน   
    ท้องถิ่น 

๑) นักบริหารงานท่ัวไป 
๒) นักบริหารงานการคลัง 
๓) นักบริหารงานช่าง 
 

1) นักจัดการงานทะเบียนและบัตร 
2) นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
3) นักจัดการงานท่ัวไป 
4) นักทรัพยากรบุคคล 
5) นักวิชาการสาธารณสุข 
6) นักวิชาการศึกษา 
7) นักพัฒนาชุมชน 
8) นิติกร 
9) นักวิชาการจัดเก็บรายได้ 
10) นักวิชาการพัสดุ 
11) นักวิชาการเงินและบัญชี 
12) วิศวกรรมโยธา 
13) นักวิชาการตรวจสอบภายใน 

๑) เจ้าพนักงานธุรการ 
๒)  เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 
๓) เจ้าพนักงานพัสด ุ
4) นายช่างโยธา 
5) เจ้าพนักงานป้องกัน 
      และบรรเทาสาธารณภัย 

 

๒.๙ โครงสร้างอายุข้าราชการข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น จำแนกตามประเภทตำแหน่ง 

ประเภท 
ช่วงอายุ (ปี) 

คน อายุเฉลี่ย <= 
24 

25 – 
29 

๓๐ – 
๓๔ 

๓5 – 
๓9 

๔๐ – 
๔๔ 

๔5 – 
๔9 

๕๐ – 
๕๔ 

>= 
๕4 

บริหารท้องถิ่น - - - - - - 2 - 2 51.50 
อำนวยการท้องถิ่น - - - - - 1 3 1 5 51.80 
วิชาการ 1 1 4 2 1 2 - 1 12 40.20 
ทั่วไป 1 - - 1 - 2 - - 4 39.25 
ข้าราชการหรือพนักงานครู
และบุคลากรทางการศึกษา 

- - - - 1 3 - - 4 46.00 

ลูกจ้าง - - - - - - - - 0 - 



๒๒ 

 

ประเภท 
ช่วงอายุ (ปี) 

คน อายุเฉลี่ย <= 
24 

25 – 
29 

๓๐ – 
๓๔ 

๓5 – 
๓9 

๔๐ – 
๔๔ 

๔5 – 
๔9 

๕๐ – 
๕๔ 

>= 
๕4 

พนักงานจ้าง - 6 1 4 5 2 3 4 25 41.68 
รวม 2 7 5 7 7 10 8 6 52 45.07 

คิดเป็นร้อยละ 3.85 13.46 9.62 13.46 13.46 19.23 15.38 11.54 100.00   
 
๒.๑๐ ความผูกพันต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   

ประเภท  
ความผูกพันต่องาน ความผูกพันต่อองค์กร 

ระดับ ร้อยละ ระดับ ร้อยละ 

บริหารท้องถิ่น 4.4 88 4.1 82 

อำนวยการท้องถิ่น 5 100 5 100 

วิชาการ 4.08 81.67 4.3 86 

ทั่วไป 4.37 87.33 4.4 88 
ข้าราชการหรือพนักงานครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 

4.1 82 3.9 78 

ลูกจ้าง - - - - 

พนักงานจ้าง 4.24 84.76 4.31 86.29 

เฉลี่ยรวม 4.37 87.29 4.34 86.72 

สรุปเฉลี่ยรวมต่องานและองค์กร ระดับ 4.36 ร้อยละ 87.01 

 

๒.๑๑ การสูญเสียกำลังคนจากการเกษียณอายุในระยะ ๓ ปี  

ลำดับ สายงาน 
ปีงบประมาณที่เกษียณอายุ 

รวม 
2570 2571 2572 

1 นักบริหารงานการคลัง - 1 - ๑ 
2 นักวิชาการศึกษา - 1 - 1 

รวม 0 2 0 2 
  



๒๓ 

 

ส่วนที่ ๓ หลักสตูรพัฒนาบุคลากร 
 

การกำหนดแนวทางในการพัฒนาบุคลากรเทศบาลตำบลช้างซ้าย ได้พิจารณาและให้
ความสำคัญกับบุคลากรในทุกระดับ พนักงานเทศบาล พนักงานส่วนท้องถิ่น พนักงานครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้างตามภารกิจ พนักงานจ้างทั่วไป เพื่อให้ได้รับการพัฒนาประสิทธิภาพทั้ง
ทางด้านการปฏิบัติงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ ความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่งการบริหาร 
และคุณธรรมและจริยธรรม  ดังนี้  
 
๓.๑ เป้าหมายของการพัฒนา 

 ๑) เป้าหมายเชิงปริมาณ 
จำนวนบุคลากรในสังกัด เทศบาลตำบลช้างซ้าย ๖๘ ราย ประกอบด้วย พนักงานเทศบาล 

พนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้างตามภารกิจ พนักงานจ้างทั่วไป บุคลากรใน
สังกัดทุกประเภทตำแหน่ง ต้องได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง โดยตั้งเป้าหมาย
การเข้าถึงการพัฒนาให้เพิ่มข้ึนเป็นลำดับ (ร้อยละ ๘๐ ในปี ๒๕๗๐ ไปจนถึงร้อยละ ๙๐ ในปี ๒๕๗๒) 

๒. เป้าหมายเชิงคุณภาพ 

ระดับความสำเร็จของบุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลช้างซ้ายที่ได้เข้ารับการพัฒนา ยกระดับ
สมรรถนะ ความรู้ ทักษะ ให้บุคลากรมีความเป็นมืออาชีพ มีสมรรถนะที่เหมาะสมกับตำแหน่งงาน มีทักษะ
ดิจิทัลที่เท่าทันการเปลี่ยนแปลง (Digital Literacy) และมีจิตสำนึกในการให้บริการประชาชน (Service Mind) 
อย่างมีคุณภาพและโปร่งใส เพ่ือบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ "ช้างซ้ายน่าอยู่ สังคมเป็นสุข อย่างยั่งยืน" 
 
๓.๒ หลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น 

หลักสูตรการพัฒนาสำหรับพนักงานเทศบาล แต่ละตำแหน่งต้องได้รับการพัฒนาอย่างน้อยใน
หลักสูตรหนึ ่งหรือหลายหลักสูตร ระยะเวลาดำเนินการพัฒนาบุคลากร ต้องกำหนดให้เหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมายที่เข้ารับการพัฒนา วิธีการพัฒนา และหลักสูตรการพัฒนาแต่ละหลักสูตร  สำหรับหลักสูตรการ
พัฒนาสำหรับข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย ดังนี้ 

(1) หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ สำหรับพนักงานเทศบาลทุกระดับ เน้นระเบียบ 
แบบแผนทางราชการ กฎหมายที่เก่ียวข้อง และบทบาทหน้าที่ของพนักงานท้องถิ่นในระบอบประชาธิปไตย ให้มี
ความรู้ความเข้าใจพื้นฐานในการปฏิบัติราชการ ระเบียบและแบบแผนทางราชการและกฎหมายระเบียบที่ใช้ใน
การปฏิบัติงาน บทบาทหน้าที่ของพนักงานส่วนท้องถิ่น แนวทางปฏิบัติเพื่อเป็นพนักงานจ้างและลูกจ้างประจำ 
หน้าที่ของบุคลากรในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุข และการเป็นข้าราชการที่ดี   

(2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ พัฒนาทักษะเฉพาะตามสายงาน เช่น ทักษะ
ดิจิทัลเพื่อขับเคลื่อนระบบ Smart e-Service การใช้เทคโนโลยี AI และเทคโนโลยีสมัยใหม่ในการทำงานเชิงรุก เพ่ือ
พัฒนาบุคลากรท้องถิ่นให้มีความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบ และพัฒนา
ทักษะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน เพ่ือให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

(3) หลักสูตรความรู ้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่งของบุคลากรตามมาตรฐาน
กำหนดตำแหน่ง เพื่อให้มีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานของตามประเภท สาย
งาน และตำแหน่ง เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจในวิชาชีพ การปฏิบัติหน้าที่ตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง และ



๒๔ 

 
สามารถประยุกต์ความรู้และทักษะ เพื่อปรับใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การใช้ระบบ GIS 
สำหรับงานแผนที่ภาษีและงานช่าง การจัดการศึกษาปฐมวัยสำหรับพนักงานครู และการจัดการสิ่งแวดล้อม 
การบริหารจัดการขยะสำหรับพนักงานจ้างตามภารกิจ 

(4) หลักสูตรด้านการบริหาร พนักงานเทศบาล เพื่อพัฒนาทักษะและองค์ความรู้ในการบริหารงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี การกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น สำหรับผู้บริหารและหัวหน้างาน เน้นภาวะผู้นำ การคิดเชิงกลยุทธ์ การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี และการ
ตัดสินใจภายใต้สถานการณ์ที่ซับซ้อน รวมทั้งการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อให้
สามารถเป็นผู้บริหารที่พร้อมรับมือต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อทางราชการ 

(5) เสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม การรักษาความโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล และการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตในการทำงานอย่างมีความสุข เพื่อให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานทาง
จริยธรรม และส่งเสริมให้บุคลากรท้องถิ่นยึดถือและปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรมอย่างเคร่งครัด มีความ
ประพฤติปฏิบัติที่ตั้งอยู่บนหลักคุณธรรม ยึดถือแนวทางตามประมวลจริยธรรม การรักษาวินัย และหลักธรร
มาภิบาล เพื่อให้การปฏิบัติราชการมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อทางราชการและประชาชน 
 
๓.๓ วิธีการพัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
  เทศบาลตำบลช้างซ้ายใช้แนวคิด Learning Model (๗๐:๒๐:๑๐) เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่าง
ยั่งยืน ดังนี้ 

ร้อยละ ๗๐ - การเรียนรู้จากประสบการณ์ (Experiential Learning): การฝึกขณะปฏิบัติงาน 
(On the Job Training) การมอบหมายงานที่ท้าทาย การแก้ไขปัญหาจริงในพ้ืนที่ และการหมุนเวียนงาน (Job 
Rotation)  

ร้อยละ ๒๐ - การเร ียนรู ้ผ ่านปฏิส ัมพันธ์ทางสังคม (Social Learning): การสอนงาน 
(Coaching) โดยผู้บังคับบัญชา การเป็นพ่ีเลี้ยง (Mentoring) และการให้คำปรึกษาแนะนำ (Consulting)  

ร้อยละ ๑๐ - การเรียนรู้แบบเป็นทางการ (Formal Learning): การปฐมนิเทศพนักงานใหม่ 
การฝึกอบรมและสัมมนา การศึกษาดูงานในหน่วยงานต้นแบบ และการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Learning) 

(๑) การปฐมนิเทศ 
สำหรับพนักงานเทศบาลแรกบรรจุหรืออยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ ให้มี

ความรู้ความเข้าใจสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ โครงสร้างส่วนราชการ ผู้บริหาร วัฒนธรรม
ขององค์กร หน้าที่ความรับผิดชอบ ความสำคัญของภารกิจที่มีต่อประชาชน สังคม ประเทศชาติ  การพัฒนา
ตนเองของพนักงานเทศบาล ความก้าวหน้าในอาชีพราชการ เพื่อให้มีทัศนคติที่ดีและมีแรงจูงใจในการรับ
ราชการ   

(๒) การฝึกอบรม  
การฝึกอบรมเป็นกระบวนการสำคัญในการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพของบุคลากร  

ในเทศบาลให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ ความชำนาญ ตลอดจนประสบการณ์ที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 
รวมทั้งส่งเสริมให้เกิดทัศนคติและเจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติราชการ อันจะส่งผลให้บุคลากรมี ทักษะและ
สมรรถนะเฉพาะด้านเพิ่มขึ้น สามารถปฏิบัติงานร่วมกับผู้อื ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพและทำให้ เทศบาลมี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการดำเนินงานดียิ่งขึ้น 

 



๒๕ 

 
(๓) การศึกษาต่อท้ังภายในและต่างประเทศ หรือการศึกษาดูงาน 

การศึกษาต่อทั้งภายในและต่างประเทศ คือ การพัฒนาบุคลากรโดยการส่งเสริม สนับสนุน หรือ
อนุญาตให้ไปศึกษาเพิ่มเติมในสถาบันการศึกษาภายในประเทศหรือต่างประเทศ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ 
ท ักษะ และประสบการณ ์ ในสาขาว ิชาท ี ่ เก ี ่ ยวข ้องก ับหน ้าท ี ่ ความร ับผ ิดชอบ หร ือเป ็นประโยชน์  
ต่อการปฏิบัติราชการของเทศบาล การศึกษาต่ออาจเป็นการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น เช่น ระดับประกาศนียบัตร ปริญญา
ตรี ปริญญาโท หรือปริญญาเอก รวมถึงการศึกษาเฉพาะทางหรือหลักสูตรวิชาชีพ โดยผู้เข้ารับการศึกษาสามารถศึกษา
ในสถาบันการศึกษาที่ได้รับการรับรองทั้งในประเทศและต่างประเทศ ตามที่ ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. กำหนด  

สำหรับการดูงาน คือ กระบวนการพัฒนาบุคลากรโดยการส่งไปศึกษา เรียนรู ้ หรือ
สังเกตการณ์การดำเนินงานของหน่วยงาน องค์กร หรือสถานที่ที่มีแนวปฏิบัติที่ดี มีความเชี่ยวชาญ หรือมี
นวัตกรรมในการทำงาน เพื่อนำความรู้ ประสบการณ์ และแนวทางการปฏิบัติงานที่ได้จากการศึกษาดูงานมา
ประยุกต์ใช้ในการพัฒนางานของตนเองและองค์กร การศึกษาดูงานเป็นการเรียนรู้จากสถานการณ์จริง โดยเน้น
การสังเกตกระบวนการทำงาน การแลกเปลี ่ยนความคิดเห็น การซักถาม และการรับฟังประสบการณ์  
จากผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานต้นแบบ ซึ่งช่วยให้ผู้เข้ารับการศึกษาดูงานได้เข้าใจวิธีการดำเนินงาน ปัจจัย  
แห่งความสำเร็จ ปัญหา อุปสรรค ตลอดจนแนวทางแก้ไขปัญหาในทางปฏิบัติ 

(๔) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 
เป็นรูปแบบการพัฒนาบุคลากรที่มุ่งเน้นการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น และประสบการณ์ 

ตลอดจนการพัฒนาทักษะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
การประชุม (Meeting) หมายถึง การรวมตัวของบุคลากรตั้งแต่สองคนขึ้นไป เพื่อหารือ 

แลกเปลี ่ยนความคิดเห็น ชี ้แจงนโยบาย หรือพิจารณาเรื ่องต่าง ๆ ที ่เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้เกิดความเข้าใจร่วมกัน กำหนดแนวทางการดำเนินงาน หรือแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน  

การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) หมายถึง การประชุมที่มุ่งเน้นการลงมือปฏิบัติจริง โดย
ผู้เข้าร่วมจะได้เรียนรู้ผ่านกิจกรรม การฝึกปฏิบัติ การทำงานกลุ่ม การวิเคราะห์กรณีศึกษา หรือการแก้ไขปัญหาเฉพาะ
ด้าน เพ่ือพัฒนาทักษะ ความรู้ และความสามารถที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเป็นรูปธรรม 

การสัมมนา (Seminar) หมายถึง การจัดกิจกรรมเพื ่อให้ความรู ้ เสริมสร้างความเข้าใจ หรือ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในประเด็นหรือหัวข้อเฉพาะ โดยมีการบรรยาย อภิปราย หรือเสวนา จากผู้ทรงคุณวุฒิหรือ
ผ ู ้ เช ี ่ยวชาญ เพ ื ่อให ้ผ ู ้ เข ้าร ่วมได ้ร ับความร ู ้  แนวค ิด และม ุมมองใหม ่ ๆ ท ี ่สามารถนำไปประย ุกต ์ใช ้ใน 
การปฏิบัติงาน 

(๕) การสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือวิธีการอื่นที่เหมาะสม 
๑) การสอนงาน (Coaching) การสอนงานถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชา 

หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในเทศบาล โดยผู้บังคับบัญชา ผู้มีประสบการณ์ หรือผู้ที่มีความเชี่ยวชาญในงาน ทำ
หน้าที่ให้คำแนะนำ ชี้แนะแนวทางและถ่ายทอดความรู้ ทักษะ ทัศนคต ิและประสบการณ์ท่ีจำเป็น เพ่ือให้ผู้รับ
การสอนสามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพ และพัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างต่อเนื่อง  

๒) การฝึกขณะปฏิบัติงาน (On the Job Training) กระบวนการพัฒนาบุคลากรโดยการเรียนรู้ 
และฝึกทักษะจากการปฏิบัติงานจริงในหน้าที่ความรับผิดชอบ ภายใต้การแนะนำ กำกับดูแล หรือถ่ายทอด
ประสบการณ์จากผู้บังคับบัญชา ผู้มีประสบการณ์ หรือผู้เชี่ยวชาญในงาน เพ่ือให้ผู้รับการฝึกสามารถปฏิบัติงาน
ได้อย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับมาตรฐานการปฏิบัติงานของเทศบาลการฝึกขณะปฏิบัติงาน
เป็นรูปแบบการพัฒนาที่เน้นการเรียนรู้จากสถานการณ์จริง ทำให้ผู้รับการฝึกได้เข้าใจขั้นตอน วิธีการ และ



๒๖ 

 
ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในการทำงาน พร้อมทั้งได้รับคำแนะนำและข้อเสนอแนะอย่างใกล้ชิด สามารถนำความรู้
และทักษะไปประยุกต์ใช้ได้ทันที  

๓) การเป็นพี ่เลี ้ยง (Mentoring) กระบวนการพัฒนาบุคลากรโดยการให้ผู ้ที ่มีความรู้ 
ความสามารถ หรือประสบการณ์สูงกว่า ทำหน้าที่เป็นพี่เลี้ยง คอยให้คำปรึกษา แนะนำ ถ่ายทอดประสบการณ์ 
และสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพของผู้รับการดูแลอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถปรับตัวกับสภาพแวดล้อม  
ในการทำงาน พัฒนาความรู ้ ทักษะ และทัศนคติที ่เหมาะสม ตลอดจนเติบโตในสายอาชีพได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ การเป็นพี่เลี้ยงมุ่งเน้นความสัมพันธ์เชิงพัฒนาในระยะยาว โดยพี่เลี้ยงจะทำหน้าที่เป็นที่ปรึกษา  
ผู้ชี้แนะแนวทาง และแบบอย่างที่ดี ทั้งในด้านการปฏิบัติงานและการประพฤติปฏิบัติตนในองค์กร เพื่อเสริมสร้าง 
ความมั่นใจ แรงจูงใจ และความพร้อมในการปฏิบัติหน้าที่ของผู้รับการดูแล 

๔) การให้คำปรึกษาแนะนำ (Consulting) กระบวนการพัฒนาบุคลากรโดยการให้ผู้มีความรู้ 
ความเชี่ยวชาญ หรือประสบการณ์ ทำหน้าที่ให้คำปรึกษา ชี้แนะแนวทาง หรือเสนอข้อคิดเห็นเชิงวิชาการ  
และเชิงปฏิบัติ เพื่อช่วยแก้ไขปัญหา ปรับปรุงกระบวนการทำงาน หรือพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรหรือหน่วยงาน การให้คำปรึกษาแนะนำมุ่งเน้นการวิเคราะห์ปัญหา การประเมินสถานการณ์  
และการเสนอแนวทางแก้ไขหรือแนวทางพัฒนาที่เหมาะสมกับบริบทของงาน โดยอาศัยความรู้ ความเชี่ยวชาญ 
และประสบการณ์ของผู้ให้คำปรึกษา เพื่อให้ผู้รับคำปรึกษาสามารถนำไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

๕) การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) กระบวนการพัฒนาบุคลากรโดยการสับเปลี่ยนหรือ
มอบหมายให้ปฏิบัติงานในหน้าที่หรือหน่วยงานที่แตกต่างจากงานเดิมเป็นการชั่วคราวหรือเป็นระยะเวลาที่
กำหนด เพ่ือให้บุคลากรได้รับความรู้ ประสบการณ์ และทักษะที่หลากหลาย สามารถเข้าใจภาพรวมของงานใน
องค์กร และพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานได้อย่างรอบด้าน การหมุนเวียนงานช่วยให้บุคลากรได้เรียนรู้
กระบวนการทำงานในหลายบทบาท ลดความซ้ำซากจำเจของงานเดิม เสริมสร้างความยืดหยุ ่นใน  
การปฏิบัติงาน และเตรียมความพร้อมสำหรับการรับผิดชอบงานที่มีความหลากหลายหรือมีความซับซ้อนมาก
ขึ้นในอนาคต 

๖) การเรียนรู ้ด ้วยตนเอง (Self-Learning) กระบวนการพัฒนาบุคลากรที ่ผ ู ้เรียนเป็น 
ผู้กำหนดเป้าหมาย วิธีการ และรูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง ตามความต้องการ ความสนใจ หรือความจำเป็น
ในการปฏิบัติงาน โดยแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เช่น หนังสือ เอกสารวิชาการ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
หลักสูตรออนไลน์ หรือแหล่งเรียนรู้อื่น ๆ ที่เหมาะสม การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นการส่งเสริมให้บุคลากรมี  
ความรับผิดชอบต่อการพัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างต่อเนื่อง สามารถปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ
องค์ความรู้ เทคโนโลยี และสภาพแวดล้อมในการทำงาน รวมทั้งพัฒนาทักษะใหม่ ๆ ที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน 

๗) การเรียนรู้ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) กระบวนการพัฒนาบุคลากร 
โดยการเรียนรู้ผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เช่น ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต คอมพิวเตอร์ 
หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์อื่น ๆ โดยผู้เรียนสามารถเข้าถึงเนื้อหาการเรียนรู้ บทเรียนออนไลน์ สื่อมัลติมีเดีย 
แบบทดสอบ และกิจกรรมการเรียนรู ้ต่าง ๆ ได้ด้วยตนเอง ตามเวลาและสถานที่ที ่เหมาะสม การเรียนรู้ 
ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นรูปแบบการพัฒนาที่ช่วยเพิ่มความยืดหยุ่นในการเรียนรู้ ลดข้อจำกัดด้านเวลา  
และสถานที ่ และเปิดโอกาสให้บุคลากรสามารถเข้าถึงองค์ความรู ้ที ่หลากหลายและทันสมัย อันเป็น  
การสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพอย่างต่อเนื่อง 



๒๗ 

 
การพัฒนาสำหรับบุคลากรอาจจะกระทำได้โดยเทศบาล สำนักงาน ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. 

สำนักงาน ก.จ.จ. ก.ท.จ. และ ก.อบต.จังหวัด หน่วยงานของรัฐหรือส่วนราชการอื่น หรือเทศบาลร่วมกับ
หน่วยงานของรัฐหรือส่วนราชการอ่ืนก็ได้  
 
๓.๔ การพัฒนาความรู้ให้กับบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

(1) ด้านความรู้ทั ่วไปในการปฏิบัติราชการ ได้แก่ ความรู้ที ่เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการ
โดยทั่วไป เช่น ระเบียบแบบแผนทางราชการ กฎหมายระเบียบที่ใช้ในการปฏิบัติราชการ บทบาทหน้าที่ 
ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แนวทางปฏิบัติเพื่อเป็นพนักงานจ้างและลูกจ้างประจำ และหน้าที่  
ของบุคลากรท้องถิ่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุข และการเป็นข้าราชการที่ดี 

(2) ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงาน
ร่วมกับบุคคลอื่นได้อย่างราบรื่นมีประสิทธิภาพ พัฒนาทักษะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน ทักษะด้านดิจิทัล  
มนุษยสัมพันธ์การทำงาน การสื่อความหมายการเสริมสร้างสุขภาพอนามัย เป็นต้น 

(3) ด้านความรู ้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ได้แก่ ความรู ้ความสามารถ  
ในการปฏิบัติงานของตำแหน่งหนึ่งตำแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์หนังสือราชการ งานด้านช่าง 

(4) ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริหารคน เช่น ในเรื่อง
การวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน ความเป็นผู้นำองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน การคิด
เชิงกลยุทธ์ ทักษะการสื่อสาร และการตัดสินใจ 

(5) ด้านคุณธรรม และจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน เช่น 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน มาตรฐานทางจริยธรรม การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
การปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 
 
๓.๕ ประกาศคุณธรรม จริยธรรมของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นและลูกจ้าง 

(๑) จริยธรรมหลัก 
1) ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์และการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข โดยยึดถือผลประโยชน์ของประเทศชาติเป็นสำคัญ 
ประพฤติ ปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูนรักษาไว้ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์  

2) ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อหน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่อย่างตรงไปตรงมาตามกฎหมายและ 
ตามทำนองคลองธรรม โปร่งใส และมีจิตสำนึกที่ดี  

3) กล้าตัดสินใจ และกระทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม และกล้าแสดงความคิดเห็นคัดค้าน  
หรือเสนอให้มีการลงโทษผู้ที่ทำสิ่งไม่ถูกต้อง  

4) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ  
5) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
6) ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรม ปราศจากอคติ และไม่เลือกปฏิบัติ โดยการใช้ความรู้สึก 

หรือความสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของความแตกต่างทางเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ  สภาพร่างกาย สถานะ
ของบุคคลหรือฐานะทางเศรษฐกิจสังคม  

7) ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ ด้วยการรักษาเกียรติศักดิ์
ของความเป็นพนักงานส่วนท้องถิ่น รวมทั้งปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีและดำเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 



๒๘ 

 
(๑) จริยธรรมทั่วไป 

1) ยึดมั่นธรรมาภิบาลและอุทิศตนเพื่อประโยชน์สุขแก่ประชาชน 
2) ดูแลรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด คุ้มค่า และระมัดระวัง ไม่ให้เกิด

ความเสียหาย  
3) ต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุภาพ เรียบร้อย และมีอัธยาศัยที่ดี  
4) มุ่งบริการประชาชน และแก้ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน ด้วยความ  เป็นธรรม 

รวดเร็ว เสมอภาค และเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์  
5) จัดทำบริการสาธารณะ และกิจกรรมสาธารณะ ต้องคำนึงถึงคุณภาพชีวิต ที่เป็นมิตร 

ต่อสิ่งแวดล้อม  
6) ให้ข้อมูลข่าวสารตามข้อเท็จจริงแก่ประชาชนอันอยู่ในความรับผิดชอบของตน  อย่าง

ถูกต้องครบถ้วนและไม่บิดเบือน  
7) เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถให้กับเทศบาลอย่างยั่งยืน  
8) ไม่กระทำการอันมีลักษณะเป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคล  กับประโยชน์

ส่วนรวม  
9) ต้องปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอย่างตรงไปตรงมา และไม่กระทำการเลี่ยงประมวล

จริยธรรมนี้ 
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๓.๖ การพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นตามหลักสูตรสายงาน  
 

ที่ ชื่อ-สกุล ตำแหน่ง ระดับ คุณวุฒิการศึกษา 
ระยะเวลาการ
ดำรงตำแหน่ง  
(ปี /เดือน) 

 
การผ่านหลักสูตรสายงาน 

แผนการเข้ารบัการฝึกอบรม
ตามหลักสตูรสายงาน 

หมายเหต ุ

๒๕๗๐ ๒๕71 ๒๕๗๒  
1 นางสาววิลาสินี ทรรพคช ปลัดเทศบาล กลาง รัฐศาสตรดุษฎีบัณฑิต 29 ป ี โครงการฝึกอบรมหลักสูตร

ซักซ้อมการจัดทำงบประมาณ
รายจ่าย ประกอบหลักเกณฑ์
ใหม่ในการเขียนรายละเอียด 

    

๒ นายธรรมรัตน์ สองแก้ว รองปลัดเทศบาล กลาง รัฐประสาสตรบัณฑิต 8 เดือน - 1    
 สำนักปลัดเทศบาล (๐๑)          

3 นางสุภาพร จิ้วไม้แดง หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล 
(นักบริหารงานทั่วไป) 

กลาง ศิลปศาสตรบัณฑิต 1 เดือน -  1   

4 นางสาวศันสนีย์ สีห์วรางกูร หัวหน้าฝา่ยอำนวยการ 
(นักบริหารงานทั่วไป) 

ต้น รัฐศาสตรมหาบัณฑิต 4 ป ี -   1  

5 นางพงศกรณ์  หนูเพชร หัวหน้าฝา่ยปกครอง 
(นักบริหารงานทั่วไป) 

ต้น รัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต 

6 ป ี - 1    

6 นางสาวชวาลา อินทร์เอี่ยม 
 

นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ชก. บัญชีบัณฑิต 10 ป ี โครงการอบรมสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการเพื่อเพิ่ม 

ประสิทธิภาพการเป็นหน่วยรับ
งบประมาณตาม 

พระราชบัญญัติวธิีการ
งบประมาณ พ.ศ. 2561 ของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่

เป็นหน่วยรับงบประมาณ 
(องค์การบริหารส่วนจังหวัด

และเทศบาล) รุ่นที่ 1 

    

7 นางสาวชนกานต์  แก้วประเสริฐ นักจัดการงานทัว่ไป ปก. บริหารธุรกิจบัณฑิต 3 ป ี โครงการฝกึอบรมเชิงปฏิบัตกิาร
เพื่อเตรยีมความพรอ้มบุคลากร
ของอปท. ในการจัดการเลือกจั้ง
สมาชิกสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหาร
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ที่ ชื่อ-สกุล ตำแหน่ง ระดับ คุณวุฒิการศึกษา 
ระยะเวลาการ
ดำรงตำแหน่ง  
(ปี /เดือน) 

 
การผ่านหลักสูตรสายงาน 

แผนการเข้ารบัการฝึกอบรม
ตามหลักสตูรสายงาน 

หมายเหต ุ

๒๕๗๐ ๒๕71 ๒๕๗๒  
ท้องถิ่นของเทศบาล ประจำปี 

พ.ศ.2568 
8 นางปิยวรรณ พูลสมบัติ เจ้าพนักงานธุรการ ปง. วิทยาศาสตรบัณฑิต 2 ป ี การจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ป ี

(2570 – 2572) การออห
คำสั่งและแก้ไขคำสั่งการปรับ
เงินชดเชยพนักงานจ้าง การ

ดำเนินการตามมาตรฐานทัว่ไป
ว่าด้วยการลา (ใหม่) บัญชี
เงินเดือนร้อยละ (บัญชี 6) 

    

9 นางอุราวัลย์  สุวรรณวิหค นักวิชาการศึกษา ปก. บริหารธุรกิจมหาฑิต 8 ป ี โครงการฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการเสริมสร้างความรู้

และทักษะในการจัดทำ
แผนพัฒนาการศึกษา (พ.ศ. 
2571 – 2575) ของอปท. 
และสถานศึกษาสังกัด อปท. 

    

10 นางนัทธมน พัฒน์แช่ม ครู - ครุศาสตรบัณฑิต ๑4 ป ี หลักสูตรสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
ชี้แจงการดำเนินระบบปนะเมิน

คุณภาพการศึกษาและ
เครื่องมือประเมินคุณภาพ
การศึกษาของเด็กปฐมวัย 
(พัฒนาการของผู้เรียน) 

    
 

11 นางดวงใจ  ศรีมหาวาส ครู ชก. ศึกษาศาสตรบัณฑิต 11 ป ี หลักสูตรสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
ชี้แจงการดำเนินระบบปนะเมิน

คุณภาพการศึกษาและ
เครื่องมือประเมินคุณภาพ
การศึกษาของเด็กปฐมวัย 
(พัฒนาการของผู้เรียน) 

    

12 นางสาวรุ่งทิพย์ ภู่เปลี่ยน นักจัดการงานทะเบยีนและ
บัตร 

ชก. รัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต 

3 เดือน -  1   
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ที่ ชื่อ-สกุล ตำแหน่ง ระดับ คุณวุฒิการศึกษา 
ระยะเวลาการ
ดำรงตำแหน่ง  
(ปี /เดือน) 

 
การผ่านหลักสูตรสายงาน 

แผนการเข้ารบัการฝึกอบรม
ตามหลักสตูรสายงาน 

หมายเหต ุ

๒๕๗๐ ๒๕71 ๒๕๗๒  
13 นางสาวปิยะเนตร ถั่วเถื่อน นักวิชาการสาธารณสุข ปก. สาธารณสุขศาสตรมหา

บัณฑิต 
3 ป ี หลักสูตรอบรมเจ้าพนักงาน

สาธารณสขุตามพระราชบัญญัติ
การสาธารณสขุพ.ศ. 2535 ตาม

ประกาศกรมอนามยัเรือ่ง
หลักสูตรการอบรมเจ้าพนักงาน
สาธารณสขุตามพระราชบัญญัติ

การสาธารณสขุพ.ศ. 2535  
2562 

    

14 นายฉัตรชัย ศรีหมอก นักพัฒนาชุมชน ชก. วิทยาศาสตรบัณฑิต 8 ปี  หลักสูตรนักพัฒนาชุมชน รุ่นที ่
48 

    

 กองคลัง (๐๔)          
15 นางสาวจริยา สกุลหน ู ผอ.กองคลัง 

(นักบริหารงานการคลัง) 
กลาง ป.ตรี การบัญช ี 13 ป ี แนวทางปฏิบัติระเบียบการรับเงิน

การเบิกจ่ายเงนิ (ฉบับที่ 2)พ.ศ. 
2569 (ระเบียบฉบับใหม่) การ

บริหารงานหลกัเกณฑ์การ
ช่วยเหลอืประชาชน การเงนิ การ

คลัง ขององค์กรปกครองสว่น
ท้องถิ่น และการเปรียบเทยีบ

วิธีการจัดหาพัสดตุาม ว119 การ
จัดซื้อกรณีวงเงินไมเ่กนิ 50,000 
บาท ว804 ว257 งานจ้างเหมา

บริการฯ รุน่ที่ 12 

    

16 นางสุภาภรณ์ เพชรช่วย นักบริหารงานการคลัง 
(หัวหน้าฝา่ยบรหิารงานคลัง) 

ต้น บริหารธุรกิจบัณฑิต 1 ป ี แนวทางปฏิบัติระเบียบการรับเงิน
การเบิกจ่ายเงนิ (ฉบับที่ 2)พ.ศ. 
2569 (ระเบียบฉบับใหม่) การ

บริหารงานหลกัเกณฑ์การ
ช่วยเหลอืประชาชน การเงนิ การ

คลัง ขององค์กรปกครองสว่น
ท้องถิ่น และการเปรียบเทยีบ

วิธีการจัดหาพัสดตุาม ว119 การ
จัดซื้อกรณีวงเงินไมเ่กนิ 50,000 
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ที่ ชื่อ-สกุล ตำแหน่ง ระดับ คุณวุฒิการศึกษา 
ระยะเวลาการ
ดำรงตำแหน่ง  
(ปี /เดือน) 

 
การผ่านหลักสูตรสายงาน 

แผนการเข้ารบัการฝึกอบรม
ตามหลักสตูรสายงาน 

หมายเหต ุ

๒๕๗๐ ๒๕71 ๒๕๗๒  
บาท ว804 ว257 งานจ้างเหมา

บริการฯ รุน่ที่ 12 
17 นางกฤษณพร แพกุล หัวหน้าฝา่ยบรหิารงานทั่วไป ต้น ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 1 เดือน -   1  
19 นางสาวปัทมา สวนทอง นักวิชาการพัสด ุ ชก. บัญชีบัณฑิต 10 ป ี นักวิชาการพัสดุ รุ่นที ่25     
20 นางชลาธิป  หนูเพชร เจ้าพนักงานพัสด ุ ชง. ปวช.การบัญช ี 18 ป ี โครงการฝึกอบรมหลักสูตรการ

จัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ 
    

 กองช่าง (๐๕)          
21 นายกุลโรจน์ อุ่นนวน ผู้อำนวยการกองช่าง 

(นักบริหารงานช่าง) 
กลาง รัฐศาสตรมหาบัณฑิต 10 เดือน - 1    

22 นางสาวจันทิมา อู่พยัคฆ ์ นายช่างโยธา ชง. ปวส. สาขาช่างโยธา 20 ป ี -  1   
รวม 3 3 2  
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ส่วนที่ ๔ ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 
 

การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลช้างซ้าย ได้กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม ยุทธศาสตร์
การพัฒนาบุคลากรเพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนา ดังนี้ 

 
๔.๑ วิสัยทัศน์ ( Vision) 

“มุ่งสู่องค์กรสมรรถนะสูงและเปิดกว้าง บุคลากรเป็นมืออาชีพเท่าทันดิจิทัล 
ยึดม่ันธรรมาภิบาล เพื่อความสุขที่ย่ังยืนของชาวช้างซ้าย” 

 
๔.๒ พันธกิจด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Mission) 
  เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ เทศบาลตำบลช้างซ้าย จึงกำหนดพันธกิจหลัก ๔ ประการ ดังนี้  

๑. ยกระดับขีดสมรรถนะ: พัฒนาความรู้ ทักษะดิจิทัล และความเชี่ยวชาญเฉพาะทางให้ตรง
กับภารกิจที่ได้รับถ่ายโอนและนวัตกรรมพ้ืนที่ 

๒. เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม: ปลูกฝังจิตสำนึก "จิตสาธารณะ" และ "ความซื่อสัตย์สจุริต" 
ในการปฏิบัติหน้าที่ตามหลักธรรมาภิบาล 

๓. ขับเคลื่อนนวัตกรรมการทำงาน: ส่งเสริมให้บุคลากรทำงานเชิงรุก มีความคิดสร้างสรรค์ 
และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ในการบริการประชาชน 

๔. สร้างเครือข่ายหุ้นส่วนการพัฒนา: พัฒนาทักษะการทำงานร่วมกับชุมชนและภาคีเครือข่าย 
เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมแบบ Co-design ในทุกมิต ิ
 
๔.๓ ค่านิยม 

เพ่ือให้บุคลากรยึดถือร่วมกัน เทศบาลตำบลช้างซ้าย จึงใช้คำว่า “CHANGSAI Team” 
เป็นค่านิยมหลัก ประกอบด้วย: 

C - Commitment: มุ่งม่ันผลสัมฤทธิ์ของงานและความสำเร็จขององค์กร  
H - Honesty: ซื่อสัตย์ สุจริต และโปร่งใส ตรวจสอบได้  
A - Accountability: รับผิดชอบต่อหน้าที่และประโยชน์ส่วนรวม  
N - Network: เน้นการทำงานเป็นทีมและบูรณาการภาคีเครือข่าย  
G - Good Governance: ยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาลและการไม่เลือกปฏิบัติ  
S - Service Mind: มีใจรักบริการ รวดเร็ว และเป็นธรรม 
A - Adaptation: ปรับตัวเท่าทันเทคโนโลยีและการเปลี่ยนแปลง 
I - Innovation: สร้างสรรค์สิ่งใหม่เพ่ือแก้ปัญหาพ้ืนที่  
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๔.๔ เป้าประสงค์ (Goals) 
๑. ความฉลาดใช้ดิจิทัล: บุคลากรทุกคนได้รับการพัฒนาทักษะดิจิทัล (Digital Literacy) และ

สามารถใช้ระบบ Smart e-Service ได้อย่างเต็มรูปแบบภายในปี ๒๕๗๒  
๒. ประสิทธิภาพอัตรากำลัง: มีการจัดสรรคนให้เหมาะสมกับงาน (Right Jobs) ภายใต้

โครงสร้างองค์กรที่กะทัดรัดแต่มีสมรรถนะสูง และบริหารงบประมาณบุคคลไม่เกินร้อยละ ๒๕ 
๓. ความเป็นเลิศด้านนวัตกรรมสาธารณะ: บุคลากรมีความสามารถในการขับเคลื่อนโครงการ

นวัตกรรมภายใต้หลักการบริหารจัดการที่ดี จนเป็นต้นแบบระดับอำเภอหรือจังหวัด  
๔. ความเชื่อมั่นของประชาชน: ประชาชนมีความพึงพอใจในการให้บริการของบุคลากรเฉลี่ย

ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ 
 
๔.๕ ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑: การยกระดับสู่รัฐบาลดิจิทัล (Digital Transformation Strategy) 
เน้นการอบรมเชิงปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ( IT & AI) และการใช้ชุดข้อมูลมูลค่าสูง 

(High Value Dataset) ในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีสมรรถนะสูงสู่ความเป็นมืออาชีพ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒: การสร้างความเชี่ยวชาญเฉพาะทางและนวัตกรรมท้องถิ่น ( Innovation-

Driven Strategy) 
พัฒนาทักษะเฉพาะตามสายงานเพื่อรองรับภารกิจถ่ายโอน เช่น งานพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 

การจัดการสิ่งแวดล้อม และการสาธารณสุขเชิงรุก 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓: การบริหารคนตามหลักธรรมาภิบาลและมาตรฐานจริยธรรม (Ethics & 

Governance Strategy) 
ส่งเสริมการพัฒนาจิตใจด้วยหลักธรรม และการปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมพนักงานส่วน

ท้องถิ่น เพ่ือรักษาภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กร  
ยุทธศาสตร์ที่ ๔: การสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู ้และยืดหยุ่น (Learning & Adaptive 

Strategy) 
ส่งเสริมการศึกษาดูงานในหน่วยงานต้นแบบ และการถอดบทเรียนจากโครงการท้องถิ ่นที่

ประสบความสำเร็จเพื่อสร้างชุดความรู้มาใช้ภายในองค์กร 
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วัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมายประจำปี งบประมาณ วิธีการพัฒนา 

บุคลากร 
 

หน่วยงาน
ดำเนินการ ๒๕๗๐ 

(คน) 
๒๕71 
(คน) 

๒๕๗๒ 
(คน) 

๒๕๗๐ ๒๕71 ๒๕๗๒ 

บุคลากรทุกระดับมีการ
พัฒนาความร ู ้ ทักษะ 
แ ล ะ ส ม ร ร ถ น ะ ใ ห้
สอดคล้องก ับภารกิจ
ขององค ์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น และได้รับ
ก า ร พ ั ฒ น า ต า ม
ม า ต ร ฐ า น ก ำ ห น ด
ตำแหน่งอย่างต่อเนื่อง  

1) โครงการฝึกอบรมหลักสูตร
ป ฐ มน ิ เ ทศข ้ า ร า ช ก า ร ห รื อ
พนักงานส่วนท้องถิ่นบรรจุใหม่  

ร้อยละของบุคลากรที่ผ่าน
ห ล ั ก ส ู ต ร ป ฐ ม น ิ เ ท ศ
ข้าราชการหรือพนักงาน
ส ่วนท ้องถ ิ ่นบรรจ ุ ใหม่  
(ร้อยละ ๑๐๐)  

5 

 

 

5 

 

 

5 

 

- - - การฝึกอบรม กรมส่งเสริม 
การปกครองท้องถิ่น, 
สถาบันการศึกษา
ให้บริการวิชาการ, 

องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (ไม่มี

ค่าใช้จ่ายในการ
ฝึกอบรม) 

๒)  โ คร งก าร ฝ ึ ก อบรมหล ั ก ส ู ตร 
ตามสายงานของข ้ าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่น ได้แก่ 
หลักสูตรนักบริหารงานท้องถิ่น 
หลักสูตรนักบริหารงานทั่วไป  
หลักสูตรนักจัดการงานทะเบียนและ
บัตร 
หลักสูตรนักจัดการงานทั่วไป 
หลักสูตรนักวิชาการสาธารณสุข 
หลักสูตรนิติกร 
หลักสูตรนักวิชาการจัดเก็บรายได้ 
หลักสูตรเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 
หลักสูตรนายช่างโยธา 
หลักสูตรวิศวกรโยธา 
หลักสูตรนักวิชาการตรวจสอบภายใน 

ร้อยละของบุคลากรที่ผ่าน
ฝึกอบรมหลักสูตรตามสาย
งานของข้าราชการหรือ
พน ั ก ง านส ่ วนท ้ อ ง ถิ่ น  
(ร้อยละ ๑๐๐)  

5 

 

5 5 130,000 150,000 
 

120,000 
 

การฝึกอบรม,การ
ฝึกอบรม 

 เชิงปฏิบัติการ 

กรมส่งเสริม 
การปกครองท้องถิ่น, 
สถาบันการศึกษา
ให้บริการวิชาการ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีสมรรถนะสูงสู่ความเป็นมืออาชีพ 
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วัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมายประจำปี งบประมาณ วิธีการพัฒนา 

บุคลากร 
 

หน่วยงาน
ดำเนินการ ๒๕๗๐ 

(คน) 
๒๕71 
(คน) 

๒๕๗๒ 
(คน) 

๒๕๗๐ ๒๕71 ๒๕๗๒ 

 3) โครงการพัฒนาทักษะความ
เข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจ ิ ทัล
ออนไลน์ (Digital Literacy) 

พ น ั ก ง า น เ ท ศ บ า ล 
พน ักงานจ ้ างภารกิจ 
ผ่านหลักสูตรการเรียน
ออนไลน์ด้านดิจิทัล 
(ร้อยละ 60) 

30 30 30 - - - การฝึกอบรม,การ
ฝึกอบรม 

 เชิงปฏิบัติการ 

กรมส่งเสริม 
การปกครองท้องถิ่น, 
สถาบันการศึกษา
ให้บริการวิชาการ 

รวม 40 40 40 130,๐๐๐ 150,๐๐๐ 120,๐๐๐   

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีสมรรถนะสูงสู่ความเป็นมืออาชีพ 
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วัตถุประสงค์และเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมายประจำปี งบประมาณ วิธีการพัฒนา 

บุคลากร 
 

หน่วยงาน
ดำเนินการ ๒๕๗๐ 

(คน) 
๒๕71 
(คน) 

๒๕๗๒ 
(คน) 

๒๕๗๐ ๒๕71 ๒๕๗๒ 

๑ )  บ ุ ค ล า ก ร ท ุ ก ร ะ ดั บ 
มีความรู้ทักษะ สมรรถนะและ
ทัศนคติท ี ่ เหมาะสมต่อการ
ปฏิบัต ิงานในบริบทที ่ม ีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและ
พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 

โครงการ Smart Gov 
Workforce – บุคลากร
ดิจิทัล ขับเคลื่อนบริการ
สาธารณะด้วย AI 

 

ร้อยละของบุคลากรที่ผ ่าน 
การประเมินการทดสอบหลัง
การฝึกอบรม (ร้อยละ ๘๐)  

52 

 

52 52 50,000 
 

- 
 
 

- 
 

 1) การฝึกอบรม 
 ๒) การฝึกปฏิบัติ 
 

 

สถาบันการศึกษา
ให้บริการวิชาการ, 
องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น 

๒) บุคลากรมีความรู้ทักษะใน
การปฏ ิบ ัต ิ งานได ้อย ่ างมี
ประสิทธิภาพ 

๑) โครงการฝึกอบรมหรือสัมมนา
หล ั กส ู ตรท ี ่ เก ี ่ ยวก ั บงานท่ี
รับผิดชอบ 
 

พนักงานเทศบาล พนักงาน
จ ้างภารก ิจ รายงานการ
ฝึกอบรมตามท่ีกำหนด  
(ร้อยละ 80) 

41 

 

41 41 275,000 
 

275,000 
 

275,000 
 

 1) การฝึกอบรม 
 ๒) การฝึกปฏิบัติ 
 

สถาบันการศึกษา
ให้บริการวิชาการ, 
องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น 
๓ )  บ ุ ค ล า ก ร ท ุ ก ร ะ ดั บ 
ม ีความร ู ้ท ักษะด้านด ิจ ิ ทัล 
พ ั ฒน า นว ั ต ก ร ร ม ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

การฝึกอบรมเพื่อเพิ่มทักษะด้าน
ด ิ จ ิ ท ั ล แ ล ะ ก า ร พ ั ฒ น า
นวัตกรรมในยุคดิจิทัล 

พ น ั ก ง า น เ ท ศ บ า ล 
พนักงานจ้างภารกิจ ผ่าน
ห ล ั ก ส ู ต ร ก า ร เ ร ี ย น
ออนไลน์ด้านดิจิทัล 
(ร้อยละ 60) 

30 30 30 - - -  1) การฝึกอบรม 
 ๒) การฝึกปฏิบัติ 
 

 

สถาบันการศึกษา
ให้บริการวิชาการ, 
องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น 

รวม 123 123 123 325,๐๐๐ 275,๐๐๐ 275,๐๐๐   

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการบริการสู่ความเป็นเลิศ 
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 ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การยกระดับระบบบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างยั่งยืน 
 

 
 
 
 
 

วัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมายประจำปี งบประมาณ วิธีการพัฒนา 

บุคลากร 
 

หน่วยงาน
ดำเนินการ ๒๕๗๐ 

(คน) 
๒๕71 
(คน) 

๒๕๗๒ 
(คน) 

๒๕๗๐ ๒๕71 ๒๕๗๒ 

๑ )  บ ุ ค ล า ก ร ท่ี
ร ั บผ ิ ดชอบสามารถ
ดำเนินการบริหารงาน
บ ุ ค ค ล ไ ด ้ อ ย ่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

1)  โครงการฝ ึ กอบรม เชิ ง
ปฏ ิบ ัต ิการการบร ิหารงาน
บุคคลขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
2) โครงการฝ ึกอบรมหรือ
สัมมนาหลักสูตรท่ีเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคล 

ร้อยละของบุคลากรที่ผ่าน 
การประเมินการทดสอบหลัง
การฝึกอบรม (ร้อยละ ๘๐)  

2 
 
 
 

1 

- 
 
 
 

1 

- 
 
 
 

1 

10,000 
 
 
 

5,000 
 

- 
 
 
 

5,000 

- 
 
 
 

5,000 

 1) การฝึกอบรม 
 ๒) การฝึกปฏิบัติ 
 

 

สถาบันการศึกษา 
ให้บริการวิชาการ 

3) โครงการการเรียนรู้ด้วยตนเอง
ผ ่ านส ื ่ ออ ิ เล ็ กทรอน ิกส ์  (e 
Learning) 
 

ร้อยละของบุคลากรที่ผ่าน 
การ เ ร ี ย นร ู ้ ด ้ ว ย ตน เอง  
(ร้อยละ ๘๐) 

2 - - - - - 1) การฝึกอบรม สถาบันการศึกษา 
ให้บริการวิชาการ 

รวม 5 1 1 15,๐๐๐ 5,๐๐๐ 5,๐๐๐   
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 ยุทธศาสตร์ที่ ๔ การเสริมสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดม่ันคุณธรรม จริยธรรม  และการสร้างเสริมความผูกพันของบุคลากร 
 

 
 

วัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย 

โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
ค่าเป้าหมายประจำปี งบประมาณ วิธีการพัฒนา 

บุคลากร 
 

หน่วยงาน
ดำเนินการ ๒๕๗๐ 

(คน) 
๒๕71 
(คน) 

๒๕๗๒ 
(คน) 

๒๕๗๐ ๒๕71 ๒๕๗๒ 

๑) บุคลากรทุกระดับ
ม ี จ ิ ต ส า ธ า ร ณ ะ 
คุณธรรม จร ิยธรรม 
และเจตคติการเป็น
ข้าราชการที่ดี 

1) กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม
และจริยธรรมให้แก่บุคลากร
ขององค ์กรปกครองส ่วน
ท้องถิน่ 

ร้อยละของบุคลากรที่ผ่าน 
การประเมินการทดสอบ
หลังการฝึกอบรม (ร้อยละ 
๘๐) 

52 52 52 - - 
 

-  1) การฝึกอบรม 
๒) การฝึกปฏิบัต ิ

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 

2) โครงการฝ ึ กอบรมการ
ป้องกันการทุจริต ประพฤติมิ
ชอบ และการบริหารจัดการ
บ้านเมือง (ท้องถิ ่น) ที ่ดีตาม
หลักธรรมมาภิบาล 

ร ้อยละของบ ุคลากรที่
ประกาศเจตนารมณ์และ
เข้าร่วมกิจกรรม (ร้อยละ 
๑๐๐) 

52 52 52 50,๐๐๐ 50,๐๐๐ 50,๐๐๐  1) การฝึกอบรม 
๒) การฝึกปฏิบัต ิ

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 

๓) บุคลากรทุกระดับ
มีการพัฒนา เสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรที่ดี 
และเสริมสร้างความ
ผูกพันของบุคลากร 

โครงการสัมมนาและการศึกษา
ดูงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นประจำป ี
(โครงการส่งเสร ิมค ุณธรรมและ
จริยธรรมพนักงานเทศบาล เทศบาล
ตําบลช้างซ้าย อําเภอกาญจนดิษฐ์ 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี) 

ร้อยละของบุคลากรที่ผ่าน 
การประเมินการทดสอบ
หลังการฝึกอบรม (ร้อยละ 
๘๐) 

52 52 52 150,๐๐๐ 150,๐๐๐ 150,๐๐๐   1) การฝึกอบรม 
  ๒) การฝึกปฏิบตั ิ
 

องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 

รวม 156 156 156 20๐,๐๐๐ 200,๐๐๐ 20๐,๐๐๐   
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สรุปจำนวนโครงการตามยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร ๓ ปี ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๗๐ - ๒๕๗๒  

 

ลำดับ ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร จำนวนโครงการ งบประมาณ หมายเหตุ 
๒๕๗๐ ๒๕71 ๒๕๗๒ ๒๕๗๐ ๒๕71 ๒๕๗๒ 

๑ การพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีสมรรถนะสูงสู ่ความเป็น 
มืออาชีพ 

3 3 3 130,๐๐๐ 150,๐๐๐ 120,๐๐๐  

๒ การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงและ
พัฒนาการบริการสู่ความเป็นเลิศ 

3 3 3 325,๐๐๐ 275,๐๐๐ 275,๐๐๐  

๓ การยกระดับระบบบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาองค์กร
แห่งการเรียนรู้อย่างยั่งยืน 

3 1 1 15,๐๐๐ 5,๐๐๐ 5,๐๐๐  

๔ การเสริมสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นคุณธรรม 
จริยธรรม  และการสร้างเสริมความผูกพันของบุคลากร 

3 3 3 200,๐๐๐ 200,๐๐๐ 20๐,๐๐๐  

รวม ๑2 10 10 670,๐๐๐ 630,๐๐๐ 600,๐๐๐  
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ส่วนที่ ๕ การขับเคลื่อนการพัฒนาบุคลากร 
 

การดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี ของเทศบาลตำบลช้างซ้าย พ.ศ. ๒๕70 – 
๒๕๗๒ จำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากเทศบาลและบุคลากรทุกฝ่ายอย่างจริงจัง โดยกำหนดให้การเรียนรู้
และพัฒนาตนเองเป็นหน้าที่สำคัญของบุคลากรทุกคน ซึ่งสามารถนำแนวคิดการพัฒนาบุคลากร Learning Model 
(๗๐ : ๒๐ : ๑๐) มาใช้เป็นกรอบในการวางแผนและดำเนินการพัฒนา กล่าวคือ ร้อยละ ๗๐ เป็นการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ (Experiential Learning) เช่น การมอบหมายงานที่ท้าทาย การแก้ไขปัญหาจริง การหมุนเวียน
งาน การรับผิดชอบโครงการ หรือการเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งเป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นมากที่สุดและส่งผลต่อการ
พัฒนาสมรรถนะอย่างแท้จริง ร้อยละ ๒๐ เป็นการเรียนรู้ผ่านปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (Social Learning) เป็นการเรียนรู้
ผ่านการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนเช่น การสอนงาน (Coaching) การเป็นพ่ีเลี้ยง (Mentoring) การแลกเปลี่ยน
ความรู้ หรือการให้คำปรึกษาและร้อยละ ๑๐ เป็นการเรียนรู้แบบเป็นทางการ (Formal Learning) เช่น การ
อบรม สัมมนา การเรียนในห้องเรียน การเรียนออนไลน์ต่าง ๆ อย่างไรก็ตาม เพ่ือให้การพัฒนาบุคลากรมีความ
ยืดหยุ่น และสอดคล้องกับลักษณะงานของแต่ละตำแหน่ง บุคลากรสามารถปรับสัดส่วนการเรียนรู้ในแต่ละส่วน
ได้ตามความเหมาะสม โดยหารือร่วมกับผู้บังคับบัญชาหรือผู้กำกับดูแลด้านการพัฒนาของหน่วยงาน เพื่อให้
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการปฏิบัติงาน ตามแนวทางจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development 
Plan: IDP) อย่างเป็นระบบ เพื่อที่จะมุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพของบุคคลให้สอดคล้องกับบทบาทหน้าที่ 
ความก้าวหน้าในสายอาชีพเพื่อพัฒนาความรู้ ทักษะ ความสามารถ และสมรรถนะของบุคคลากรให้สอดคล้อง
กับเป้าหมายงาน เป้าหมายองค์กร และความก้าวหน้าทางสายอาชีพ อันนำไปสู่การเสริมสร้างขีดความสามารถ
ของบุคลากรและการพัฒนาเทศบาล 

การขับเคลื่อนการพัฒนาบุคลากรให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม เทศบาลรวมถึงบุคลากรและผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ควรมีบทบาทร่วมกันในการวางแผน ส่งเสริม สนับสนุน ติดตาม และประเมินผลการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้บุคลากรมีสมรรถนะที่เหมาะสม สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง และปฏิบัติ
ภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะนำไปสู ่การยกระดับคุณภาพการบริหารภาครัฐและการให้บริการ
ประชาชนอย่างยั่งยืน 

 
๕.๑ ความรับผิดชอบ  

๑. บุคลากรมีหน้าที่เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื ่อง เข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาตาม
แผนพัฒนาบุคลากรที่กำหนด แสวงหาโอกาสในการพัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอ ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาที่
เทศบาลจัดดำเนินการให้หรือการพัฒนาตนเองผ่านช่องทางและสื่อต่าง ๆ และนำความรู้ ทักษะ สมรรถนะให้
สามารถทำงานตามบทบาทหน้าที่และระดับตำแหน่งของตนเอง  

๒. ผู้บังคับบัญชาทุกระดับ เป็นแบบอย่างในการพัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอ ส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้รับการเรียนรู้และพัฒนา และมีหน้าที่สร้างสภาพแวดล้อมและระบบการทำงาน
ที่เอื ้อให้เกิดการเรียนรู้ ให้ทรัพยากรที่จำเป็นต่อการพัฒนา รวมทั้งดูแลติดตามและให้คำแนะนำเกี่ยวกับ 
การทำงานอย่างต่อเนื่องและเหมาะสม 

๓. คณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร มีหน้าที ่กำหนดทิศทางขององค์กรและทิศ
ทางด้านบุคลากรให้มีความชัดเจน ร่วมกับผู้บริหารในการกำหนดทิศทางเชิงยุทธศาสตร์ด้านการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาล รวมทั้งให้การสนับสนุนผู้บังคับบัญชาทุกระดับในการทำหน้าที ่และ
รับผิดชอบการเรียนรู้และพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา ดำเนินการจัดกระบวนการเรียนรู้ การพัฒนาบุคลากร เพ่ือให้
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เกิดประโยชน์สูงสุด และสอดคล้องกับความต้องการของบุคลากร และส่วนราชการอย่างทั่วถึง เพื่อนำไปสู่การ
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ รวมถึงติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาล กำหนดวิธีการติดตาม
ประเมินผล ตลอดจนการดำเนินการอ่ืน  ๆแล้วเสนอผลการติดตามประเมินผลต่อนายกเทศมนตรีตำบลช้างซ้ายทราบ 

นายกเทศมนตรีตำบลช้างซ้าย แต่งตั ้งคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี 
ประกอบด้วย 

๑) นายกเทศมนตรีตำบลช้างซ้าย    เป็นประธานกรรมการ 
๒) ปลัดเทศบาล      เป็นกรรมการ 
๓) รองปลัด/หัวหน้าส่วนราชการ ทุกส่วนราชการ   เป็นกรรมการ 
๔) หัวหน้าส่วนราชการที่รับผิดชอบการบริหารงานบุคคล  เป็นกรรมการและเลขานุการ 
๕) พนักงานเทศบาลที่ได้รับมอบหมายไม่เกิน ๒ คน   เป็นผู้ช่วยเลขานุการ 

 
๕.๒ การติดตามและประเมินผล 

การติดตามและประเมินผลเป็นกระบวนการสำคัญในการตรวจสอบความก้าวหน้าและ
ผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร เพื่อให้มั่นใจว่าการพัฒนาที่ดำเนินการนั้นสอดคล้องกับ
เป้าหมายของเทศบาล และสามารถนำความรู ้ ทักษะ และสมรรถนะไปใช้ในการปฏิบัต ิงานได้อย ่าง                  
มีประสิทธิภาพ โดยสามารถกำหนดแนวทางดำเนินการได้ ดังนี้  

๑. กำหนดให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมพัฒนาต้องทำรายงานผลการเข้าอบรมพัฒนา ภายใน 30 วันทำ
การนับแต่วันกลับจากการอบรมสัมมนา และเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) ที่เกี่ยวข้อง รอบการ
ประเมินละ ๑ หลักสูตร เพ่ือเสนอต่อผู้บังคับบัญชาตามลำดับจนถึงนายกเทศมนตรีตำบลช้างซ้าย  

๒. ให้ผู ้บังคับบัญชาทำหน้าที ่ต ิดตามผลการปฏิบัติงาน โดยพิจารณาเปรียบเทียบผล 
การปฏิบัติงานก่อนและหลังการพัฒนา ตามข้อ ๑ 

๓. นำข้อมูลการติดตามผลการปฏิบัติงานมาประกอบการกำหนดหลักสูตรอบรมให้เหมาะสม 
กับความต้องการของพนักงานเทศบาลต่อไป 

๔. ผู ้บังคับบัญชานำผลการประเมินไปพิจารณาในการเลื ่อนขั ้นเงินเดือน เลื ่อนระดับ 
ตามผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงาน 
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๕.3 ตัวชี้วัด  

1. ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ  

ตัวช้ีวัด 
ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2570 พ.ศ. 2571 พ.ศ. 2572 
1. ร้อยละเฉลี่ยของบุคลากรในสังกัดเทศบาลที่ได้รับ
การพัฒนาประจำปี 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 85 ร้อยละ 90 

2.ร้อยละเฉลี ่ยของบุคลากรเรียนรู ้ด้วยตนเองผ่าน
หล ักส ูตรการ เร ี ยนร ู ้ ผ ่ านส ื ่ ออ ิ เล ็ กทรอน ิ กส์   
(e-Learning) อย่างน้อย ๑ วิชาต่อรอบการประเมิน 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 85 ร้อยละ 90 

3. ร้อยละเฉลี่ยของบุคลากรที่ได้รายงานผลการเข้ารับ 
การฝึกอบรมภายใน 30 วัน นับตั ้งแต่วันหลังจาก 
การฝึกอบรม 

ร้อยละ 90 ร้อยละ 95 ร้อยละ 100 

4. ร้อยละของส่วนราชการในเทศบาลที่มีนวัตกรรม คู่มือ
บริการประชาชน หรือแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 

ร้อยละ 40 ร้อยละ 60 ร้อยละ 80 

5. ร้อยละเฉลี ่ยของความพึงพอใจของบุคลากรต่อ 
การพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี  

ร้อยละ 80 ร้อยละ 85 ร้อยละ 90 

6. ร ้อยละเฉลี ่ยของความผูกพันของบุคลากรใน
เทศบาล 

ร้อยละ 60 ร้อยละ 70 ร้อยละ 80 

๒. ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ  

ตัวช้ีวัดที่ 1 ระดับความสำเร็จของการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี พ.ศ. 2570 - 2572  

ระดับท่ี ๑ ศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมความต้องการของบุคลากร เพื ่อจัด (ร่าง) แผนพัฒนา
บุคลากร 3 ปี ของเทศบาล 

ระดับท่ี 2 จัดประชุมคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี เพื ่อพิจารณาให้ความ
เห็นชอบ แผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี ของเทศบาล 

ระดับท่ี 3 เสนอ (ร่าง) แผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี ของเทศบาลให้ผู้บริหารที่ได้รับความเห็นชอบ
ของคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี 

ระดับท่ี 4 เสนอแผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี ต ่อ ก.จ.จ./ก.ท.จ./ก.อบต.จ ังหว ัด เพื ่อให้  
ความเห็นชอบ ก่อนวันที่ ๑ ตุลาคม 2569 

ระดับท่ี 5 ประกาศใช้แผนพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น ๓ ปี พ.ศ. 2570 -2572 และประชาสัมพันธ์
ให้บุคลากรปฏิบัติตามแผนที่กำหนด  
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ตัวช้ีวัดที่ ๒ ระดับความสำเร็จของการพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี  พ.ศ. 2570 - 2572 

ระดับท่ี ๑ สามารถจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี พ.ศ. 2570 -2572 ซึ ่งมีสาระสำคัญ
ประกอบด้วย ๑) หลักการและเหตุผล ๒) เป้าหมายการพัฒนา ๓) หลักสูตรการพัฒนา 
๔) วิธีการพัฒนาและระยะเวลาดำเนินการพัฒนา ๕) งบประมาณในการดำเนินการ
พัฒนา และ ๖) การติดตามและประเมินผลการพัฒนา ตามหลักเกณฑ์กำหนด  

ระดับท่ี 2 สามารถกำหนด หลักสูตร กิจกรรม และโครงการ สำหรับการพัฒนาบุคลากรตาม
แผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี พ.ศ. 2570 -2572 ของเทศบาล 

ระดับท่ี 3 สามารถดำเนินการจัดกิจกรรม โครงการ และวิธีการพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนา
บุคลากร ๓ ปี พ.ศ. 2570 -2572 ของเทศบาล ตามท่ีกำหนดในแต่ละป ี

ระดับท่ี 4 รายงานผลการดำเนินงานตามแผนตามแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี พ.ศ. 2570 -
2572 ของเทศบาลเสนอผู้บริหารเทศบาล 

ระดับท่ี 5 จัดทำสรุปปัญหาและอุปสรรคการวิธีการพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี 
พ.ศ. 2570 -2572 ของเทศบาล เพื ่อนำไปวิเคราะห์ในการจัดทำแผนพัฒนา
บุคลากรครั้งต่อไป  

 
๕.4 บทสรุป 

การบริหารงานบุคคลตามแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลช้างซ้าย มุ่งเน้นการยกระดับ
ศักยภาพของบุคลากรทุกระดับให้มีความรู ้ ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับภารกิจ 
ยุทธศาสตร์ และทิศทางการพัฒนาของเทศบาล โดยให้ความสำคัญกับการพัฒนาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
ทั้งด้านความเชี่ยวชาญในสายงาน การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การบริหารจัดการสมัยใหม่ ตลอดจนการเสริมสร้าง
คุณธรรม จริยธรรม และจิตสำนึกในการให้บริการประชาชน เพื่อให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมือ
อาชีพ โปร่งใส และมีประสิทธิภาพ 

นอกจากนี้ แผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี ยังมุ่งเตรียมความพร้อมให้บุคลากรสามารถปรับตัวต่อ 
การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม และนโยบายของภาครัฐ รวมถึงรองรับภารกิจ  
ที่อาจเพิ่มขึ้นจากการถ่ายโอนอำนาจสู่ท้องถิ่น โดยเน้นการพัฒนาศักยภาพเฉพาะด้าน การถ่ายทอดองค์ความรู้ 
และการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ เพ่ือให้เกิดความต่อเนื่องในการปฏิบัติงานและลดความเสี่ยงจากการสูญเสีย
กำลังคน การดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี พ.ศ. 2570 - 2572 จะช่วยให้มีบุคลากรที่มีสมรรถนะสูง 
มีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง และสามารถขับเคลื่อนภารกิจของเทศบาลได้อย่างมีประสิทธิผล ส่งผลให้การ
ให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนมีคุณภาพ เกิดความเชื่อมั่น โปร่งใส และนำไปสู่การพัฒนาเทศบาลให้มีความ
เข้มแข็ง ทันสมัยอย่างยั่งยืน 
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บทสรุป 
การสำรวจความต้องการพัฒนาบุคลากรและความผูกพัน 

ของเทศบาลตำบลช้างซ้าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 - 2572 
----------------------------- 

การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร โดยการดำเนินการจัดโครงการ/กิจกรรม หรือแนวทางการ
พัฒนาตามความต้องการของบุคลากร มีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการสำรวจความต้องการในการ
ฝึกอบรมของบุคลากรในองค์กร โดยทำการสำรวจในช่วงเดือนกรกฎาคม ๒๕๖9 เพื่อเป็นแนวทางในการ
จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 – 2572 ของเทศบาลตำบลช้างซ้าย  
ให้สอดคล้องกับภารกิจ และนโยบายของนายกเทศมนตรีตำบลช้างซ้าย 

การวิเคราะห์ข้อมูลในการสำรวจความต้องการพัฒนาบุคลากรและความผูกพันของเทศบาล
ตำบลช้างซ้าย ได้แสดงผลการวิเคราะห์ในทางสถิติและจัดลำดับความต้องการจากมากไปน้อย และการเก็บ
รวบรวมข้อมูลครั้งนี้ บุคลากรได้ตอบแบบสอบถาม เพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนาบุคลากร และสร้างความ
ผูกพันของบุคลากรต่อเทศบาลตำบลช้างซ้าย และความต้องการพัฒนาความรู้ ทักษะ สมรรถนะที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตำบลช้างซ้าย เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล คือ แบบสำรวจความ
ต้องการพัฒนาบุคลากรและความผูกพัน ของเทศบาลตำบลช้างซ้าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๗๐ โดย
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในครั้งนี้ มีจำนวนทั้งสิ้น 46 คน แล้วนำข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามมาวิเคราะห์
รายละเอียดต่อไปนี้ 

จำนวนผู้ตอบแบบสำรวจทั้งหมด 46 คน จากจำนวนบุคลากรทั้งหมด 52 คน จากทั้งหมด 
3 ส่วนราชการ 1 หน่วยตรวจสอบภายใน (คิดเป็นร้อยละ 88.46 ของจำนวนบุคลากรทั้งหมด) มีการ
กระจาย ข้อมูลอย่างทั่วถึง ทั้งเพศ อายุ การศึกษา สถานภาพการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาล พนักงาน
จ้าง และข้าราชการหรือพนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยมีรายละเอียดแบบสอบสำรวจ ที่ใช้
จัดเก็บข้อมูลมีทั้งหมด 4 ตอน ได้แก่ 

       ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ความต้องการในการฝึกอบรมของบุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบล
ช้างซ้าย พบว่าผู้ที่ตอบแบบสำรวจเป็นเพศหญิง มีจำนวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 73.91 ผู้ตอบแบบสำรวจ
เพศชาย มีจำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 26.09 ช่วงอายุของผู้ที่ตอบแบบสำรวจมากท่ีสุดอยู่ระหว่าง 25 - 
29 ปี มีจำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 19.57 ของจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด รองลงมาคือช่วงอายุ 
35 – 39 ปี และ 45 – 49 ปี มีจำนวนช่วงอายุละ 7 คนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 15.22 ช่วงอายุ 40 – 44 
ปี จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 13.04 ช่วงอายุ 30 - 34 ปี และ 50 – 54 ปี มีจำนวนช่วงอายุละ 5 คน
เท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 10.87 ช่วงอายุ 55 ปีขึ้นไป มีจำนวนคือ 4 คน คิดเป็นร้อยละ 8.70 และช่วงอายุ
ต่ำกว่า 24 ปี มีจำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6.52 ระดับการศึกษาของของผู้ตอบแบบสำรวจกลุ่มตัวอยา่ง 
ส่วนใหญ่สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 73.91 รองลงมาคือระดับ
ปริญญาโท จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 10.87 ระดับ ปวส. จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6.52 ระดับต่ำ
กว่า ปวช. จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 4.35 และระดับปริญญาเอก ระดับปวช. มีจำนวนเท่ากันที่ระดับละ 
1 คน คิดเป็นร้อยละ 2.17 ในส่วนของประเภทบุคลากรของผู้ตอบแบบสำรวจส่วนใหญ่เป็นพนักงานเทศบาล 
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มีจำนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 50 รองลงมาคือพนักงานจ้าง จำนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 45.65 และ
พนักงานครูส่วนท้องถิ่น จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 4.35 ตามลำดับ 

ตอนที่ 2 ความต้องการพัฒนาบุคลากร เทศบาลตำบลช้างซ้าย สำรวจความต้องการของ
บุคลากร เพื่อนำมาวิเคราะห์และสรุปความต้องการของบุคลากรในการพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ
สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรในการพัฒนาความรู้ ทักษะ สมรรถนะ และแผนการพัฒนางานของ
บุคลากร โดยเรียงลำดับความสำคัญตามผลการสำรวจสูงสุดของความต้องการของบุคลากรที่ต้องการพัฒนา
ความรู้ ทักษะ สมรรถนะ และการพัฒนางาน ในแต่ละด้าน ดังนี้  

(๑) ความต้องการด้านความรู้ 
1. ความรู้ที่จำเป็นในงาน 
2. ความรู้เรื่องกฎหมาย 
3. ความรู้เรื่องการจัดซื้อจัดจ้างและกฎระเบียบพัสดุ 
4. ความรู้ทั่วไปเรื่องชุมชน 
5. ความรู้เรื่องการจัดทำแผนปฏิบัติการและแผนยุทธศาสตร์ 
6. ความรู้เรื่องการบริหารจัดการ Hardware Software และ Network 
7. ความรู้เรื่องการวิเคราะห์ผลกระทบต่างๆ เช่นผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
8. ความรู้เรื่องงานธุรการและงานสารบรรณ 
9. ความรู้เรื่องการติดตามและประเมินผล 
10. ความรู้เรื่องการบริหารความเสี่ยง 
11. ความรู้เรื่องการบริหารทรัพยากรบุคคล 
12. ความรู้เรื่องการพัฒนาบุคลากร 
13. ความรู้เรื่องการจัดการองค์กร 
14. ความรู้เรื่องสื่อสารสาธารณะ 
15. ความรูเรื่องการจัดการความรู้ 
16. ความรู้เรื่องการทำงบการเงินและงบประมาณ 
17. ความรู้เรื่องบัญชีและระบบบัญชี 
18. ความรู้เรื่องเศรษฐกิจพอเพียง 
19. ความรู้เรื่องสถานการณ์ภายนอกและผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมในพ้ืนที่ 

(๒) ความต้องการด้านทักษะ 
1. ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ 
2. ทักษะการสื่อสาร การนำเสนอ และการถ่ายทอดความรู้ 
3. ทักษะการประสานงาน 
4. ทักษะการบริหารข้อมูล 
5. ทักษะการเขียนหนังสือราชการ 
6. ทักษะการบริหารโครงการ 
7. ทักษะการเขียนรายงานและสรุปรายงาน 
8. ทักษะการใช้เครื่องมือและอุปกรณ์ทางวิทยาศาสตร์ 
9. ทักษะการสืบสวน 

 (๓) ความต้องการพัฒนาสมรรถนะสำหรับบุคลากรท้องถิ่น 
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1. มุ่งผลสัมฤทธิ์ 
2. การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม 
3. ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
4. การทำงานเป็นทีม 
5. การบริการเป็นเลิศ 
6. การแก้ไขปัญหาอย่างมืออาชีพ 
7. ความสามารถในการพัฒนาคน 
8. การแก้ไขปัญหาและการดำเนินการเชิงรุก 
9. การควบคุมและจัดการสถานการณ์อย่างสร้างสรรค์ 
10. การวางแผนและการจัดการ 
11. ความสามารถในการเป็นผู้นำ 
12. ความคิดสร้างสรรค์ 
13. การสั่งสมความรู้และความเชี่ยวชาญในสายงานอาชีพ 
14. การบริหารความเสี่ยง 
15. ความเข้าใจผู้อ่ืนและตอบสนองอย่างสร้างสรรค์ 
16. การบริหารทรัพยากร 
17. การคิดเชิงกลยุทธ์ 
18. ความเข้าใจในพ้ืนที่และการเมืองท้องถิ่น 
19. การเป็นผู้นำในการเปลี่ยนแปลง 
20. ความละเอียดรอบคอบและความถูกต้องของงาน 
21. สร้างสรรค์เพ่ือประโยชน์ท้องถิ่น 
22. ศิลปะโน้มน้าวจูงใจ 
23. การคิดวิเคราะห์ 
24. การค้นหาและการบริหารจัดการข้อมูล 
25. การสร้างความรู้และการสร้างสายสัมพันธ์ 
26. จิตสำนึกและความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 
27. การยึดมั่นในหลักเกณฑ์ 
28. การสร้างให้เกิดการมีส่วนร่วมในทุกภาคส่วน 
29. การกำกับติดตามสม่ำเสมอ 
30. การมุ่งความปลอดภัยและการระวังภัย 

 จากการตอบแบบสอบถามมาวิเคราะห์เพื ่อหาค่าร้อยละความต้องการพัฒนา
ความรู้สำหรับบุคลากรท้องถิ่น ได้ดังนี ้

- ความต้องการความรู้สำหรับบุคลากรท้องถิ่น จากผู้ตอบแบบสำรวจจำนวน 46 คน พบว่า 
เรื่องท่ีมีจำนวนความต้องการพัฒนาความรู้สูงที่สุด 3 ลำดับแรก ได้แก่ ความรู้ที่จำเป็นในงาน จำนวน 22 คน 
คิดเป็นร้อยละ 20.75 ของเรื่องทั้งหมดที่บุคลากรต้องการพัฒนาความรู้ รองลงมาคือความรู้เรื่องกฎหมาย 
จำนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 16.04 ของเรื่องทั้งหมดที่บุคลากรต้องการพัฒนาความรู้ และลำดับที่ 3 คือ



4 

 

ความรู้เรื่องการจัดซื้อจัดจ้างและกฎระเบียบพัสดุ  จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 6.60 ของเรื่องทั้งหมดที่
บุคลากรต้องการพัฒนาความรู้ 

- ความต้องการพัฒนาทักษะสำหรับบุคลากรท้องถิ่น จากผู้ตอบแบบสำรวจจำนวน 46 คน 
พบว่า เรื่องที่มีจำนวนความต้องการพัฒนาทักษะสูงที่สุด 3 ลำดับแรก ได้แก่ ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ 
จำนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 22.81 ของเรื่องทั้งหมดที่บุคลากรต้องการพัฒนาทักษะ รองลงมาคือทักษะ
การสื่อสาร การนำเสนอ และการถ่ายทอดความรู้ จำนวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67 ของเรื่องทั้งหมดที่
บุคลากรต้องการพัฒนาทักษะ และลำดับที่ 3 คือทักษะการประสานงาน จำนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 
14.04 ของเรื่องทั้งหมดท่ีบุคลากรต้องการพัฒนาทักษะ 

- ความต้องการพัฒนาสมรรถนะสำหรับบุคลากรท้องถิ่น จากผู้ตอบแบบสำรวจจำนวน 46 
คน พบว่า เรื ่องที่มีจำนวนความต้องการพัฒนาสมรรถนะสูงที่สุด 3 ลำดับแรก ได้แก่ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
จำนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 12.37 ของเรื่องทั้งหมดที่บุคลากรต้องการพัฒนาสมรรถนะ รองลงมาคือ 
การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม และเรื่องความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน มี จำนวนเท่ากัน 18 
คน คิดเป็นร้อยละ 9.28 ของเรื่องทั้งหมดที่บุคลากรต้องการพัฒนาสมรรถนะ และลำดับที่ 3 คือการทำงาน
เป็นทีม จำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 7.73 ของเรื่องทั้งหมดท่ีบุคลากรต้องการพัฒนาสมรรถนะ 

- ช่วงระยะเดือนที่เหมาะสมและสะดวกฝึกอบรม จากผู้ตอบแบบสำรวจจำนวน 46 คน พบว่า 
ผู้ตอบแบบสำรวจส่วนใหญ่ มีความต้องการฝึกอบรมในช่วงเดือนมกราคม – เดือนมีนาคม มีจำนวน 22 คน คิด
เป็นร้อยละ 47.83 ของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด รองลงมา เป็นช่วงเดือนตุลาคม - เดือนธันวาคม มีจำนวน 
13 คน คิดเป็นร้อยละ 28.26 ของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด และรองลงมาเป็นช่วงเดือนเมษายน – เดือน
มิถุนายน จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 10.87 ของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

- ระยะเวลาในการฝึกอบรมที่สามารถเข้าร่วมได้ จากผู้ตอบแบบสำรวจจำนวน 46 คน พบว่า 
ผู้ตอบแบบสำรวจส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการฝึกอบรมที่สามารถเข้าร่วมได้ 3 ชั่วโมง จำนวน 20 คน คิดเป็น
ร้อยละ 43.48 รองลงมาคือระยะเวลา 6 ชั่วโมง จำนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 39.13 ระยะเวลา 18 
ชั่วโมง จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 10.87 และระยะเวลา 12 ชั่วโมง จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6.52 

- ควรมีการจัดการฝึกอบรมให้บุคลากรทุกคนอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง จากผู้ตอบแบบสำรวจ
จำนวน 46 คน พบว่าผู้ตอบแบบสำรวจทั้งหมดเห็นด้วยกับการจัดการฝึกอบรมให้บุคลากรทุกคนอย่างน้อยปี
ละ 1 ครั้ง จำนวน 45 คน คิดเป็น ร้อยละ 97.83 และไม่เห็นด้วย จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2.17  

ตอนที่ 3 ความผูกพันของบุคลากรต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จากผู้ตอบแบบสำรวจ
จำนวน 46 คน พบว่าความความผูกพันของบุคลกรต่องาน อยู่ในระดับ 4.37 คิดเป็นร้อยละ 87.29 และมี
ความผูกพันต่อองค์กร ในระดับ 4.34 คิดเป็นร้อยละ 86.72 สรุปเฉลี่ยรวมความผูกพันต่องานและความ
ผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับ 4.36 คิดเป็นร้อยละ 87.01   

การบริหารงานบุคคลตามแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลช้างซ้าย มุ ่งเน้นการ
ยกระดับศักยภาพของบุคลากรทุกระดับให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับ
ภารกิจ ยุทธศาสตร์ และทิศทางการพัฒนาของเทศบาล โดยให้ความสำคัญกับการพัฒนาอย่างเป็นระบบและ
ต่อเนื่อง ทั้งด้านความเชี่ยวชาญในสายงาน การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การบริหารจัดการสมัยใหม่ ตลอดจนการ
เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และจิตสำนึกในการให้บริการประชาชน เพื่อให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้
อย่างมืออาชีพ โปร่งใส และมีประสิทธิภาพ 
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นอกจากนี้ แผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี ยังมุ่งเตรียมความพร้อมให้บุคลากรสามารถปรับตัวต่อ 
การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม และนโยบายของภาครัฐ รวมถึงรองรับภารกิจ  
ที่อาจเพิ่มขึ้นจากการถ่ายโอนอำนาจสู่ท้องถิ่น โดยเน้นการพัฒนาศักยภาพเฉพาะด้าน การถ่ายทอดองค์
ความรู้ และการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ เพื่อให้เกิดความต่อเนื่องในการปฏิบัติงานและลดความเสี่ยงจาก
การสูญเสียกำลังคน การดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี พ.ศ. 2570 - 2572 จะช่วยให้มีบุคลากรที่มี
สมรรถนะสูง มีความพร้อมต่อการเปลี ่ยนแปลง และสามารถขับเคลื ่อนภารกิจของ เทศบาลได้อย่างมี
ประสิทธิผล ส่งผลให้การให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนมีคุณภาพ เกิดความเชื่อมั่น โปร่งใส และนำไปสู่
การพัฒนาเทศบาลให้มีความเข้มแข็ง ทันสมัยอย่างยั่งยืน 



1

แบบส ำรวจควำมต้องกำรพัฒนำบุคลำกรและควำมผูกพัน ของเทศบำลต ำบลช้ำงซ้ำย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๗๐

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป

 เพศ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวนบุคลำกรปัจจุบัน คิดเป็นร้อยละ

ชำย 12 26.09

หญิง 34 73.91

รวม 46 100.00 52 88.46

อำยุ จ ำนวน ร้อยละ

ต ่ำกว่ำ ๒๔ ปี 3 6.52

๒๕ - ๒๙ ปี 9 19.57

๓๐ - ๓๔ ปี 5 10.87

๓๕ - ๓๙ ปี 7 15.22

๔๐ - ๔๔ ปี 6 13.04

๔๕ - ๔๙ ปี 7 15.22

๕๐ - ๕๔ ปี 5 10.87

๕๕ ปี ข้ึนไป 4 8.70

รวม 46 100.00

กำรศึกษำ จ ำนวน ร้อยละ

ต  ำกว่ำ ปวช. 2 4.35

ปวช. 1 2.17

ปวส. 3 6.52

ป.ตรี 34 73.91

ป.โท 5 10.87

ป.เอก 1 2.17

รวม 46 100.00

ประเภทบุคลำกร จ ำนวน ร้อยละ 1.4 ประเภท (ตอบเฉพำะข้ำรำชกำร) จ ำนวน

พนักงำนครูส่วนท้องถิ น 2 4.35 บริหำรท้องถิ น 2

พนักงำนจ้ำง 21 45.65 อ ำนวยกำรท้องถิ น 3

พนักงำนส่วนท้องถิ น 23 50.00 พนักงำนครู 2

รวม 46 100.00 วิชำกำร 12

ทั วไป 6

รวม 25
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แบบส ำรวจควำมต้องกำรพัฒนำบุคลำกรและควำมผูกพัน ของเทศบำลต ำบลช้ำงซ้ำย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๗๐

1.ควำมต้องกำรพัฒนำควำมรู้ส ำหรับบุคลำกรท้องถ่ิน จ ำนวน ร้อยละ ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถำม

ควำมรู้ที จ ำเป็นในงำน 22 20.75 47.83

ควำมรู้เรื องกฎหมำย 17 16.04 36.96

ควำมรู้เรื องกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกฎระเบียบพัสดุ 7 6.60 15.22

ควำมรู้ทั วไปเรื องชุมชน 6 5.66 13.04

ควำมรู้เรื องกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรและแผนยุทธศำสตร์ 6 5.66 13.04

ควำมรู้เรื องกำรบริหำรจัดกำร Hardware Software และ Network 6 5.66 13.04

ควำมรู้เรื องกำรวิเครำะห์ผลกระทบต่ำงๆ เช่นผลกระทบสิ งแวดล้อม 5 4.72 10.87

ควำมรู้เรื องงำนธุรกำรและงำนสำรบรรณ 5 4.72 10.87

ควำมรู้เรื องกำรติดตำมและประเมินผล 4 3.77 8.70

ควำมรู้เรื องกำรบริหำรควำมเสี ยง 4 3.77 8.70 .

ควำมรู้เรื องกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 4 3.77 8.70

ควำมรู้เรื องกำรพัฒนำบุคลำกร 4 3.77 8.70

ควำมรู้เรื องกำรจัดกำรองค์กร 3 2.83 6.52

ควำมรู้เรื องสื อสำรสำธำรณะ 3 2.83 6.52

ควำมรูเรื องกำรจัดกำรควำมรู้ 2 1.89 4.35

ควำมรู้เรื องกำรท ำงบกำรเงินและงบประมำณ 2 1.89 4.35

ควำมรู้เรื องบัญชีและระบบบัญชี 2 1.89 4.35

ควำมรู้เรื องเศรษฐกิจพอเพียง 2 1.89 4.35

ควำมรู้เรื องสถำนกำรณ์ภำยนอกและผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมในพ้ืนที 2 1.89 4.35

รวม 106 100.00

จ ำนวนคนตอบแบบสอบถำม 46

2.ควำมต้องกำรพัฒนำทักษะส ำหรับบุคลำกรท้องถ่ิน จ ำนวน ร้อยละ ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถำม

ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์ 26 22.81 56.52

ทักษะกำรสื อสำร กำรน ำเสนอ และกำรถ่ำยทอดควำมรู้ 19 16.67 41.30

ทักษะกำรประสำนงำน 16 14.04 34.78

ทักษะกำรบริหำรข้อมูล 15 13.16 32.61

ทักษะกำรเขียนหนังสือรำชกำร 13 11.40 28.26

ทักษะกำรบริหำรโครงกำร 10 8.77 21.74

ทักษะกำรเขียนรำยงำนและสรุปรำยงำน 8 7.02 17.39

ทักษะกำรใช้เครื องมือและอุปกรณ์ทำงวิทยำศำสตร์ 4 3.51 8.70

ทักษะกำรสืบสวน 3 2.63 6.52

รวม 114 100.00
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แบบส ำรวจควำมต้องกำรพัฒนำบุคลำกรและควำมผูกพัน ของเทศบำลต ำบลช้ำงซ้ำย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๗๐

3.ควำมต้องกำรพัฒนำสมรรถนะส ำหรับบุคลำกรท้องถ่ิน จ ำนวน ร้อยละ ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถำม

มุ่งผลสัมฤทธ์ิ 24 12.37 52.17

กำรยึดมั นในควำมถูกต้องและจริยธรรม 18 9.28 39.13

ควำมเข้ำใจในองค์กรและระบบงำน 18 9.28 39.13

กำรท ำงำนเป็นทีม 15 7.73 32.61

กำรบริกำรเป็นเลิศ 13 6.70 28.26

กำรแก้ไขปัญหำอย่ำงมืออำชีพ 11 5.67 23.91

ควำมสำมำรถในกำรพัฒนำคน 9 4.64 19.57

กำรแก้ไขปัญหำและกำรด ำเนินกำรเชิงรุก 8 4.12 17.39

กำรควบคุมและจัดกำรสถำนกำรณ์อย่ำงสร้ำงสรรค์ 7 3.61 15.22

กำรวำงแผนและกำรจัดกำร 6 3.09 13.04

ควำมสำมำรถในกำรเป็นผู้น ำ 6 3.09 13.04

ควำมคิดสร้ำงสรรค์ 6 3.09 13.04

กำรสั งสมควำมรู้และควำมเชี ยวชำญในสำยงำนอำชีพ 5 2.58 10.87

กำรบริหำรควำมเสี ยง 5 2.58 10.87

ควำมเข้ำใจผู้อื นและตอบสนองอย่ำงสร้ำงสรรค์ 4 2.06 8.70

กำรบริหำรทรัพยำกร 4 2.06 8.70

กำรคิดเชิงกลยุทธ์ 4 2.06 8.70

ควำมเข้ำใจในพ้ืนที และกำรเมืองท้องถิ น 4 2.06 8.70

กำรเป็นผู้น ำในกำรเปลี ยนแปลง 3 1.55 6.52

ควำมละเอียดรอบคอบและควำมถูกต้องของงำน 3 1.55 6.52

สร้ำงสรรค์เพื อประโยชน์ท้องถิ น 3 1.55 6.52

ศิลปะโน้มน้ำวจูงใจ 3 1.55 6.52

กำรคิดวิเครำะห์ 3 1.55 6.52

กำรค้นหำและกำรบริหำรจัดกำรข้อมูล 2 1.03 4.35

กำรสร้ำงควำมรู้และกำรสร้ำงสำยสัมพันธ์ 2 1.03 4.35

จิตส ำนึกและควำมรับผิดชอบต่อสิ งแวดล้อม 2 1.03 4.35

กำรยึดมั นในหลักเกณฑ์ 2 1.03 4.35

กำรสร้ำงให้เกิดกำรมีส่วนร่วมในทุกภำคส่วน 2 1.03 4.35

กำรก ำกับติดตำมสม  ำเสมอ 1 0.52 2.17

กำรมุ่งควำมปลอดภัยและกำรระวังภัย 1 0.52 2.17

รวม 194 100.00
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๔.ควำมต้องกำรพัฒนำงำนส ำหรับบุคลำกรท้องถ่ิน จ ำนวน ร้อยละ ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถำม

งำนธุรกำรและงำนสำรบรรณ 7 11.29 15.22

ซอฟแวร์ คอมพิวเตอร์ Ai เทคโนโลยี 6 9.68 13.04

งำนแผน 5 8.06 10.87

ข้อระเบียบกฏหมำย วินัย ระเบียบ 5 8.06 10.87

งำนพัฒนำคุณภำพกำรบริกำร 3 4.84 6.52

งำนสำธำรณสุขและสิ งแวดล้อม 3 4.84 6.52

กำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกฎระเบียบพัสดุ 2 3.23 4.35

งำนบุคลำกร 2 3.23 4.35

กำรคิดวิเครำะห์ กำรวำงแผน กำรแก้ไขปัญหำ 2 3.23 4.35

ควำมเข้ำใจในองค์กรและระบบงำน 2 3.23 4.35

กำรท ำงบกำรเงิน 1 1.61 2.17

แอปพลิเคชันเกี ยวกับกำรลำ 1 1.61 2.17

ระบบกำรลำออนไลน์ 1 1.61 2.17

ระบบกำรขออนุมัติและรำยยงำนกำรฝึกอบรม 1 1.61 2.17

บริหำรงำนทั วไป 1 1.61 2.17

สวัสดิกำร 1 1.61 2.17

งำนกำรศึกษำ 1 1.61 2.17

งำนโยธำ 1 1.61 2.17

ควำมรู้สำยงำนวิชำชีพ 1 1.61 2.17

ระเบียบกฎหมำยที เกี ยวข้อง 1 1.61 2.17

ควำมรับผิดชอบ 1 1.61 2.17

ควำมร่วมมือ 1 1.61 2.17

ควำมสำมัคคีในหมู่คณะ 1 1.61 2.17

งำนข้อมูลสำรสนเทศ 1 1.61 2.17

งำนsmart city 1 1.61 2.17

กำรยึดมั นในหลักเกณฑ์ 1 1.61 2.17

มุ่งผลสัมฤทธ์ิ 1 1.61 2.17

ควำมสำมำรถเป็นผู้น ำ 1 1.61 2.17

พัฒำเทคนิคควำมรุ้ใหม่ๆ นวัตกรรมใหม่ๆ 1 1.61 2.17

งำนพัฒนำกำรจัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติและสิ งแวดล้อม 1 1.61 2.17

งำนพัฒนำกำรจัดกำรบริกำรสำธำรณะและสวัสดิกำรสังคม 1 1.61 2.17

งำนพัฒนำรำยได้ 1 1.61 2.17

คุณธรรม จริยธรรม 1 1.61 2.17

งำนพัฒนำชุมชน 1 1.61 2.17

งำนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย 1 1.61 2.17

รวม 62 100.00
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แบบส ำรวจควำมต้องกำรพัฒนำบุคลำกรและควำมผูกพัน ของเทศบำลต ำบลช้ำงซ้ำย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๗๐

๕. ช่วงระยะเดือนเหมำะสมและควำมสะดวกฝึกอบรม จ ำนวน ร้อยละ

เดือนมกรำคม - เดือนมีนำคม 22 47.83

เดือนตุลำคม - เดือนธันวำคม 13 28.26

เดือนเมษำยน - เดือนมิถุนำยน 5 10.87

เดือนกรกฎำคม - เดือนกันยำยน 4 8.70

เดือนเมษำยน - เดือนมิถุนำยน 2 4.35

รวม 46 100.00

๖. ระยะเวลำในกำรฝึกอบรมท่ีสำมำรถเข้ำร่วมได้ จ ำนวน ร้อยละ

3 ชั วโมง 20 43.48

6 ชั วโมง 18 39.13

๑๘ ชั วโมง 5 10.87

12 ชั วโมง 3 6.52

รวม 46 100.00

๗. ควรมีกำรจัดอบรมให้บุคลำกรทุกคนอย่ำงน้อยปีละ ๑ คร้ัง จ ำนวน ร้อยละ

เห็นด้วย 45 97.83

ไม่เห็นด้วย 1 2.17

รวม 46 100.00

๘. ข้อเสนอแนะในกำรพัฒนำบุคลำกร (ถ้ำมี)

ฝึกทักษะกำรสื อสำรและประสำนงำน: เน้นวิธีพูดคุย ซักถำม และท ำควำมเข้ำใจกับประชำชน รวมถึงกำร

ประสำนงำนกับหน่วยงำนอื น เพื อแก้ปัญหำได้ตรงจุด

ศึกษำระเบียบที ออกใหม่

ควรช่วยงำนส่วนรวมให้มำกกว่ำน้ี

เน้นกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรที สำมำรถน ำไปปรับใช้ได้ตำมสถำนกำรณ์ที เกิดข้ึนจริง
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แบบส ำรวจควำมต้องกำรพัฒนำบุคลำกรและควำมผูกพัน ของเทศบำลต ำบลช้ำงซ้ำย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๗๐

 ด้ำนควำมผูกพันต่องำน (บริหำรท้องถ่ิน)

รำยกำร

รู้สึกมีแรงบันดำลใจและควำม

กระตือรือร้นที จะท ำงำนให้ส ำเร็จ

ยินดีทุ่มเทพลังกำย พลังใจ และอุทิศ

เวลำในกำรท ำงำนอย่ำงเต็ม

ควำมสำมำรถ

ช่วง ๑ ปีที ผ่ำนมำ ไม่เคยคิดถึงกำร

ลำออกหรือโอนย้ำยออกจำกอปท.ที 

ตนท ำงำนอยู่

มีควำมสมดุลระหว่ำงชีวิตกำรงำนและชีวิตส่วนตัว รู้สึกภำคภูมิใจในอปท.ของตนเอง

มำกที สุด (5) 2 1 0 1 1

มำก (4) 0 1 1 1 1

ปำนกลำง (3) 0 0 1 0 0

น้อย (2) 0 0 0 0 0

น้อยที สุด (1) 0 0 0 0 0

รวมจ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม 2 2 2 2 2 รอ้ยละ

ค่ำเฉล่ีย 5.00 4.50 3.50 4.50 4.50 4.40 88.00

 ด้ำนควำมผูกพันต่อองค์กร (บริหำรท้องถ่ิน)

รำยกำร
สำมำรถพึ งพำทีมงำนได้เมื อประสบ

ปัญหำในกำรท ำงำน

เพื อนร่วมงำนใส่ใจสุขภำพและควำม

เป็นอยู่ของเรำ

หัวหน้ำส่งเสริมกำรเรียนรู้และพัฒนำ

ของตัวเรำ

ผู้บริหำรสำมำรถสร้ำงแรงจูงใจ ควำมมุ่งมั นและสร้ำง

สภำพแวดล้อมที ดีให้กับบุคลำกร

พอใจกับสวัสดิกำรและประโยชน์

เก้ือกูลของ อปท.

มำกที สุด (5) 0 0 0 1 1

มำก (4) 2 1 2 1 1

ปำนกลำง (3) 0 1 0 0 0

น้อย (2) 0 0 0 0 0

น้อยที สุด (1) 0 0 0 0 0

รวมจ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม 2 2 2 2 2 รอ้ยละ

ค่ำเฉล่ีย 4.00 3.50 4.00 4.50 4.50 4.10 82.00

 ด้ำนควำมผูกพันต่องำน (อ ำนวยกำรท้องถ่ิน)

รำยกำร

รู้สึกมีแรงบันดำลใจและควำม

กระตือรือร้นที จะท ำงำนให้ส ำเร็จ

ยินดีทุ่มเทพลังกำย พลังใจ และอุทิศ

เวลำในกำรท ำงำนอย่ำงเต็ม

ควำมสำมำรถ

ช่วง ๑ ปีที ผ่ำนมำ ไม่เคยคิดถึงกำร

ลำออกหรือโอนย้ำยออกจำกอปท.ที 

ตนท ำงำนอยู่

มีควำมสมดุลระหว่ำงชีวิตกำรงำนและชีวิตส่วนตัว รู้สึกภำคภูมิใจในอปท.ของตนเอง

มำกที สุด (5) 3 3 3 3 3

มำก (4) 0 0 0 0 0

ปำนกลำง (3) 0 0 0 0 0

น้อย (2) 0 0 0 0 0

น้อยที สุด (1) 0 0 0 0 0

รวมจ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม 3 3 3 3 3 รอ้ยละ

ค่ำเฉล่ีย 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 100.00
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แบบส ำรวจควำมต้องกำรพัฒนำบุคลำกรและควำมผูกพัน ของเทศบำลต ำบลช้ำงซ้ำย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๗๐

 ด้ำนควำมผูกพันต่อองค์กร (อ ำนวยกำรท้องถ่ิน)

รำยกำร
สำมำรถพึ งพำทีมงำนได้เมื อประสบ

ปัญหำในกำรท ำงำน

เพื อนร่วมงำนใส่ใจสุขภำพและควำม

เป็นอยู่ของเรำ

หัวหน้ำส่งเสริมกำรเรียนรู้และพัฒนำ

ของตัวเรำ

ผู้บริหำรสำมำรถสร้ำงแรงจูงใจ ควำมมุ่งมั นและสร้ำง

สภำพแวดล้อมที ดีให้กับบุคลำกร

พอใจกับสวัสดิกำรและประโยชน์

เก้ือกูลของ อปท.

มำกที สุด (5) 3 3 3 3 3

มำก (4) 0 0 0 0 0

ปำนกลำง (3) 0 0 0 0 0

น้อย (2) 0 0 0 0 0

น้อยที สุด (1) 0 0 0 0 0

รวมจ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม 3 3 3 3 3 รอ้ยละ

ค่ำเฉล่ีย 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 100.00

 ด้ำนควำมผูกพันต่องำน (วิชำกำร)

รำยกำร

รู้สึกมีแรงบันดำลใจและควำม

กระตือรือร้นที จะท ำงำนให้ส ำเร็จ

ยินดีทุ่มเทพลังกำย พลังใจ และอุทิศ

เวลำในกำรท ำงำนอย่ำงเต็ม

ควำมสำมำรถ

ช่วง ๑ ปีที ผ่ำนมำ ไม่เคยคิดถึงกำร

ลำออกหรือโอนย้ำยออกจำกอปท.ที 

ตนท ำงำนอยู่

มีควำมสมดุลระหว่ำงชีวิตกำรงำนและชีวิตส่วนตัว รู้สึกภำคภูมิใจในอปท.ของตนเอง

มำกที สุด (5) 5 6 3 2 7

มำก (4) 6 5 4 5 3

ปำนกลำง (3) 1 1 3 4 2

น้อย (2) 0 0 1 1 0

น้อยที สุด (1) 0 0 1 0 0

รวมจ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม 12 12 12 12 12 รอ้ยละ

ค่ำเฉล่ีย 4.33 4.42 3.58 3.67 4.42 4.08 81.67

 ด้ำนควำมผูกพันต่อองค์กร (วิชำกำร)

รำยกำร
สำมำรถพึ งพำทีมงำนได้เมื อประสบ

ปัญหำในกำรท ำงำน

เพื อนร่วมงำนใส่ใจสุขภำพและควำม

เป็นอยู่ของเรำ

หัวหน้ำส่งเสริมกำรเรียนรู้และพัฒนำ

ของตัวเรำ

ผู้บริหำรสำมำรถสร้ำงแรงจูงใจ ควำมมุ่งมั นและสร้ำง

สภำพแวดล้อมที ดีให้กับบุคลำกร

พอใจกับสวัสดิกำรและประโยชน์

เก้ือกูลของ อปท.

มำกที สุด (5) 3 5 5 4 5

มำก (4) 9 6 5 7 7

ปำนกลำง (3) 0 1 2 1 0

น้อย (2) 0 0 0 0 0

น้อยที สุด (1) 0 0 0 0 0

รวมจ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม 12 12 12 12 12 รอ้ยละ

ค่ำเฉล่ีย 4.25 4.33 4.25 4.25 4.42 4.30 86.00



8

แบบส ำรวจควำมต้องกำรพัฒนำบุคลำกรและควำมผูกพัน ของเทศบำลต ำบลช้ำงซ้ำย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๗๐

 ด้ำนควำมผูกพันต่องำน (ท่ัวไป)

รำยกำร

รู้สึกมีแรงบันดำลใจและควำม

กระตือรือร้นที จะท ำงำนให้ส ำเร็จ

ยินดีทุ่มเทพลังกำย พลังใจ และอุทิศ

เวลำในกำรท ำงำนอย่ำงเต็ม

ควำมสำมำรถ

ช่วง ๑ ปีที ผ่ำนมำ ไม่เคยคิดถึงกำร

ลำออกหรือโอนย้ำยออกจำกอปท.ที 

ตนท ำงำนอยู่

มีควำมสมดุลระหว่ำงชีวิตกำรงำนและชีวิตส่วนตัว รู้สึกภำคภูมิใจในอปท.ของตนเอง

มำกที สุด (5) 2 2 4 3 4

มำก (4) 3 3 1 2 2

ปำนกลำง (3) 1 1 1 1 0

น้อย (2) 0 0 0 0 0

น้อยที สุด (1) 0 0 0 0 0

รวมจ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม 6 6 6 6 6 รอ้ยละ

ค่ำเฉล่ีย 4.17 4.17 4.50 4.33 4.67 4.37 87.33

 ด้ำนควำมผูกพันต่อองค์กร (ท่ัวไป)

รำยกำร
สำมำรถพึ งพำทีมงำนได้เมื อประสบ

ปัญหำในกำรท ำงำน

เพื อนร่วมงำนใส่ใจสุขภำพและควำม

เป็นอยู่ของเรำ

หัวหน้ำส่งเสริมกำรเรียนรู้และพัฒนำ

ของตัวเรำ

ผู้บริหำรสำมำรถสร้ำงแรงจูงใจ ควำมมุ่งมั นและสร้ำง

สภำพแวดล้อมที ดีให้กับบุคลำกร

พอใจกับสวัสดิกำรและประโยชน์

เก้ือกูลของ อปท.

มำกที สุด (5) 2 4 3 3 4

มำก (4) 3 1 2 3 1

ปำนกลำง (3) 1 1 1 0 1

น้อย (2) 0 0 0 0 0

น้อยที สุด (1) 0 0 0 0 0

รวมจ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม 6 6 6 6 6 รอ้ยละ

ค่ำเฉล่ีย 4.17 4.50 4.33 4.50 4.50 4.40 88.00

 ด้ำนควำมผูกพันต่องำน (พนักงำนครู)

รำยกำร

รู้สึกมีแรงบันดำลใจและควำม

กระตือรือร้นที จะท ำงำนให้ส ำเร็จ

ยินดีทุ่มเทพลังกำย พลังใจ และอุทิศ

เวลำในกำรท ำงำนอย่ำงเต็ม

ควำมสำมำรถ

ช่วง ๑ ปีที ผ่ำนมำ ไม่เคยคิดถึงกำร

ลำออกหรือโอนย้ำยออกจำกอปท.ที 

ตนท ำงำนอยู่

มีควำมสมดุลระหว่ำงชีวิตกำรงำนและชีวิตส่วนตัว รู้สึกภำคภูมิใจในอปท.ของตนเอง

มำกที สุด (5) 1 1 1 0 1

มำก (4) 1 1 1 1 1

ปำนกลำง (3) 0 0 0 0 0

น้อย (2) 0 0 0 0 0

น้อยที สุด (1) 0 0 0 1 0

รวมจ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม 2 2 2 2 2 รอ้ยละ

ค่ำเฉล่ีย 4.50 4.50 4.50 2.50 4.50 4.10 82.00



9

แบบส ำรวจควำมต้องกำรพัฒนำบุคลำกรและควำมผูกพัน ของเทศบำลต ำบลช้ำงซ้ำย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๗๐

 ด้ำนควำมผูกพันต่อองค์กร (พนักงำนครู)

รำยกำร
สำมำรถพึ งพำทีมงำนได้เมื อประสบ

ปัญหำในกำรท ำงำน

เพื อนร่วมงำนใส่ใจสุขภำพและควำม

เป็นอยู่ของเรำ

หัวหน้ำส่งเสริมกำรเรียนรู้และพัฒนำ

ของตัวเรำ

ผู้บริหำรสำมำรถสร้ำงแรงจูงใจ ควำมมุ่งมั นและสร้ำง

สภำพแวดล้อมที ดีให้กับบุคลำกร

พอใจกับสวัสดิกำรและประโยชน์

เก้ือกูลของ อปท.

มำกที สุด (5) 1 0 0 0 0

มำก (4) 1 1 1 2 2

ปำนกลำง (3) 0 1 1 0 0

น้อย (2) 0 0 0 0 0

น้อยที สุด (1) 0 0 0 0 0

รวมจ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม 2 2 2 2 2 รอ้ยละ

ค่ำเฉล่ีย 4.50 3.50 3.50 4.00 4.00 3.90 78.00

 ด้ำนควำมผูกพันต่องำน (พนักงำนจ้ำง)

รำยกำร

รู้สึกมีแรงบันดำลใจและควำม

กระตือรือร้นที จะท ำงำนให้ส ำเร็จ

ยินดีทุ่มเทพลังกำย พลังใจ และอุทิศ

เวลำในกำรท ำงำนอย่ำงเต็ม

ควำมสำมำรถ

ช่วง ๑ ปีที ผ่ำนมำ ไม่เคยคิดถึงกำร

ลำออกหรือโอนย้ำยออกจำกอปท.ที 

ตนท ำงำนอยู่

มีควำมสมดุลระหว่ำงชีวิตกำรงำนและชีวิตส่วนตัว รู้สึกภำคภูมิใจในอปท.ของตนเอง

มำกที สุด (5) 11 12 8 7 12

มำก (4) 8 7 7 10 8

ปำนกลำง (3) 1 2 2 4 1

น้อย (2) 0 0 0 0 0

น้อยที สุด (1) 1 0 4 0 0

รวมจ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม 21 21 21 21 21 รอ้ยละ

ค่ำเฉล่ีย 4.33 4.48 3.71 4.14 4.52 4.24 84.76

 ด้ำนควำมผูกพันต่อองค์กร (พนักงำนจ้ำง)

รำยกำร
สำมำรถพึ งพำทีมงำนได้เมื อประสบ

ปัญหำในกำรท ำงำน

เพื อนร่วมงำนใส่ใจสุขภำพและควำม

เป็นอยู่ของเรำ

หัวหน้ำส่งเสริมกำรเรียนรู้และพัฒนำ

ของตัวเรำ

ผู้บริหำรสำมำรถสร้ำงแรงจูงใจ ควำมมุ่งมั นและสร้ำง

สภำพแวดล้อมที ดีให้กับบุคลำกร

พอใจกับสวัสดิกำรและประโยชน์

เก้ือกูลของ อปท.

มำกที สุด (5) 10 8 8 11 7

มำก (4) 8 11 11 10 13

ปำนกลำง (3) 2 1 1 0 1

น้อย (2) 1 1 1 0 0

น้อยที สุด (1) 0 0 0 0 0

รวมจ ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำม 21 21 21 21 21 รอ้ยละ

ค่ำเฉล่ีย 4.29 4.24 4.24 4.52 4.29 4.31 86.29



10

แบบส ำรวจควำมต้องกำรพัฒนำบุคลำกรและควำมผูกพัน ของเทศบำลต ำบลช้ำงซ้ำย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๗๐

ข้อเสนอแนะต่อควำมผูกพันของบุคลำกรต่อ อปท. (ถ้ำมี)

1.สร้ำงบรรยำกำศที ดีและอบอุ่น: ส่งเสริมควำมสำมัคคี กำรท ำงำนเป็นทีม และควำมเคำรพซึ งกันและกัน ท้ัง

ระหว่ำงผู้บริหำรกับผู้ปฏิบัติ และระหว่ำงเพื อนร่วมงำน ลดควำมขัดแย้งและสร้ำงควำมรู้สึกเหมือนครอบครัว

เดียวกัน

2.ควำมผูกพันเกิดจำกควำมจริงใจในกำรร่วมกันแก้ไขปัญหำอย่ำงมีส่วนร่วม



ล ำดบั ๑.๑ เพศ ๑.๒ อำยุ ๑.๓ ชว่งอำยุ ๑.๔ กำรศกึษำ ๑.๕ ประเภทบคุลำกร
๑.๖ ประเภท 
(ตอบเฉพำะ
ขำ้รำชกำร)

๑.๗ สำยงำน

๑. ควำม
ตอ้งกำรพัฒนำ
ควำมรูส้ ำหรับ

บคุลำกรทอ้งถิน่ 
(เลอืกไดไ้มเ่กนิ

 ๓ ควำมรู)้

๒. ควำม
ตอ้งกำรพัฒนำ
ทักษะส ำหรับ

บคุลำกรทอ้งถิน่ 
(เลอืกไดไ้มเ่กนิ

 ๓ ทักษะ)

๓. ควำม
ตอ้งกำรพัฒนำ
สมรรถนะ

ส ำหรับบคุลำกร
ทอ้งถิน่ (เลอืก
ไดไ้มเ่กนิ ๕ 
สมรรถนะ)

๔.ควำมตอ้งกำร
พัฒนำงำน

ส ำหรับบคุลำกร
ทอ้งถิน่ (ตอบ

อยำ่งนอ้ย ๓งำน)

๕. ชว่งระยะ
เดอืนเหมำะสม
และควำม

สะดวกฝึกอบรม

๖. ระยะเวลำใน
กำรฝึกอบรมที่
สำมำรถเขำ้รว่ม

ได ้

๗. ควรมกีำรจัด
อบรมให ้

บคุลำกรทกุคน
อยำ่งนอ้ยปีละ ๑

 ครัง้

๘. ขอ้เสนอแนะ
ในกำรพัฒนำ
บคุลำกร (ถำ้ม)ี

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน 

[รูส้กึมแีรง
บันดำลใจและ

ควำม
กระตอืรอืรน้ที่
จะท ำงำนให ้
ส ำเร็จ]

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน 

[ยนิดทีุม่เทพลงั
กำย พลงัใจ 
และอทุศิเวลำ
ในกำรท ำงำน
อยำ่งเต็ม

ควำมสำมำรถ]

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน 
[ชว่ง ๑ ปีทีผ่ำ่น
มำ ไมเ่คยคดิถงึ
กำรลำออกหรอื
โอนยำ้ยออก
จำกอปท.ทีต่น
ท ำงำนอยู]่

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน [มี
ควำมสมดลุ

ระหวำ่งชวีติกำร
งำนและชวีติ
สว่นตวั]

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน 
[รูส้กึภำคภมูใิจ
ในอปท.ของ
ตนเอง]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[สำมำรถพึง่พำ
ทมีงำนไดเ้มือ่
ประสบปัญหำใน
กำรท ำงำน]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[เพือ่นรว่มงำนใส่

ใจสขุภำพและ
ควำมเป็นอยูข่อง

เรำ]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[หวัหนำ้สง่เสรมิ
กำรเรยีนรูแ้ละ

พัฒนำของตวัเรำ]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[ผูบ้รหิำร
สำมำรถสรำ้ง
แรงจงูใจ ควำม
มุง่มั่นและสรำ้ง
สภำพแวดลอ้ม
ทีด่ใีหก้ับ
บคุลำกร]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[พอใจกับ
สวสัดกิำรและ
ประโยชน์
เกือ้กลูของ 
อปท.]

๓.๓ 
ขอ้เสนอแนะตอ่
ควำมผกูพันของ
บคุลำกรตอ่ 
อปท. (ถำ้ม)ี

ในแผนพัฒนำ
บคุลำกร ๓ ปี ที่
ผำ่นมำ ทำ่นมี
ควำมพงึพอใจ
ระดบัใด

1 หญงิ 33 ๓๐ - ๓๔ ปี ป.ตรี พนักงำนสว่นทอ้งถิน่ วชิำกำร
เลขำนุกำร และ
จัดกำรงำนท่ัวไป

ควำมรเูรือ่งกำร
จัดกำรควำมรู,้ 
ควำมรูเ้รือ่งกำร
ตดิตำมและ
ประเมนิผล, 

ควำมรูเ้รือ่งกำร
ท ำงบกำรเงนิ
และงบประมำณ,

 ควำมรูเ้รือ่งกำร
บรหิำรจัดกำร 
Hardware 

Software และ 
Network

ทักษะกำรสือ่สำร
 กำรน ำเสนอ 
และกำร

ถำ่ยทอดควำมรู,้
 ทักษะกำรเขยีน
รำยงำนและสรปุ
รำยงำน, ทักษะ
กำรเขยีนหนังสอื
รำชกำร

กำรเป็นผูน้ ำใน
กำรเปลีย่นแปลง
, กำรแกไ้ข

ปัญหำและกำร
ด ำเนนิกำรเชงิรกุ
, กำรสัง่สม
ควำมรูแ้ละควำม
เชีย่วชำญใน
สำยงำนอำชพี

กำรจัดซือ้จัด
จำ้งและ

กฎระเบยีบพัสด/ุ

 งำนธรุกำรและ
งำนสำรบรรณ/

กำรท ำงบกำรเงนิ

เดอืนมกรำคม - 
เดอืนมนีำคม

๖ ชัว่โมง เห็นดว้ย - มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำก (๔) - มำก (๔)

2 หญงิ 37 ๓๕ - ๓๙ ปี ป.ตรี พนักงำนสว่นทอ้งถิน่ ท่ัวไป ปฏบิัตงิำนธรุกำร

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้
เรือ่งกำรบรหิำร
ทรัพยำกรบคุคล,

 ควำมรูเ้รือ่งกำร
พัฒนำบคุลำกร

ทักษะกำร
บรหิำรขอ้มลู, 

ทักษะกำร
บรหิำรโครงกำร,
 ทักษะกำร
สือ่สำร กำร
น ำเสนอ และ
กำรถำ่ยทอด
ควำมรู ้

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 
กำรท ำงำนเป็น
ทมี, กำรแกไ้ข
ปัญหำอยำ่งมอื
อำชพี, กำร
วำงแผนและกำร
จัดกำร, ควำม
เขำ้ใจผูอ้ ืน่และ
ตอบสนองอยำ่ง
สรำ้งสรรค์

1.แอปพลเิคชนั
เกีย่วกับกำรลำ 
2.ระบบกำรลำ
ออนไลน ์3. 

ระบบกำรขอ
อนุมัตแิละ
รำยยงำนกำร
ฝึกอบรม

เดอืนมกรำคม - 
เดอืนมนีำคม

๖ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔)

3 หญงิ 28 ๒๕ - ๒๙ ปี ป.ตรี พนักงำนสว่นทอ้งถิน่ ท่ัวไป -

ควำมรูท่ั้วไป
เรือ่งชมุชน, 

ควำมรูเ้รือ่งงำน

ธรุกำรและงำน
สำรบรรณ, 

ควำมรูเ้รือ่งกำร
บรหิำรจัดกำร 
Hardware 

Software และ 
Network

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 

ทักษะกำร
ประสำนงำน, 

ทักษะกำรสือ่สำร
 กำรน ำเสนอ 
และกำร
ถำ่ยทอดควำมรู ้

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 
ควำมสำมำรถใน
กำรพัฒนำคน, 

กำรบรหิำร
ทรัพยำกร, 
ควำมละเอยีด
รอบคอบและ
ควำมถกูตอ้ง
ของงำน, 

สรำ้งสรรคเ์พือ่
ประโยชนท์อ้งถิน่

ธรุกำร ซอฟแวร์
 คอมพวิเตอร ์Ai

เดอืนมกรำคม - 
เดอืนมนีำคม

๓ ชัว่โมง เห็นดว้ย - มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) - มำกทีส่ดุ (๕)

4 หญงิ 29 ๒๕ - ๒๙ ปี ป.ตรี พนักงำนจำ้ง -

ควำมรูเ้รือ่งกำร
วเิครำะห์
ผลกระทบตำ่งๆ 
เชน่ผลกระทบ
สิง่แวดลอ้ม

ทักษะกำรใช ้

เครือ่งมอืและ
อปุกรณ์ทำง
วทิยำศำสตร์

กำรคดิเชงิกล
ยทุธ,์ ศลิปะโนม้
นำ้วจงูใจ

Ai
เดอืนมกรำคม - 
เดอืนมนีำคม

๓ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕)

5 ชำย 37 ๓๕ - ๓๙ ปี ป.ตรี พนักงำนสว่นทอ้งถิน่

ควำมรูเ้รือ่ง
กฎหมำย, 

ควำมรูท่ั้วไป
เรือ่งชมุชน, 

ควำมรูเ้รือ่งกำร
จัดท ำ
แผนปฏบิัตกิำร
และแผน
ยทุธศำสตร์

ทักษะกำร
สบืสวน, ทักษะ
กำรบรหิำร
โครงกำร, 
ทักษะกำรสือ่สำร
 กำรน ำเสนอ 
และกำร
ถำ่ยทอดควำมรู ้

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 
กำรบรกิำรเป็น
เลศิ, กำรท ำงำน
เป็นทมี, 

ควำมสำมำรถใน
กำรพัฒนำคน, 

กำรแกไ้ขปัญหำ
อยำ่งมอือำชพี

ธรุกำร   งำนแผน
  งำนบคุลำกร

เดอืนกรกฎำคม -
 เดอืนกันยำยน

๓ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) ปำนกลำง (๓) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำก (๔)

6 หญงิ 26 ๒๕ - ๒๙ ปี ป.ตรี พนักงำนจำ้ง

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น

ในงำน, ควำมรู ้
เรือ่งกฎหมำย, 

ควำมรูเ้รือ่งกำร
วเิครำะห์
ผลกระทบตำ่งๆ 
เชน่ผลกระทบ
สิง่แวดลอ้ม

ทักษะกำรเขยีน
หนังสอืรำชกำร

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 

กำรยดึมั่นใน
ควำมถกูตอ้ง
และจรยิธรรม, 

ควำมเขำ้ใจใน
องคก์รและ
ระบบงำน, กำร
คดิเชงิกลยทุธ์

ธรุกำร งำนแผน 
งำนกำรเจำ้หนำ้ที่

เดอืนตลุำคม - 
เดอืนธันวำคม

๓ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔)

7 หญงิ 36 ๓๕ - ๓๙ ปี ปวช. พนักงำนจำ้ง

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้
เรือ่งกฎหมำย, 

ควำมรูเ้รือ่ง
สือ่สำรสำธำรณะ

ทักษะกำร
บรหิำรโครงกำร,
 ทักษะกำรเขยีน
รำยงำนและสรปุ
รำยงำน, ทักษะ
กำรเขยีนหนังสอื
รำชกำร

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 
ควำมเขำ้ใจใน
องคก์รและ
ระบบงำน, กำร
ท ำงำนเป็นทมี, 

กำรคน้หำและ
กำรบรหิำร
จัดกำรขอ้มลู, 

กำรบรหิำรควำม
เสีย่ง

-

เดอืนมกรำคม - 
เดอืนมนีำคม, 

เดอืนเมษำยน - 
เดอืนมถินุำยน

๖ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕)

8 หญงิ 46 ๔๕ - ๔๙ ปี ป.โท พนักงำนสว่นทอ้งถิน่ วชิำกำร

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้
เรือ่งกฎหมำย, 

ควำมรูท่ั้วไป
เรือ่งชมุชน, 

ควำมรูเ้รือ่งกำร
จัดท ำ
แผนปฏบิัตกิำร
และแผน
ยทุธศำสตร,์ 
ควำมรูเ้รือ่งกำร
ตดิตำมและ
ประเมนิผล, 

ควำมรูเ้รือ่งกำร
จัดกำรองคก์ร, 
ควำมรูเ้รือ่งกำร
วเิครำะห์
ผลกระทบตำ่งๆ 
เชน่ผลกระทบ
สิง่แวดลอ้ม, 

ควำมรูเ้รือ่ง
สือ่สำรสำธำรณะ,
 ควำมรูเ้รือ่งกำร
บรหิำรจัดกำร 
Hardware 

Software และ 
Network

ทักษะกำร
บรหิำรขอ้มลู, 

ทักษะกำร
ประสำนงำน, 

ทักษะกำร
สบืสวน, ทักษะ
กำรใชเ้ครือ่งมอื
และอปุกรณ์ทำง
วทิยำศำสตร์

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 
กำรยดึมั่นใน
ควำมถกูตอ้ง
และจรยิธรรม, 

กำรบรกิำรเป็น
เลศิ, กำรเป็น
ผูน้ ำในกำร
เปลีย่นแปลง, 
ควำมสำมำรถใน
กำรเป็นผูน้ ำ, 
ควำมสำมำรถใน
กำรพัฒนำคน, 

กำรคดิเชงิกล
ยทุธ,์ กำรแกไ้ข
ปัญหำอยำ่งมอื
อำชพี, กำร
ควบคมุและ
จัดกำร
สถำนกำรณ์
อยำ่งสรำ้งสรรค,์

 กำรคดิวเิครำะห,์

 กำรบรหิำรควำม
เสีย่ง, กำร
บรหิำรทรัพยำกร,
 กำรสรำ้งควำมรู ้
และกำรสรำ้ง
สำยสมัพันธ,์ 

ควำมคดิ

สรำ้งสรรค์

งำนทีเ่กีย่วขอ้ง
กับต ำแหน่ง

เดอืนตลุำคม - 
เดอืนธันวำคม, 

เดอืนเมษำยน - 
เดอืนมถินุำยน

๑๘ ชัว่โมง เห็นดว้ย ปำนกลำง (๓) ปำนกลำง (๓) ปำนกลำง (๓) ปำนกลำง (๓) ปำนกลำง (๓) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) ปำนกลำง (๓)



ล ำดบั ๑.๑ เพศ ๑.๒ อำยุ ๑.๓ ชว่งอำยุ ๑.๔ กำรศกึษำ ๑.๕ ประเภทบคุลำกร
๑.๖ ประเภท 
(ตอบเฉพำะ
ขำ้รำชกำร)

๑.๗ สำยงำน

๑. ควำม
ตอ้งกำรพัฒนำ
ควำมรูส้ ำหรับ

บคุลำกรทอ้งถิน่ 
(เลอืกไดไ้มเ่กนิ

 ๓ ควำมรู)้

๒. ควำม
ตอ้งกำรพัฒนำ
ทักษะส ำหรับ

บคุลำกรทอ้งถิน่ 
(เลอืกไดไ้มเ่กนิ

 ๓ ทักษะ)

๓. ควำม
ตอ้งกำรพัฒนำ
สมรรถนะ

ส ำหรับบคุลำกร
ทอ้งถิน่ (เลอืก
ไดไ้มเ่กนิ ๕ 
สมรรถนะ)

๔.ควำมตอ้งกำร
พัฒนำงำน

ส ำหรับบคุลำกร
ทอ้งถิน่ (ตอบ

อยำ่งนอ้ย ๓งำน)

๕. ชว่งระยะ
เดอืนเหมำะสม
และควำม

สะดวกฝึกอบรม

๖. ระยะเวลำใน
กำรฝึกอบรมที่
สำมำรถเขำ้รว่ม

ได ้

๗. ควรมกีำรจัด
อบรมให ้

บคุลำกรทกุคน
อยำ่งนอ้ยปีละ ๑

 ครัง้

๘. ขอ้เสนอแนะ
ในกำรพัฒนำ
บคุลำกร (ถำ้ม)ี

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน 

[รูส้กึมแีรง
บันดำลใจและ

ควำม
กระตอืรอืรน้ที่
จะท ำงำนให ้
ส ำเร็จ]

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน 

[ยนิดทีุม่เทพลงั
กำย พลงัใจ 
และอทุศิเวลำ
ในกำรท ำงำน
อยำ่งเต็ม

ควำมสำมำรถ]

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน 
[ชว่ง ๑ ปีทีผ่ำ่น
มำ ไมเ่คยคดิถงึ
กำรลำออกหรอื
โอนยำ้ยออก
จำกอปท.ทีต่น
ท ำงำนอยู]่

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน [มี
ควำมสมดลุ

ระหวำ่งชวีติกำร
งำนและชวีติ
สว่นตวั]

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน 
[รูส้กึภำคภมูใิจ
ในอปท.ของ
ตนเอง]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[สำมำรถพึง่พำ
ทมีงำนไดเ้มือ่
ประสบปัญหำใน
กำรท ำงำน]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[เพือ่นรว่มงำนใส่

ใจสขุภำพและ
ควำมเป็นอยูข่อง

เรำ]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[หวัหนำ้สง่เสรมิ
กำรเรยีนรูแ้ละ

พัฒนำของตวัเรำ]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[ผูบ้รหิำร
สำมำรถสรำ้ง
แรงจงูใจ ควำม
มุง่มั่นและสรำ้ง
สภำพแวดลอ้ม
ทีด่ใีหก้ับ
บคุลำกร]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[พอใจกับ
สวสัดกิำรและ
ประโยชน์
เกือ้กลูของ 
อปท.]

๓.๓ 
ขอ้เสนอแนะตอ่
ควำมผกูพันของ
บคุลำกรตอ่ 
อปท. (ถำ้ม)ี

ในแผนพัฒนำ
บคุลำกร ๓ ปี ที่
ผำ่นมำ ทำ่นมี
ควำมพงึพอใจ
ระดบัใด

9 ชำย 40 ๔๐ - ๔๔ ปี ป.ตรี พนักงำนสว่นทอ้งถิน่ วชิำกำร

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้
เรือ่งกฎหมำย, 

ควำมรูเ้รือ่งกำร

จัดซือ้จัดจำ้ง
และกฎระเบยีบ
พัสดุ

ทักษะกำร
บรหิำรขอ้มลู, 

ทักษะกำรสือ่สำร
 กำรน ำเสนอ 
และกำร

ถำ่ยทอดควำมรู,้
 ทักษะกำร
เขยีนหนังสอื
รำชกำร

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 
กำรยดึมั่นใน
ควำมถกูตอ้ง
และจรยิธรรม, 

กำรบรกิำรเป็น

เลศิ, 

ควำมสำมำรถใน
กำรเป็นผูน้ ำ, 
กำรแกไ้ขปัญหำ
อยำ่งมอือำชพี

ตอ้งกำร เดอืนมกรำคม - 

เดอืนมนีำคม
๑๘ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) ปำนกลำง (๓) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) ปำนกลำง (๓)

10 หญงิ 28 ๒๕ - ๒๙ ปี ป.ตรี พนักงำนจำ้ง ท่ัวไป -

ควำมรูเ้รือ่ง
กฎหมำย, ควำมรู ้
เรือ่งเศรษฐกจิ
พอเพยีง, 
ควำมรูท่ั้วไป
เรือ่งชมุชน

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 
ทักษะกำร
ประสำนงำน, 

ทักษะกำรสบืสวน

ควำมสำมำรถใน
กำรเป็นผูน้ ำ, 
กำรแกไ้ขปัญหำ
และกำร
ด ำเนนิกำรเชงิรกุ
, กำรควบคมุ
และจัดกำร
สถำนกำรณ์
อยำ่งสรำ้งสรรค,์

 กำรคดิวเิครำะห,์

 ควำมคดิ
สรำ้งสรรค์

บรหิำรงำนท่ัวไป
 สวสัดกิำร งำน
แผน

เดอืนกรกฎำคม -
 เดอืนกันยำยน

๖ ชัว่โมง เห็นดว้ย - มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) - มำกทีส่ดุ (๕)

11 ชำย 43 ๔๐ - ๔๔ ปี ป.โท พนักงำนจำ้ง

ควำมรูเ้รือ่งกำร
จัดท ำ
แผนปฏบิัตกิำร
และแผน
ยทุธศำสตร,์ 

ควำมรูเ้รือ่งกำร
ตดิตำมและ
ประเมนิผล, 

ควำมรูเ้รือ่งกำร
บรหิำรจัดกำร 
Hardware 

Software และ 
Network

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 
ทักษะกำร
ประสำนงำน, 

ทักษะกำร
บรหิำรโครงกำร

ควำมเขำ้ใจใน
องคก์รและ

ระบบงำน, 

ควำมสำมำรถใน
กำรพัฒนำคน, 

กำรวำงแผนและ
กำรจัดกำร

งำนแผน งำน
กำรศกึษำ งำน
โยธำ

เดอืนมกรำคม - 
เดอืนมนีำคม

๑๘ ชัว่โมง เห็นดว้ย ปำนกลำง (๓) มำก (๔) มำก (๔) ปำนกลำง (๓) มำก (๔) ปำนกลำง (๓) มำก (๔) ปำนกลำง (๓) มำก (๔) มำก (๔) ปำนกลำง (๓)

12 หญงิ 33 ๓๐ - ๓๔ ปี ป.โท พนักงำนสว่นทอ้งถิน่ วชิำกำร
สำธำรณสขุเเละ
สิง่เเวดลอ้ม

ควำมรูเ้รือ่ง
กฎหมำย, ควำมรู ้
เรือ่งกำรจัดซือ้
จัดจำ้งและ
กฎระเบยีบพัสด,ุ

 ควำมรูเ้รือ่งกำร
บรหิำร
ทรัพยำกรบคุคล

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 
ทักษะกำรสือ่สำร
 กำรน ำเสนอ 
และกำร
ถำ่ยทอดควำมรู,้
 ทักษะกำร
เขยีนหนังสอื
รำชกำร

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 
กำรยดึมั่นใน
ควำมถกูตอ้ง
และจรยิธรรม, 

ควำมสำมำรถใน
กำรเป็นผูน้ ำ, 
กำรบรหิำรควำม
เสีย่ง, กำรสัง่สม
ควำมรูแ้ละควำม
เชีย่วชำญใน
สำยงำนอำชพี

ควำมรูส้ำยงำน
วชิำชพี ระเบยีบ
กฎหมำยที่
เกีย่วขอ้ง

เดอืนเมษำยน - 
เดอืนมถินุำยน

๖ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำก (๔) มำก (๔) นอ้ย (๒) ปำนกลำง (๓) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔)

13 หญงิ 36 ๓๕ - ๓๙ ปี ป.ตรี พนักงำนสว่นทอ้งถิน่ วชิำกำร
สำธำรณสขุและ
สิง่แวดลอ้ม

ควำมรูท่ั้วไป
เรือ่งชมุชน

ทักษะกำร
ประสำนงำน

กำรท ำงำนเป็น
ทมี, ควำมเขำ้ใจ

ในพืน้ทีแ่ละ
กำรเมอืงทอ้งถิน่,

 ควำมคดิ
สรำ้งสรรค,์ 

ศลิปะโนม้นำ้วจงู
ใจ

ควำมรับผดิชอบ
ควำมรว่มมอื
ควำมสำมัคคใีน
หมูค่ณะ

เดอืนมกรำคม - 
เดอืนมนีำคม

๓ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำก (๔) มำก (๔) ปำนกลำง (๓) ปำนกลำง (๓) ปำนกลำง (๓) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔)

14 ชำย 51 ๕๐ - ๕๔ ปี ป.ตรี พนักงำนสว่นทอ้งถิน่ บรหิำรทอ้งถิน่
บรหิำรงำน
ทอ้งถิน่

ควำมรูเ้รือ่ง
กฎหมำย, ควำมรู ้
เรือ่งกำรจัดซือ้
จัดจำ้งและ
กฎระเบยีบพัสด,ุ

 ควำมรูเ้รือ่งกำร
บรหิำรจัดกำร 
Hardware 

Software และ 
Network

ทักษะกำร
บรหิำรขอ้มลู, 

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 
ทักษะกำร
บรหิำรโครงกำร

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 
กำรเป็นผูน้ ำใน
กำรเปลีย่นแปลง
, ควำมสำมำรถ
ในกำรพัฒนำคน,

 กำรสรำ้งใหเ้กดิ
กำรมสีว่นรว่มใน
ทกุภำคสว่น

1.งำนขอ้มลู
สำรสนเทศ 2.

งำนsmart city 

3.งำนพัฒนำ
คณุภำพกำร
บรกิำร

เดอืนเมษำยน - 
เดอืนมถินุำยน

๖ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔)

15 หญงิ 43 ๔๐ - ๔๔ ปี ป.ตรี พนักงำนจำ้ง

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้
เรือ่งกำรจัดซือ้

จัดจำ้งและ
กฎระเบยีบพัสด,ุ

 ควำมรูเ้รือ่งงำน
ธรุกำรและงำน
สำรบรรณ

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 
ทักษะกำรเขยีน
หนังสอืรำชกำร

กำรยดึมั่นใน
ควำมถกูตอ้ง
และจรยิธรรม, 

ควำมเขำ้ใจผูอ้ ืน่
และตอบสนอง

อยำ่งสรำ้งสรรค,์

 ควำมเขำ้ใจใน
พืน้ทีแ่ละ
กำรเมอืงทอ้งถิน่,

 ควำมคดิ
สรำ้งสรรค์

วำงคนใหเ้หมำะ
กับงำน

เดอืนมกรำคม - 
เดอืนมนีำคม

๖ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔)

16 หญงิ 30 ๓๐ - ๓๔ ปี ป.ตรี พนักงำนสว่นทอ้งถิน่ วชิำกำร พัฒนำรำยได ้

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้
เรือ่งกำรจัดท ำ
แผนปฏบิัตกิำร
และแผน
ยทุธศำสตร,์ 
ควำมรูเ้รือ่งงำน
ธรุกำรและงำน
สำรบรรณ

ทักษะกำร
บรหิำรขอ้มลู, 

ทักษะกำรเขยีน
รำยงำนและสรปุ
รำยงำน, ทักษะ
กำรเขยีนหนังสอื
รำชกำร

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 
กำรแกไ้ขปัญหำ
อยำ่งมอือำชพี, 

กำรวำงแผนและ
กำรจัดกำร, 
ควำมละเอยีด
รอบคอบและ
ควำมถกูตอ้ง
ของงำน

กำรคดิวเิครำะห ์
กำรวำงแผน 
กำรแกไ้ขปัญหำ

เดอืนตลุำคม - 
เดอืนธันวำคม

๓ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔)

17 ชำย 26 ต ำ่กวำ่ ๒๔ ปี ป.ตรี พนักงำนจำ้ง

ควำมรูเ้รือ่งกำร
จัดท ำ
แผนปฏบิัตกิำร
และแผน
ยทุธศำสตร,์ 
ควำมรูเ้รือ่งกำร

บรหิำรควำมเสีย่ง
, ควำมรูเ้รือ่ง
กำรพัฒนำ
บคุลำกร

ทักษะกำร
ประสำนงำน, 

ทักษะกำรเขยีน

หนังสอืรำชกำร

ควำมเขำ้ใจใน
องคก์รและ
ระบบงำน, กำร
ท ำงำนเป็นทมี, 

ควำมละเอยีด

รอบคอบและ
ควำมถกูตอ้ง
ของงำน

ควำมเขำ้ใจใน
องคก์รและ

ระบบงำน

เดอืนตลุำคม - 
เดอืนธันวำคม

๑๘ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔)

18 ชำย 54 ๕๐ - ๕๔ ปี ปวส. พนักงำนจำ้ง ชำ่ง

ควำมรูเ้รือ่งกำร
บรหิำรจัดกำร 
Hardware 

Software และ 
Network

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร์
สรำ้งสรรคเ์พือ่
ประโยชนท์อ้งถิน่

วนัิย
เดอืนเมษำยน - 
เดอืนมถินุำยน

๓ ชัว่โมง ไมเ่ห็นดว้ย มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) ปำนกลำง (๓) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕)



ล ำดบั ๑.๑ เพศ ๑.๒ อำยุ ๑.๓ ชว่งอำยุ ๑.๔ กำรศกึษำ ๑.๕ ประเภทบคุลำกร
๑.๖ ประเภท 
(ตอบเฉพำะ
ขำ้รำชกำร)

๑.๗ สำยงำน

๑. ควำม
ตอ้งกำรพัฒนำ
ควำมรูส้ ำหรับ

บคุลำกรทอ้งถิน่ 
(เลอืกไดไ้มเ่กนิ

 ๓ ควำมรู)้

๒. ควำม
ตอ้งกำรพัฒนำ
ทักษะส ำหรับ

บคุลำกรทอ้งถิน่ 
(เลอืกไดไ้มเ่กนิ

 ๓ ทักษะ)

๓. ควำม
ตอ้งกำรพัฒนำ
สมรรถนะ

ส ำหรับบคุลำกร
ทอ้งถิน่ (เลอืก
ไดไ้มเ่กนิ ๕ 
สมรรถนะ)

๔.ควำมตอ้งกำร
พัฒนำงำน

ส ำหรับบคุลำกร
ทอ้งถิน่ (ตอบ

อยำ่งนอ้ย ๓งำน)

๕. ชว่งระยะ
เดอืนเหมำะสม
และควำม

สะดวกฝึกอบรม

๖. ระยะเวลำใน
กำรฝึกอบรมที่
สำมำรถเขำ้รว่ม

ได ้

๗. ควรมกีำรจัด
อบรมให ้

บคุลำกรทกุคน
อยำ่งนอ้ยปีละ ๑

 ครัง้

๘. ขอ้เสนอแนะ
ในกำรพัฒนำ
บคุลำกร (ถำ้ม)ี

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน 

[รูส้กึมแีรง
บันดำลใจและ

ควำม
กระตอืรอืรน้ที่
จะท ำงำนให ้
ส ำเร็จ]

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน 

[ยนิดทีุม่เทพลงั
กำย พลงัใจ 
และอทุศิเวลำ
ในกำรท ำงำน
อยำ่งเต็ม

ควำมสำมำรถ]

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน 
[ชว่ง ๑ ปีทีผ่ำ่น
มำ ไมเ่คยคดิถงึ
กำรลำออกหรอื
โอนยำ้ยออก
จำกอปท.ทีต่น
ท ำงำนอยู]่

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน [มี
ควำมสมดลุ

ระหวำ่งชวีติกำร
งำนและชวีติ
สว่นตวั]

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน 
[รูส้กึภำคภมูใิจ
ในอปท.ของ
ตนเอง]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[สำมำรถพึง่พำ
ทมีงำนไดเ้มือ่
ประสบปัญหำใน
กำรท ำงำน]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[เพือ่นรว่มงำนใส่

ใจสขุภำพและ
ควำมเป็นอยูข่อง

เรำ]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[หวัหนำ้สง่เสรมิ
กำรเรยีนรูแ้ละ

พัฒนำของตวัเรำ]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[ผูบ้รหิำร
สำมำรถสรำ้ง
แรงจงูใจ ควำม
มุง่มั่นและสรำ้ง
สภำพแวดลอ้ม
ทีด่ใีหก้ับ
บคุลำกร]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[พอใจกับ
สวสัดกิำรและ
ประโยชน์
เกือ้กลูของ 
อปท.]

๓.๓ 
ขอ้เสนอแนะตอ่
ควำมผกูพันของ
บคุลำกรตอ่ 
อปท. (ถำ้ม)ี

ในแผนพัฒนำ
บคุลำกร ๓ ปี ที่
ผำ่นมำ ทำ่นมี
ควำมพงึพอใจ
ระดบัใด

19 ชำย 44 ๔๐ - ๔๔ ปี ป.ตรี พนักงำนจำ้ง

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้
เรือ่งกฎหมำย, 

ควำมรูเ้รือ่ง
เศรษฐกจิ
พอเพยีง

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 

ทักษะกำรเขยีน
หนังสอืรำชกำร

กำรควบคมุและ
จัดกำร
สถำนกำรณ์
อยำ่งสรำ้งสรรค,์

 กำรสรำ้งควำมรู ้

และกำรสรำ้ง
สำยสมัพันธ,์ 

ควำมเขำ้ใจใน
พืน้ทีแ่ละ
กำรเมอืงทอ้งถิน่

ขอ้ระเบยีบ

กฏหมำย

เดอืนกรกฎำคม -

 เดอืนกันยำยน
๖ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) นอ้ยทีส่ดุ (๑) ปำนกลำง (๓) ปำนกลำง (๓) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕)

20 หญงิ 37 ๓๕ - ๓๙ ปี ป.ตรี พนักงำนจำ้ง

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้
เรือ่งกฎหมำย, 

ควำมรูเ้รือ่งกำร
จัดกำรองคก์ร

ทักษะกำร
บรหิำรขอ้มลู, 

ทักษะกำรสือ่สำร
 กำรน ำเสนอ 
และกำร
ถำ่ยทอดควำมรู,้
 ทักษะกำร
เขยีนหนังสอื
รำชกำร

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 
กำรยดึมั่นใน
ควำมถกูตอ้ง
และจรยิธรรม, 

ควำมสำมำรถใน
กำรพัฒนำคน, 

กำรแกไ้ขปัญหำ
และกำร
ด ำเนนิกำรเชงิรกุ
, กำรควบคมุ
และจัดกำร
สถำนกำรณ์
อยำ่งสรำ้งสรรค์

ระเบยีบ
เดอืนมกรำคม - 
เดอืนมนีำคม

๖ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔)

21 ชำย 32 ๓๐ - ๓๔ ปี ป.ตรี พนักงำนสว่นทอ้งถิน่ วชิำกำร วศิวกรโยธำ

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้
เรือ่งกฎหมำย, 

ควำมรูเ้รือ่งกำร
จัดซือ้จัดจำ้ง
และกฎระเบยีบ
พัสดุ

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 
ทักษะกำร

บรหิำรโครงกำร,
 ทักษะกำรเขยีน
รำยงำนและสรปุ
รำยงำน

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 
กำรยดึมั่นใน
ควำมถกูตอ้ง
และจรยิธรรม, 

ควำมเขำ้ใจใน

องคก์รและ
ระบบงำน, กำร
บรกิำรเป็นเลศิ, 

ควำมเขำ้ใจใน
พืน้ทีแ่ละ
กำรเมอืงทอ้งถิน่

กฎหมำย 

ระเบยีบที่
เกีย่วขอ้ง

เดอืนเมษำยน - 
เดอืนมถินุำยน

๓ ชัว่โมง เห็นดว้ย - มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) นอ้ยทีส่ดุ (๑) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) - มำกทีส่ดุ (๕)

22 หญงิ 40 ๔๐ - ๔๔ ปี ป.ตรี พนักงำนจำ้ง

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้
เรือ่งกฎหมำย, 

ควำมรูเ้รือ่งงำน
ธรุกำรและงำน
สำรบรรณ

ทักษะกำร
บรหิำรขอ้มลู, 

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 
ทักษะกำรเขยีน
หนังสอืรำชกำร

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 
กำรยดึมั่นใน
ควำมถกูตอ้ง
และจรยิธรรม, 

ควำมเขำ้ใจใน
องคก์รและ
ระบบงำน, กำร
ท ำงำนเป็นทมี, 

ควำมสำมำรถใน
กำรพัฒนำคน

ธรุกำร
เดอืนเมษำยน - 
เดอืนมถินุำยน

๓ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕)

23 ชำย 52 ๕๐ - ๕๔ ปี ป.โท พนักงำนสว่นทอ้งถิน่
อ ำนวยกำร
ทอ้งถิน่

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร์

กำรคน้หำและ
กำรบรหิำร
จัดกำรขอ้มลู

เทคโนโลย ี
ระเบยีบกฏหมำย
กำรพัฒนำงำน

เดอืนตลุำคม - 
เดอืนธันวำคม

๖ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔)

24 หญงิ 28 ๒๕ - ๒๙ ปี ป.ตรี พนักงำนจำ้ง

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้

เรือ่งกฎหมำย, 

ควำมรูเ้รือ่งกำร
บรหิำร
ทรัพยำกรบคุคล

ทักษะกำร
บรหิำรขอ้มลู, 

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 
ทักษะกำรเขยีน
หนังสอืรำชกำร

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 
ควำมเขำ้ใจใน
องคก์รและ

ระบบงำน, กำร
ท ำงำนเป็นทมี, 

กำรแกไ้ขปัญหำ
อยำ่งมอือำชพี, 

ควำมคดิ
สรำ้งสรรค์

-
เดอืนมกรำคม - 
เดอืนมนีำคม

๓ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔)

25 หญงิ 47 ๔๕ - ๔๙ ปี ป.ตรี พนักงำนจำ้ง
ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน

ทักษะกำรใช ้

เครือ่งมอืและ
อปุกรณ์ทำง
วทิยำศำสตร์

กำรยดึมั่นใน
ควำมถกูตอ้ง
และจรยิธรรม, 

กำรควบคมุและ
จัดกำร
สถำนกำรณ์
อยำ่งสรำ้งสรรค,์

 ควำมคดิ
สรำ้งสรรค์

Ai
เดอืนตลุำคม - 
เดอืนธันวำคม

๑๘ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕)

26 หญงิ 57 ๕๕ ปี ขึน้ไป ป.ตรี พนักงำนจำ้ง
กองคลงั งำน
พัฒนำรำยได ้

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 
ทักษะกำร
ประสำนงำน

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 
กำรยดึมั่นใน
ควำมถกูตอ้ง
และจรยิธรรม, 

ควำมเขำ้ใจใน
องคก์รและ
ระบบงำน, กำร

บรกิำรเป็นเลศิ, 

กำรแกไ้ขปัญหำ
และกำร
ด ำเนนิกำรเชงิรกุ

1.กำรบรกิำรเป็น
เลศิ 2 ควำม
เขำ้ใจใน
ระบบงำน  3. 

กำรแกปั้ญหำ

และด ำเนนิกำร
เชงิรกุ

เดอืนตลุำคม - 
เดอืนธันวำคม

๓ ชัว่โมง เห็นดว้ย - มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔)

27 หญงิ 52 ๕๐ - ๕๔ ปี ป.ตรี พนักงำนจำ้ง

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู
เรือ่งกำรจัดกำร
ควำมรู,้ ควำมรู ้
เรือ่งกำรจัดกำร
องคก์ร

ทักษะกำร
บรหิำรขอ้มลู, 

ทักษะกำร
ประสำนงำน, 

ทักษะกำร
บรหิำรโครงกำร

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 
กำรยดึมั่นใน
ควำมถกูตอ้ง
และจรยิธรรม, 

ควำมเขำ้ใจใน
องคก์รและ
ระบบงำน, กำร
ท ำงำนเป็นทมี, 

ควำมสำมำรถใน
กำรเป็นผูน้ ำ, 
จติส ำนกึและ
ควำมรับผดิชอบ
ตอ่สิง่แวดลอ้ม

กำรยดึมั่นใน
หลกัเกณฑ ์มุง่
ผลสมัฤทธิ ์ 
ควำมสำมำรถ
เป็นผูน้ ำ

เดอืนมกรำคม - 
เดอืนมนีำคม

๖ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) นอ้ยทีส่ดุ (๑) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔)

28 หญงิ 24 ต ำ่กวำ่ ๒๔ ปี ป.ตรี พนักงำนจำ้ง -

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้
เรือ่งงำนธรุกำร
และงำนสำร
บรรณ, ควำมรู ้

เรือ่งสถำนกำรณ์
ภำยนอกและ
ผลกระทบตอ่
เศรษฐกจิและ
สงัคมในพืน้ที,่ 
ควำมรูเ้รือ่ง
สือ่สำรสำธำรณะ

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 
ทักษะกำร

ประสำนงำน, 

ทักษะกำรสือ่สำร
 กำรน ำเสนอ 
และกำร
ถำ่ยทอดควำมรู ้

กำรยดึมั่นใน
ควำมถกูตอ้ง
และจรยิธรรม, 

กำรท ำงำนเป็น

ทมี, ควำมเขำ้ใจ
ผูอ้ ืน่และ
ตอบสนองอยำ่ง
สรำ้งสรรค,์ 

สรำ้งสรรคเ์พือ่
ประโยชนท์อ้งถิน่

-
เดอืนตลุำคม - 
เดอืนธันวำคม

๖ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) ปำนกลำง (๓) มำก (๔) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) ปำนกลำง (๓) มำก (๔)



ล ำดบั ๑.๑ เพศ ๑.๒ อำยุ ๑.๓ ชว่งอำยุ ๑.๔ กำรศกึษำ ๑.๕ ประเภทบคุลำกร
๑.๖ ประเภท 
(ตอบเฉพำะ
ขำ้รำชกำร)

๑.๗ สำยงำน

๑. ควำม
ตอ้งกำรพัฒนำ
ควำมรูส้ ำหรับ

บคุลำกรทอ้งถิน่ 
(เลอืกไดไ้มเ่กนิ

 ๓ ควำมรู)้

๒. ควำม
ตอ้งกำรพัฒนำ
ทักษะส ำหรับ

บคุลำกรทอ้งถิน่ 
(เลอืกไดไ้มเ่กนิ

 ๓ ทักษะ)

๓. ควำม
ตอ้งกำรพัฒนำ
สมรรถนะ

ส ำหรับบคุลำกร
ทอ้งถิน่ (เลอืก
ไดไ้มเ่กนิ ๕ 
สมรรถนะ)

๔.ควำมตอ้งกำร
พัฒนำงำน

ส ำหรับบคุลำกร
ทอ้งถิน่ (ตอบ

อยำ่งนอ้ย ๓งำน)

๕. ชว่งระยะ
เดอืนเหมำะสม
และควำม

สะดวกฝึกอบรม

๖. ระยะเวลำใน
กำรฝึกอบรมที่
สำมำรถเขำ้รว่ม

ได ้

๗. ควรมกีำรจัด
อบรมให ้

บคุลำกรทกุคน
อยำ่งนอ้ยปีละ ๑

 ครัง้

๘. ขอ้เสนอแนะ
ในกำรพัฒนำ
บคุลำกร (ถำ้ม)ี

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน 

[รูส้กึมแีรง
บันดำลใจและ

ควำม
กระตอืรอืรน้ที่
จะท ำงำนให ้
ส ำเร็จ]

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน 

[ยนิดทีุม่เทพลงั
กำย พลงัใจ 
และอทุศิเวลำ
ในกำรท ำงำน
อยำ่งเต็ม

ควำมสำมำรถ]

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน 
[ชว่ง ๑ ปีทีผ่ำ่น
มำ ไมเ่คยคดิถงึ
กำรลำออกหรอื
โอนยำ้ยออก
จำกอปท.ทีต่น
ท ำงำนอยู]่

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน [มี
ควำมสมดลุ

ระหวำ่งชวีติกำร
งำนและชวีติ
สว่นตวั]

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน 
[รูส้กึภำคภมูใิจ
ในอปท.ของ
ตนเอง]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[สำมำรถพึง่พำ
ทมีงำนไดเ้มือ่
ประสบปัญหำใน
กำรท ำงำน]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[เพือ่นรว่มงำนใส่

ใจสขุภำพและ
ควำมเป็นอยูข่อง

เรำ]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[หวัหนำ้สง่เสรมิ
กำรเรยีนรูแ้ละ

พัฒนำของตวัเรำ]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[ผูบ้รหิำร
สำมำรถสรำ้ง
แรงจงูใจ ควำม
มุง่มั่นและสรำ้ง
สภำพแวดลอ้ม
ทีด่ใีหก้ับ
บคุลำกร]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[พอใจกับ
สวสัดกิำรและ
ประโยชน์
เกือ้กลูของ 
อปท.]

๓.๓ 
ขอ้เสนอแนะตอ่
ควำมผกูพันของ
บคุลำกรตอ่ 
อปท. (ถำ้ม)ี

ในแผนพัฒนำ
บคุลำกร ๓ ปี ที่
ผำ่นมำ ทำ่นมี
ควำมพงึพอใจ
ระดบัใด

29 หญงิ 40 ๔๐ - ๔๔ ปี ต ำ่กวำ่ ปวช. พนักงำนจำ้ง -

ควำมรูท่ั้วไป
เรือ่งชมุชน, 

ควำมรูเ้รือ่งกำร
วเิครำะห์
ผลกระทบตำ่งๆ 

เชน่ผลกระทบ
สิง่แวดลอ้ม, 

ควำมรูเ้รือ่ง
สถำนกำรณ์
ภำยนอกและ
ผลกระทบตอ่
เศรษฐกจิและ
สงัคมในพืน้ที่

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 
ทักษะกำร

ประสำนงำน, 

ทักษะกำรสือ่สำร
 กำรน ำเสนอ 
และกำร
ถำ่ยทอดควำมรู ้

ควำมเขำ้ใจใน
องคก์รและ
ระบบงำน, กำร
บรกิำรเป็นเลศิ, 

กำรท ำงำนเป็น

ทมี, กำรก ำกับ
ตดิตำมสม ำ่เสมอ
, กำรแกไ้ข
ปัญหำอยำ่งมอื
อำชพี, จติส ำนกึ
และควำม
รับผดิชอบตอ่
สิง่แวดลอ้ม

-
เดอืนมกรำคม - 
เดอืนมนีำคม

๓ ชัว่โมง เห็นดว้ย - มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) ปำนกลำง (๓) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) - มำก (๔)

30 หญงิ 39 ๓๕ - ๓๙ ปี ป.ตรี พนักงำนสว่นทอ้งถิน่ วชิำกำร พัสดุ

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้
เรือ่งกฎหมำย, 

ควำมรูเ้รือ่งกำร
จัดซือ้จัดจำ้ง
และกฎระเบยีบ
พัสดุ

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 
ทักษะกำรสือ่สำร
 กำรน ำเสนอ 
และกำร
ถำ่ยทอดควำมรู,้
 ทักษะกำร
เขยีนหนังสอื
รำชกำร

กำรแกไ้ขปัญหำ
อยำ่งมอือำชพี, 

กำรแกไ้ขปัญหำ
และกำร
ด ำเนนิกำรเชงิรกุ
, กำรควบคมุ
และจัดกำร
สถำนกำรณ์
อยำ่งสรำ้งสรรค,์

 กำรสัง่สม
ควำมรูแ้ละควำม
เชีย่วชำญใน
สำยงำนอำชพี

-
เดอืนมกรำคม - 
เดอืนมนีำคม

๓ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔)

31 หญงิ 45 ๔๕ - ๔๙ ปี ป.ตรี พนักงำนครสูว่นทอ้งถิน่ พนักงำนครู

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้
เรือ่งกฎหมำย, 

ควำมรูเ้รือ่งกำร
พัฒนำบคุลำกร

ทักษะกำร
บรหิำรขอ้มลู, 

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 
ทักษะกำรสือ่สำร
 กำรน ำเสนอ 
และกำร
ถำ่ยทอดควำมรู ้

กำรยดึมั่นใน

ควำมถกูตอ้ง
และจรยิธรรม, 

กำรบรกิำรเป็น
เลศิ, 

ควำมสำมำรถใน
กำรพัฒนำคน, 

กำรควบคมุและ
จัดกำร
สถำนกำรณ์
อยำ่งสรำ้งสรรค,์

 กำรสัง่สม
ควำมรูแ้ละควำม
เชีย่วชำญใน
สำยงำนอำชพี

1 พัฒำเทคนคิ
ควำมรุใ้หม่ๆ  2 

นวตักรรมใหม่ๆ

เดอืนตลุำคม - 
เดอืนธันวำคม

๑๒ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) นอ้ยทีส่ดุ (๑) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) ปำนกลำง (๓) ปำนกลำง (๓) มำก (๔) มำก (๔) ปำนกลำง (๓)

32 หญงิ 28 ๒๕ - ๒๙ ปี ป.ตรี พนักงำนจำ้ง สำธำรณสขุ

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้

เรือ่งบัญชแีละ
ระบบบัญช,ี 

ควำมรูเ้รือ่งกำร
พัฒนำบคุลำกร

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 
ทักษะกำร

ประสำนงำน, 

ทักษะกำรสือ่สำร
 กำรน ำเสนอ 
และกำร
ถำ่ยทอดควำมรู ้

กำรยดึมั่นใน
ควำมถกูตอ้ง
และจรยิธรรม, 

ควำมเขำ้ใจใน
องคก์รและ
ระบบงำน, กำร
ท ำงำนเป็นทมี, 

กำรแกไ้ขปัญหำ
อยำ่งมอือำชพี, 

กำรแกไ้ขปัญหำ
และกำร
ด ำเนนิกำรเชงิรกุ
, ควำมเขำ้ใจ
ผูอ้ ืน่และ
ตอบสนองอยำ่ง
สรำ้งสรรค์

1. งำน
พัฒนำกำร
จัดกำร
ทรัพยำกรธรรมชำ
ตแิละสิง่แวดลอ้ม
2. งำน
พัฒนำกำร

สง่เสรมิอำชพี
และเศรษฐกจิ
ชมุชนควำม
ตอ้งกำรพัฒนำ
3. งำน
พัฒนำกำร
จัดกำรบรกิำร
สำธำรณะและ
สวสัดกิำรสงัคม

เดอืนมกรำคม - 
เดอืนมนีำคม

๓ ชัว่โมง เห็นดว้ย

ฝึกทักษะกำร
สือ่สำรและ
ประสำนงำน: 

เนน้วธิพีดูคยุ 
ซกัถำม และท ำ

ควำมเขำ้ใจกับ
ประชำชน 
รวมถงึกำร

ประสำนงำนกับ
หน่วยงำนอืน่ 
เพือ่แกปั้ญหำ
ไดต้รงจดุ

นอ้ยทีส่ดุ (๑) ปำนกลำง (๓) นอ้ยทีส่ดุ (๑) ปำนกลำง (๓) มำก (๔) นอ้ยทีส่ดุ (๑) นอ้ยทีส่ดุ (๑) นอ้ย (๒) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔)

สรำ้งบรรยำกำศ
ทีด่แีละอบอุน่: 

สง่เสรมิควำม
สำมัคค ีกำร

ท ำงำนเป็นทมี 
และควำมเคำรพ
ซึง่กันและกัน 
ทัง้ระหวำ่ง

ผูบ้รหิำรกับผู ้
ปฏบิัต ิและ
ระหวำ่งเพือ่น
รว่มงำน ลด
ควำมขดัแยง้
และสรำ้ง
ควำมรูส้กึ

เหมอืนครอบครัว
เดยีวกัน

ปำนกลำง (๓)

33 หญงิ 52 ๒๕ - ๒๙ ปี ป.ตรี พนักงำนสว่นทอ้งถิน่
อ ำนวยกำร
ทอ้งถิน่

บรหิำรงำนคลงั

ควำมรูเ้รือ่ง
กฎหมำย, ควำมรู ้
เรือ่งกำรบรหิำร
ควำมเสีย่ง

ทักษะกำรสือ่สำร
 กำรน ำเสนอ 
และกำร
ถำ่ยทอดควำมรู ้

ควำมสำมำรถใน
กำรพัฒนำคน, 

กำรบรหิำรควำม
เสีย่ง

งำนพัฒนำรำยได ้
เดอืนมกรำคม - 
เดอืนมนีำคม

๖ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔)

34 หญงิ 48 ๔๕ - ๔๙ ปี ป.ตรี พนักงำนครสูว่นทอ้งถิน่ พนักงำนครู กำรศกึษำปฐมวยั
ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน

ทักษะกำร
บรหิำรโครงกำร

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 
กำรยดึมั่นใน
ควำมถกูตอ้ง
และจรยิธรรม, 

ควำมเขำ้ใจใน
องคก์รและ
ระบบงำน

พัฒนำทักษะ
วชิำกำร
พัฒนำดำ้นงำน
ระเบยีบสำรบรรณ
พัฒนำดำ้นคอ
เเทคโนโลยี

เดอืนมกรำคม - 
เดอืนมนีำคม

๑๒ ชัว่โมง เห็นดว้ย ไมม่ี มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔)

35 หญงิ 30 ๓๐ - ๓๔ ปี ป.ตรี พนักงำนจำ้ง ธรุกำร
ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน

ทักษะกำรสือ่สำร
 กำรน ำเสนอ 
และกำร
ถำ่ยทอดควำมรู ้

กำรบรหิำร
ทรัพยำกร

-เอกสำร
เดอืนมกรำคม - 
เดอืนมนีำคม

๓ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำก (๔) ปำนกลำง (๓) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) ปำนกลำง (๓) ปำนกลำง (๓) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕)

36 หญงิ 49 ๔๕ - ๔๙ ปี ปวส. พนักงำนสว่นทอ้งถิน่ ท่ัวไป โยธำ

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้
เรือ่งกำรจัดซือ้
จัดจำ้งและ
กฎระเบยีบพัสดุ

ทักษะกำร
บรหิำรขอ้มลู, 

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 
ทักษะกำรใช ้

เครือ่งมอืและ
อปุกรณ์ทำง
วทิยำศำสตร์

กำรท ำงำนเป็น
ทมี, กำรยดึมั่น
ในหลกัเกณฑ,์ 

กำรวำงแผนและ
กำรจัดกำร

ลดขัน้ตอนกำร
ท ำงำน  ตดิตำม
หนังสอืสัง่กำร 
ระเบยีบ พรบ.ที่
ออกมำใหม่

เดอืนตลุำคม - 
เดอืนธันวำคม

๓ ชัว่โมง เห็นดว้ย
ศกึษำระเบยีบที่

ออกใหม่
ปำนกลำง (๓) ปำนกลำง (๓) มำกทีส่ดุ (๕) ปำนกลำง (๓) มำก (๔) ปำนกลำง (๓) ปำนกลำง (๓) ปำนกลำง (๓) มำก (๔) ปำนกลำง (๓) ปำนกลำง (๓)

37 หญงิ 23 ต ำ่กวำ่ ๒๔ ปี ป.ตรี พนักงำนสว่นทอ้งถิน่ ท่ัวไป กำรเงนิและบัญชี

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้
เรือ่งบัญชแีละ
ระบบบัญชี

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร์

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 
ควำมเขำ้ใจใน
องคก์รและ
ระบบงำน, กำร
บรกิำรเป็นเลศิ

-
เดอืนกรกฎำคม -
 เดอืนกันยำยน

๓ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำก (๔) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔)

38 หญงิ 47 ๔๕ - ๔๙ ปี ป.ตรี พนักงำนสว่นทอ้งถิน่ ท่ัวไป พันดุ

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้
เรือ่งกำรบรหิำร
ทรัพยำกรบคุคล,

 ควำมรูเ้รือ่ง
สือ่สำรสำธำรณะ

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 
ทักษะกำรสือ่สำร
 กำรน ำเสนอ 
และกำร

ถำ่ยทอดควำมรู,้
 ทักษะกำรเขยีน
รำยงำนและสรปุ
รำยงำน

กำรคดิเชงิกล
ยทุธ,์ กำรแกไ้ข
ปัญหำอยำ่งมอื
อำชพี, กำรคดิ

วเิครำะห,์ กำร
ยดึมั่นใน
หลกัเกณฑ์

-
เดอืนมกรำคม - 
เดอืนมนีำคม

๓ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำก (๔) มำก (๔) ปำนกลำง (๓) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) - มำก (๔)



ล ำดบั ๑.๑ เพศ ๑.๒ อำยุ ๑.๓ ชว่งอำยุ ๑.๔ กำรศกึษำ ๑.๕ ประเภทบคุลำกร
๑.๖ ประเภท 
(ตอบเฉพำะ
ขำ้รำชกำร)

๑.๗ สำยงำน

๑. ควำม
ตอ้งกำรพัฒนำ
ควำมรูส้ ำหรับ

บคุลำกรทอ้งถิน่ 
(เลอืกไดไ้มเ่กนิ

 ๓ ควำมรู)้

๒. ควำม
ตอ้งกำรพัฒนำ
ทักษะส ำหรับ

บคุลำกรทอ้งถิน่ 
(เลอืกไดไ้มเ่กนิ

 ๓ ทักษะ)

๓. ควำม
ตอ้งกำรพัฒนำ
สมรรถนะ

ส ำหรับบคุลำกร
ทอ้งถิน่ (เลอืก
ไดไ้มเ่กนิ ๕ 
สมรรถนะ)

๔.ควำมตอ้งกำร
พัฒนำงำน

ส ำหรับบคุลำกร
ทอ้งถิน่ (ตอบ

อยำ่งนอ้ย ๓งำน)

๕. ชว่งระยะ
เดอืนเหมำะสม
และควำม

สะดวกฝึกอบรม

๖. ระยะเวลำใน
กำรฝึกอบรมที่
สำมำรถเขำ้รว่ม

ได ้

๗. ควรมกีำรจัด
อบรมให ้

บคุลำกรทกุคน
อยำ่งนอ้ยปีละ ๑

 ครัง้

๘. ขอ้เสนอแนะ
ในกำรพัฒนำ
บคุลำกร (ถำ้ม)ี

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน 

[รูส้กึมแีรง
บันดำลใจและ

ควำม
กระตอืรอืรน้ที่
จะท ำงำนให ้
ส ำเร็จ]

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน 

[ยนิดทีุม่เทพลงั
กำย พลงัใจ 
และอทุศิเวลำ
ในกำรท ำงำน
อยำ่งเต็ม

ควำมสำมำรถ]

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน 
[ชว่ง ๑ ปีทีผ่ำ่น
มำ ไมเ่คยคดิถงึ
กำรลำออกหรอื
โอนยำ้ยออก
จำกอปท.ทีต่น
ท ำงำนอยู]่

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน [มี
ควำมสมดลุ

ระหวำ่งชวีติกำร
งำนและชวีติ
สว่นตวั]

๓.๑ ดำ้นควำม
ผกูพันตอ่งำน 
[รูส้กึภำคภมูใิจ
ในอปท.ของ
ตนเอง]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[สำมำรถพึง่พำ
ทมีงำนไดเ้มือ่
ประสบปัญหำใน
กำรท ำงำน]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[เพือ่นรว่มงำนใส่

ใจสขุภำพและ
ควำมเป็นอยูข่อง

เรำ]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[หวัหนำ้สง่เสรมิ
กำรเรยีนรูแ้ละ

พัฒนำของตวัเรำ]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[ผูบ้รหิำร
สำมำรถสรำ้ง
แรงจงูใจ ควำม
มุง่มั่นและสรำ้ง
สภำพแวดลอ้ม
ทีด่ใีหก้ับ
บคุลำกร]

๓.๒ ดำ้นควำม
ผูพั้นตอ่ อปท. 

[พอใจกับ
สวสัดกิำรและ
ประโยชน์
เกือ้กลูของ 
อปท.]

๓.๓ 
ขอ้เสนอแนะตอ่
ควำมผกูพันของ
บคุลำกรตอ่ 
อปท. (ถำ้ม)ี

ในแผนพัฒนำ
บคุลำกร ๓ ปี ที่
ผำ่นมำ ทำ่นมี
ควำมพงึพอใจ
ระดบัใด

39 หญงิ 58 ๕๕ ปี ขึน้ไป ป.ตรี พนักงำนสว่นทอ้งถิน่
อ ำนวยกำร

ทอ้งถิน่

หวัหนำ้ฝ่ำย

บรหิำรงำนคลงั

ควำมรูเ้รือ่งกำร
จัดท ำ
แผนปฏบิัตกิำร
และแผน
ยทุธศำสตร,์ 
ควำมรูเ้รือ่งกำร

ท ำงบกำรเงนิ
และงบประมำณ,

 ควำมรูเ้รือ่งกำร
จัดซือ้จัดจำ้ง
และกฎระเบยีบ
พัสดุ

ทักษะกำร
บรหิำรขอ้มลู, 

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 
ทักษะกำรเขยีน
รำยงำนและสรปุ
รำยงำน

กำรยดึมั่นใน
ควำมถกูตอ้ง
และจรยิธรรม, 

กำรบรกิำรเป็น
เลศิ, 

ควำมสำมำรถใน
กำรเป็นผูน้ ำ, 
กำรแกไ้ขปัญหำ
อยำ่งมอือำชพี, 

กำรวำงแผนและ
กำรจัดกำร

งำนเบกิจำ่ย  

กำรจัดงำนฯ 
และพัสดุ

เดอืนมกรำคม - 

เดอืนมนีำคม
๖ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔)

40 หญงิ 28 ๒๕ - ๒๙ ปี ป.ตรี พนักงำนสว่นทอ้งถิน่ วชิำกำร วชิำกำร
ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้
เรือ่งกฎหมำย

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 
ทักษะกำร
ประสำนงำน, 

ทักษะกำรเขยีน
รำยงำนและสรปุ
รำยงำน

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 
ควำมเขำ้ใจใน
องคก์รและ
ระบบงำน, กำร
บรหิำรควำมเสีย่ง

พัฒนำงำนใน
หนำ้ที ่งำนกำร
บรกิำรประชำชน
 คณุธรรม
จรยิธรรม

เดอืนมกรำคม - 
เดอืนมนีำคม

๓ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) นอ้ย (๒) มำก (๔) มำก (๔) ปำนกลำง (๓) ปำนกลำง (๓) ปำนกลำง (๓) มำก (๔) ปำนกลำง (๓)

41 ชำย 24 ๒๕ - ๒๙ ปี ป.ตรี พนักงำนสว่นทอ้งถิน่ วชิำกำร

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้
เรือ่งกฎหมำย, 

ควำมรูเ้รือ่งกำร
จัดซือ้จัดจำ้ง
และกฎระเบยีบ
พัสดุ

ทักษะกำร
บรหิำรขอ้มลู, 

ทักษะกำรเขยีน
รำยงำนและสรปุ
รำยงำน

ควำมเขำ้ใจใน
องคก์รและ
ระบบงำน, กำร
วำงแผนและกำร
จัดกำร

-
เดอืนมกรำคม - 
เดอืนมนีำคม

๖ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕)

42 หญงิ 47 ๔๕ - ๔๙ ปี ป.ตรี พนักงำนสว่นทอ้งถิน่ วชิำกำร
งำนแผนและ
งบประมำณ

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้

เรือ่งกำรบรหิำร
ควำมเสีย่ง, 
ควำมรูเ้รือ่งกำร
จัดซือ้จัดจำ้ง
และกฎระเบยีบ
พัสดุ

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 

ทักษะกำร
ประสำนงำน, 

ทักษะกำรสือ่สำร
 กำรน ำเสนอ 
และกำร
ถำ่ยทอดควำมรู ้

กำรท ำงำนเป็น
ทมี, กำรบรหิำร

ทรัพยำกร, กำร
สัง่สมควำมรู ้
และควำม
เชีย่วชำญใน
สำยงำนอำชพี

งำนพัสด ุงำน
กำรเงนิและบัญชี

 งำนวเิครำะห์
นโยบำย

เดอืนมกรำคม - 
เดอืนมนีำคม

๖ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) ปำนกลำง (๓) ปำนกลำง (๓) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) ปำนกลำง (๓)

43 หญงิ 58 ๕๕ ปี ขึน้ไป ป.โท พนักงำนสว่นทอ้งถิน่ วชิำกำร กำรศกึษำ

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้
เรือ่งกฎหมำย, 

ควำมรูเ้รือ่งกำร
ตดิตำมและ
ประเมนิผล

ทักษะกำร
บรหิำรขอ้มลู, 

ทักษะกำร
บรหิำรโครงกำร,
 ทักษะกำร
สือ่สำร กำร
น ำเสนอ และ
กำรถำ่ยทอด
ควำมรู ้

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 
กำรแกไ้ขปัญหำ
และกำร
ด ำเนนิกำรเชงิรกุ
, ศลิปะโนม้นำ้ว
จงูใจ

1. ดำ้น
เทคโนโลยี
ดจิทัิลและ
นวตักรรม 2.

ดำ้นกำร
วเิครำะหข์อ้มลู 
3.กำรปรับตวั
ตำมระเบยีบ/

กฎหมำยใหม่

เดอืนตลุำคม - 
เดอืนธันวำคม

๖ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔)

44 ชำย 36 ๓๕ - ๓๙ ปี ปวส. พนักงำนจำ้ง กองชำ่ง

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้
เรือ่งกฎหมำย, 

ควำมรูเ้รือ่ง
เศรษฐกจิ
พอเพยีง

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 
ทักษะกำร
ประสำนงำน, 

ทักษะกำรสือ่สำร
 กำรน ำเสนอ 
และกำร

ถำ่ยทอดควำมรู ้

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 
กำรยดึมั่นใน
ควำมถกูตอ้ง
และจรยิธรรม, 

ควำมเขำ้ใจใน
องคก์รและ
ระบบงำน, กำร
บรกิำรเป็นเลศิ, 

กำรท ำงำนเป็น
ทมี

งำนธรุกำร งำน
แผน งำน
สำธำรณะสขุ

เดอืนตลุำคม - 
เดอืนธันวำคม

๑๒ ชัว่โมง เห็นดว้ย
ควรชว่ยงำน
สว่นรวมให ้
มำกกวำ่นี้

มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) นอ้ยทีส่ดุ (๑) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕)

45 หญงิ 52 ๕๐ - ๕๔ ปี ป.เอก พนักงำนสว่นทอ้งถิน่ บรหิำรทอ้งถิน่ บรหิำรทอ้งถิน่

ควำมรูเ้รือ่ง
กฎหมำย, ควำมรู ้
เรือ่งกำร
วเิครำะห์
ผลกระทบตำ่งๆ 
เชน่ผลกระทบ
สิง่แวดลอ้ม, 

ควำมรูเ้รือ่งกำร
บรหิำรควำมเสีย่ง

ทักษะกำร
ประสำนงำน, 

ทักษะกำร
บรหิำรโครงกำร,
 ทักษะกำร
สือ่สำร กำร
น ำเสนอ และ
กำรถำ่ยทอด
ควำมรู ้

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 
กำรบรกิำรเป็น
เลศิ, กำรแกไ้ข
ปัญหำและกำร
ด ำเนนิกำรเชงิรกุ
, กำรมุง่ควำม
ปลอดภัยและ
กำรระวงัภัย, 

กำรสรำ้งใหเ้กดิ
กำรมสีว่นรว่มใน
ทกุภำคสว่น

งำนพัฒนำชมุชน
 งำนป้องกันและ
บรรเทำสำธำรณ
ภัย งำน
สำธำรณสขุและ
สิง่แวดลอ้ม

เดอืนตลุำคม - 
เดอืนธันวำคม

๖ ชัว่โมง เห็นดว้ย

เนน้กำรอบรม
เชงิปฏบิัตกิำรที่
สำมำรถน ำไป
ปรับใชไ้ดต้ำม
สถำนกำรณ์ที่
เกดิขึน้จรงิ

มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) ปำนกลำง (๓) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) ปำนกลำง (๓) มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔)

ควำมผกูพันเกดิ
จำกควำมจรงิใจ
ในกำรรว่มกัน
แกไ้ขปัญหำ
อยำ่งมสีว่นรว่ม

มำก (๔)

46 ชำย 57 ๕๕ ปี ขึน้ไป ต ำ่กวำ่ ปวช. พนักงำนจำ้ง ส ำนักปลดั

ควำมรูท้ีจ่ ำเป็น
ในงำน, ควำมรู ้
เรือ่งกฎหมำย, 

ควำมรูเ้รือ่ง
เศรษฐกจิ
พอเพยีง

ทักษะกำร
บรหิำรขอ้มลู, 

ทักษะกำรใช ้

คอมพวิเตอร,์ 
ทักษะกำร
ประสำนงำน

มุง่ผลสมัฤทธิ,์ 
กำรยดึมั่นใน
ควำมถกูตอ้ง
และจรยิธรรม, 

ควำมเขำ้ใจใน
องคก์รและ
ระบบงำน, กำร
บรกิำรเป็นเลศิ, 

กำรท ำงำนเป็น

ทมี

แผน สำธำรณะ
สขุ ป้องกัน

เดอืนตลุำคม - 
เดอืนธันวำคม

๓ ชัว่โมง เห็นดว้ย มำก (๔) มำก (๔) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔) มำกทีส่ดุ (๕) มำกทีส่ดุ (๕) มำก (๔)




